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Vase dovolena

Vézeny kliente,
zajezd, ktery jste si zakoupili, jak jsme Vas jiz informovali, organizuje zahrani¢ni cestovni kancelar.

To v praxi znamena, Ze:

e Misto odletu i piiletu je v zahrani¢i.

eV misté pobytu nebude ¢esky delegat.

e Obvykle je k dispozici polsky delegat (ptipadné vam bude asistovat pracovnik CK po
telefonu), se kterym se vétSinou domluvite také anglicky.

e Pokyny pted odjezdem dostanete v polském jazyce. Upozornujeme vas, ze podle polského
zakona je CK povinna zaslat klientovi pokyny nejpozdeji 2 dny pted cerpanim prvni sluzby.

e Veskerou komunikaci s cestovni kancelafi, je nutné vést v jazyce CK, pfipadné v anglicting.

e Smluvni vztah se fidi zadkony statu, ve kterém ma potadajici cestovni kancelar sidlo.

Pfejeme vam krasnou dovolenou
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