CESTOVNI| PODMINKY

Vazeni hoste, dovolueme si Vas upozomit na
nasledmcl podmlnisy Keré upravuji smiuvni vztah
mezi Vaml a spolecnosti Attika Reisen.

1. Uzavieni cestovni smiouvy

Svou cestovni registraci (rezervaci) nam
nabizite zavazné uzavieni smiouvy o
soubornych  sluZbach pro cesty. Nabidka
vychazi z popisu zajezdu a nasich doplfiujicich
informaci k danému zajezdu, pokud je mate k
dispozici. Rezervaci muZete provest pisemné,
lsiné, felefonicky, faxem nebo_elekironicky (e-
mailem nebo pres |n(emel) Prihlasku provadi
zadatel také za viechny C(casiniky uvedenéd v
pfhlddce. za jejich smiuvni zavazky Zadatel
odpowda jako za své viasini zavazky, pakud na
sebe vysloviym a samostatnym prohlasenim

prevzal  odpovidajici, ~samostatny zévazek.
Smiouva 0 zgjezdu nal uéinnosti okamiikem
obdrieni naSeho prohladeni o pfieti. To

nevyzaduje zadnou zvlastni formu.

Pii uzavieni smlouvy nebo bezprostiedné po
ném obdrzite v souladu se zakunn}m\ pozadavky
potvrzeni o cesté, kferé obsahuje vsechny dileZite
informace o cesté, a to na trvalém nosici dat nebo v
piipadech podle § 250 odst. 6 odst. 1 EGBGB (uvodni
ustanoveni obéanského zakoniku) v listinné podobe.
Pokud se obsah potvizeni o zajezdu il od obsahu
piihlaSky, je vyhotovena nova nabidka, kterou je
spalecnost Affika Reisen vdzéna po dobu 10 dnu.
Cestowni smiouva bude uzaviena na zakladé noveé
nabid) ky, pokud v tefo Ihité nabidku pfijmete
vyslovnym  pfijetim  nebo  platbou/zbytkovou

latbou.

‘okud jsou cenave levy vazany na vék, napf. slevy
pro déti, bezplatna preprava kojencd do 2 let,
mthndupm vek ditéte pn nawalu. V piipadé
nespravnéno Udaje o véku je spolecnost Attika
Reisen opravnena dotctovat rozdil do spravng
ceny zajezdu.

1 Platba
Pii uzavieni smiouvy je tfeba slozit zalohu ve vysi
20 % ceny zajezdu a pojistné za pripadné
sjednané cestovni pojisténi. U z3 ‘Jezdﬂ. jejichz
oana byla vytvofena na zakladé denné
aktualizovanych nabidek letenek nebo ubrlovsm
(napf. dynamické balicky - typ zajezdu PACK} cini
zaloha 35 % ceny zajezdu (viz odst. 5.3.2. c).
Platby ceny zajezdu pred zahaemm
provest pouze profi predani zarucnlha listu ve
smyslu § 651 r BGB (némeckého ob&anskéha
zakoniku). Jistotni certfikat se obvykle predava
spalu s poivizenim/fakiurou o zajezdu.
Dali platby ceny zajezdu jsou splatné ve,
sjednanych terminech, zustatek nejpozdeji pii
pradanl nebo obdrieni cestovnich dokladu, abvykle
vaak 21 dni pfed zahjenim zajezduy, pnkudje Jisté,
Ze se zajezd | uskmecnl tak, jak byl rezervovan,
nebo Ze jej jil netze zruSit v souladu s bodem 7.2 a
cestovni doklady jsou k dispozici v rezervacni
kancelafi nebo jsou vam zaslany podle dohody.
Neni-i cena  zajezdu uhrazena v plne wySi véas,
opraviiuje nas to po zaslani upominky a stanoveni
Ihilty odmitnout poskytnuti sluzby a ctovat
nahradu Skody ve vysi odpovida icich
stomopoplatku podie odst. 5.3. V pnpade Zeje
cena zajezdu uhrazena v piné vySi, je moZné jiv
souladu s odst. 5.3. stornovat.
Ca se tyce uplamanym procent a cen, radi bychom
vas upozomili, e male vzdy moznost prokazat, Ze
spolecnosti Attika Reisen nevznikla zadna ghoda
nebo venikly pouze mensi naklady, nez jake byly
uplatnény. Kratkodobé rezervace v dobé kratSi nez
21 dni pied odjezdem musi byt provedeny
pisemné, piiGemz cela cena zajezdu je splaina
okamzité.
Platbu |ze provést bankovnim prevodem na (cet
rezervaini kencelafe  nebo  kredini  Kariou
(MasterCard a Visa). V pfipadé platby kreditni
karou si Afika Travels (v pfipadé pofieby
prostiednictvim rezervacni kancelafe, kieré je feba
piediozl kreditni kartu) vyzada vsechn}' relevanini
Udaje potiebné k inkasu.
Spoleénnsl Affika Reisen uzaviela pojidténi proti
ku u Deutsche Reisesicherungs- fonds GmbH
E RSF), aby ochranila finanéni prostiedky
zakazniki za rezervace zajezdl.

3. Sluiby a ceny

Rozsah smiuvnich sluieb vyplyva z popisu
sluzby (napf. katalog, letak, intemet), z informaci
uvedenych v paolvrzeni o cesté a z informaci
poskytnutych pred uzavienim smiouvy.

Spolecnost Attika Reisen si vyhrazuje pravo na zméng
v popisu shizeb pred uzavienim smiouvy, o Kderjc
budete samozigjmé informovani pred rezervaci. Za
zpracovani jednotlivych zajezd, kieré se udchylup
od phisiuSného popisu sleb, bude uétovan
poplatek ve vysi 25 eur.

4. Zmény sluZeb a cen
41, Zmény nebo odchylky zékladnich cestovnich
sluZeb od dohodnutého obsahu

Attika Reisen

Zmény cestovni smlouvy, kieré se stanou
nezbytn uzavieni smiouvy a kieré spolecnost
Aﬂ\kaldl"\’yemse[l)wunezawnna Ve ﬂevt:lra jsou ggpustne
pouze tehdy, pokud tyto zmény nebo odchylky
nejsou podstatné a nemaji viiv na celkovou kvalitu
rezervovangho zajezdu. Piipadné zaruéni naroky
zistava)i nedoléeny, pokud jsou zménéné sluzby
vadné.

42 Spoletnost Affka Reisen se zavazuje
neprodlené informovat zakaznika na trvalém
nosici dat o v3ech zménach nebo odchykach ve
sluzbach.

fipadé nasledné podstatné zmény
zakladni cestovni sluzby je zakaznik opravnén v
piiméfené |hitd stanovené spolefnosti Aftka
Reisen sougasné s ozndmenim zmény bud
zZménu pfijmout, odstoupit od cestovni smiouvy,
nebo  pozadovat ucast na  rovnocenném
zéjezdu/ndhradnim  zdjezdu, pokud  miZe
spolecnost Affika Reisen fakovy zdjezd ze své
nabidky nabidnout bez pfiplatku. V pfipadé potfeby
bude zakaznikovi nabujnuia bezplatnd zména
rezewvace. Zakaznik ma moznost voloy, zda bude
na oznameni spolecnosti Attika Reisen reagoval, ']
nikoliv. Pokud zakaznik na oznameni spolecnosti
Attka Reisen reaguie, miZe bud souhlasit se
zménou smiouvy, odstoupit od cestovni smiouvy,
nebo poZadovat (€ast na nahradnim nabizeném
zajezdu. Pokud zakaznik na vyzvu spolecnosti Attika

Pozadavky, kieré piesahuji obsah popisu sluzeb,
miiZe cestovni kancelar potvrdit pouze po konzultaci
s Attika Reisen.

5. Odstoupeni od smlouvy ze strany zdkaznika,
ména rezervace, nahradni osol
51 Z prohlidky muZete odstoupit kdykoli pred jejim
zahajenim. Rozhodujici pro datum odstoupeni od
smiouvy je datum doméeni prohlaseni o
odstoupeni spoleénosti Attika Reisen. Pokud jste si
zajezd rezervavali  prostfednicivim  cestovni
kanceldre, lze stomo oznamit take této cestovni
kancelafi. Ve vlastnim zajmu a pro zamezeni
nedorozuméni doporucujeme, ahyste odstoupeni od
smiouvy oznamili na trvalém nosici dat.
52 Pokud odstoupite od cestovni smlouvy nebo se
zajezdu neziicastnite, spulacnusl Aliika Reisen ziraci
nark na z&gawm ceny zajezdu. Namisto toho
mize cnost  Aftka Reisen  poZadovat
pﬁmérenau nahradu, pokud spolecnost Atftika
Reisen za odstoupeni od smiouvy neodpovida nebo
gokud v misté urieni nebo v jeho bezprostiedni
lizkosti nastanou mimofadne ~ okolnosti, ktere
podstatné ez usku!emam zajezdu nebo
piepravu osob do mista ureni; okolnosti jsou
neodvratitelné a mimofadne, pukud jsou mima
kontrolu spoletnosti Attika Retsen a ]E{\Ch nasledkim
nebylo muzrm zabramt ani pii vynalozeni veskeré

Re<sen nereaguje nebo nereaguje ve stanovene fhité,
povazuje se 0zZnamena zména za piijatou. Na tuto
skutefnost musi byt  zakaznk  jasné,
srozumitelné a dirazné upozomén
vpmh}asam dle odst. 4.2,
44, Pripadné zarutni naroky zistavaji nedetceny,
pokud jsou zménéné sluzby vadné. V souladu s
§ 651 m némeckého cbcanského zakoniku
(BGB) je zakaznik povinen uhradit rozdil, pokud
spolecnost Affika Reisen vynaloala nizsi nal ady
na  realizaci  zménéného  rovnocenneho
zajezdulnahradniho zajezdu.
45. Spolefnost Atfika Reisen si vyhrazuje prévo
zmer&lt inzerovang k?egy pnl;lzene pii bm;zervelu:\mv
fipadé zvySeni nakladl na dopravu ne lathl
gapfacnez%zby. Jako jsou pngir:vm nebcpcljgilml
poplatky, nebo v piipadé zmény sménnych kurzl
platnych pro dany zajezd
46 Pokud se zvySi ndldady na dopravy existujici v
dobé uzavieni cestowni smiouvy, zejména naklady
na pohonng hmoty, muze spolecnost Atiika Reisen
2Zvysit cenu zdjezdu podie nasledujiciho vypociu:
a) V piipada navySeni ceny v souws\usu s mistem
mitze spolecnost Attika Reisen pozadovat od
cestujiciho castku navySeni.
b) V ostatnich pfipadech se dodateCné naklady na
prepravu poZadované dopravnim podnikem za
dopravni ‘prostiedek vydéli podtem mist v
dohodnutém opravnim
prostiedku. Spolecnost Atiika Reisen
miZe po cestujicim poZadovat vysledné
navyseni za jednotiivé misto,
47. Pokud dojde ke zvjseni poplathi existujicich v
dobé uzavieni cestovni smlouvy, jako jsou pfistavni
nebo leiStni poplatky, mize byt cena zajezdu
zvySena o odpovidajici pomémou Eastku.
V piipadé zmeény sménnych kurzd po uzavieni
cestovni smiouvy miZe byt cena zajezdu zvys
do t& miry, 28 se v disledku toho zijezd pro
%gtolamost Attika Relseusnt;:rodrazn i -
0 ZvySeni jsou pri 4 pouze tel ok
Dkdntzig k!eg veaifly? ke Z\Pysanl nenyi;s aly a
spolecnost Aftlka Reisen je nemohla pfed
uzavienim smiouvy predvidat.
48, V piipadé nasledné zmény ceny zdjezdu
bude spoleénost Affika Reisen informovat
cestujiciho neprodlené, nepozdg
wiak 21 dni pmdzaha;amm zalezdu Evysem ceny po
tomto datu neni pnpustns VpripatézvySeni
ceny o vice neZ 8 % nebo v pfipadé podstainé
zmeny podstane sluby cestovniho ruchu je
zakaznik opravnén bezplalna odstoupit od cestovni
smlouvy nebo poZadovat Uast na zdjezdu v
minimglné stejne hodnoi€, pokud je Altika Reisen
schopna zakaznikovi takovy zdjezd ze své nabidky
nabidnout bez pfiplatku. Eakamlkr% povingn
uplatnit tato prava u spolecnosti Atfika Reisen
neprodlené po oznameni spolecnosti  Aftika
Reisen o zvyseni ceny nebo zméné cestovni
sluzby.
49, Zakaznik miZe poZadovat snizeni ceny
zajezdu, pokud ceny, atky nebo sménné ku:
u;”sdané \E MSmmighpr4‘k¥ vedou po mavr(reﬁ:
smiouvy a pred zahajenim zajezdu ke sniZeni
nakladu spolecnosti Attika Reisen. Dodatecné
zaplacenou Gastku zakaznikovi wrati Attika
Reisen po odeteni skutetné vynaloZenych
administrativnich nakladl, které jsou zakaznikovi
na jeho zadost prokazany
410. Spolecnost Aftika Reisen si vyhrazuje pravo
upravit ceny, pokud je zajezd, ktery si zakaznik
vyZadal a klery spolecnost Atfika Reisen inzeruje,
dostupny pouze pfi zakoupeni dalsich
kontingentd pe zvefejnéni zajezdu.

411 Zadame vas, abyste vzali v (vahu, 7e zviasini

Spnlecnos1 "Mtka Reisen fteno narok na
odskodnéni rozlozila, tj. s ohledem na blizkost
okamziku ndsmupem od smlouvy a smiuvné
sjednangho zacatku zajezdu, pausalni Gastkou v
procentech z ceny zajezdu a pii - ypodiu
odskodnéni zohlednila cbvykle uSetiené vydaje a
obwykle i jiné vyuiti cestovnich sluZeb. Na zadost
zékaznika je spolecnost Attika Reisen oduvodni.
Stornopoplatky se hradi take v pipade, Ze se
Ucastnik zajezdu nedostavi vias na pnslusne
letisté nebo misto odietu v Casech uvedenych v
ceslovnich dokladech nebo pokud zajezd nebyl
zahdjen z divodu chybéjicich cestovnich
dokladl, za kieré spoleinost Aftika Reisen
nec)dpowda napi. pas neba poifebna viza nebo
nedodrZeni predsmiuvnich informaci.

53. Spolecnost Attika_Reisen si vyhrazuje
pravo vypocitat odskodnéni konkrétné nebo podle
nasledujiciho gusa\u VySe procent zévisi na cené
zajezdu a dobé pfijeti cznameni o zrueni zajezdu.
Procenta, kiera Uclujeme na Ucasinika zajezdu, jsou
zpravidla uvedena nize. S chledem na Gctovana
procenta a ceny bychom Vas radi upozomili, ze
mate vdy moznost prokazat, Ze spolecnosti Attika
Reisen nevznikla Zadna $koda nebo vznikly pouze
nizsi naklady, nez kieré byly Gciovan:

313. Stan;ardn i poplatl w ¥

do 30 dni pred odjezdem 20%

od 29. dne do 22. dne pfed odjezdem 30% od 21.

dne do 15. dne ped odjezdem 35% od 14. dne do

7. dne pfed odjezdem 45% od 6. dne pfed

odjezdem 55

% od 3. dne pied zahdjenim zajezdu, v pfipadé

Zrugeni za]ezdu po zahajeni zajezdu 75 %.

532 Vyjimky ze standardniho pravidia

a) Stejna méftka plati i pro cestovani pouze
letadlem.

jaka v bodé 5.3.1.. de

od 6. dne pred odjezdem 75

% ode dne odjezdu v pfipadé nedostaveni se na

zajezd nebo zruseni Epzdu po jeho zahajeni. 100%

b Na lety s ymi leteckymi spoleé

(napf. A3, LH, DA LX, OSJ 38 vziahuji samostané

storno pcdminky

¢) Pro_cesly, jgjchz cena byla vygenerovana na

zakladd denné akiualizovanych nabidek lety nebo

ubytovani (napf. Dynamické balicky - typ cesty
PACK), plati nasledujici odchylneé storno
podminky:

do 30 dnu pred odjezdem

35%
od 29. dne do 22. dne pred odjezdem 45% od 21.
dne do 15. dne pfed odjezdem 65% od 14. dne do
7. dne pfed odjezdem 75% od 6. dne pfed
odjezdem
% vden odjezdu, v pripadé nedostaveni se na
zéjezd nebo zruseni zdjezdu po jeho zahaieni  90%
d? f{gdglam plaveb, specialni programy, ak- tivni

a

p

e Program  plavby s Varely Cruises. §

piihiédnutim k obvykle useh’enym wda]um a

piij mum kieré e obvykle moine ziskal jinym

VEK uzitim cestomi sluzby, je pausalni
rada na osobu nasledujici:

ZrLrsemIndﬂoupem od smiouvy 5 Variety Cruises:

aZ 120 dni pfed odjezdem: Od 29 dni pred

odjezden: 15 % z ceny zajezdu Odﬂﬂdﬂudﬂﬁndnupreﬁ

odjezdem: 25 % z ceny zéjezdu Odﬁgdnmuﬂﬂdnupre&

odjezdem: 50 % z ceny zajezdu: Za piebookovani

plavoy se Utue poplatek podle skutetné

vynaloZenych nakiadd, minimainé viak 35 eur na

osabu.

Samoziejmé méte moznost 8
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pravo prokazat, Ze spolecnos! Aftika Reisen
utrpéla mensi skodu.
. \I'guﬂpada spelé:laln‘lch pmg‘;agurdg akllvn[i‘ch
zdjezdu se uplaifiuji standardni popla
vzhiedem mwgalmmju nharaktemmpl
zéjazd[i mohou byt tyto poplatky vypomtany Zvidst.
Samnzfejrné male moinost a pravo prokazat, Ze
spolecnosti Al- tika Reisen vznikl
533. V piipadé wlastniho pfij
podminky jako u standardnich poplatkd
(viz 5.3.1.), nejmené viak 50 eur na osobu.
534. U rekreafnich bytt a wil jsou
stomopoplatky jednotlivych domi individuaini a na
vyzadani si je mizele vyzadal u spoleCnosti
Atiika Reisen.
54, \ piipadé zrudeni zdjezdu je nuiné wratit jiz
vydané cestovni doklady (cestovni kupdn apod.),
jinak bude ucimrana pina cena zajezdu. Vraceni
néz je mozné pouze u spolecnosti Aftika
eisen.
55 Spoleénost Affika Reisen si wyhrazuje
ravo pozadovat misto vySe uvedenjch pausainich
castek vyssi, individuaing vypoétenou  nahradu,
pokud spolecnost Attika Rersen prokaZe, ze ji vznikly
wrazné wisi naklady, nezje puslusna.
pausalni castka. V takovém pfipadé je
spoleénost Atika Reisen povinna konkrétné
wyeislit a prokézat pozadovanou nahradu s
pﬂhieanlm k usettenym vydajim a pfipadnému
jmsmu VEDH cestovnich sluZeb.

Pol je spoletnost Attika Reisen povinna
vrahl cenu zajezdu v disledku zrudeni zajezdu,
musi tak uginit bezodkladng, nejpozdéji vsak do
14 dni od obdrZeni oznameni o zruSeni
zajezdu.

57. Zakonné = pravo  zakaznika  poskyinout
nahradniho GCasinika v pfiméfené Ihité pred
zahajenim zjezdu prostfednictvim prohlaseni na
trvalém nositi dat ﬁ‘iz bod 58, zistava vyse
uvedenymi  podminkami__nedotéeno.  Takové
prohlaseni je v kazdém pripadé vcasné, pokud je
spolecnost Affika Reisen obdrzi nejpozdeji 7 dni
pred zahajenim zajezdu.

58 Pozadavek zakaznika na zménu rezervace

Na zménu data cesty, destinace, ubytovani,
zpusobu dopravy nebo odletovych lefiSt neni
narok. Pokud je piesto na Zadost zakaznika
provedena zména rezervace, mitze spolecnost Attika
Reisen ucttwat goatek ve v!5|3£|EUR na osobu, a
lo nejpozd EI dni pred zahdjenim cesty.
Kratkodobé prerezervovani na Zadost zakaznika od
20. dne pred zahdjenim cesty miZe Dbyt
provedeno, pokud je vibec mozne, az poté, co
zakaznik odstoupi od cestovni smlouvy v
souladu s bodem 51. a 52. cestovnich
podminek a zaroven provede novou rezervaci. V

fakovém pfipadé plati stomo podminky uvedené v
bodé 5.3.

U dennich nabidek (napr Dynamic Pa- ckaging -
lyp cesty PACK) neni moZna zména rezervace

Go e tye uplainénych procent a cen, radi bychom
vas upozomili, ze méte vzdy moZnost prnkazat e
spolecnosti Attika Reisen nevznikla Zadna $koda
nebo vznikly pouze mensi naklady, nez jake byly
uplatnény.
Vylety rezervované méné nez 30 dni ped zacétkem
vyletu 8 vylety se snizenou cenou (speciaini nahtdky]
Ize rovnéz prerezervovat pouze po zueni
rezervace zakaznikem a soucasné nové registraci.
L\&ojﬂéaapﬁpade plati stono podminky uvedene v
6 5.3.

59. Zména jména nebo nominace nahradni osoby
Je bezplatna do 30 dnu pfed odjezdem. Od 29. dne
t'ic".tujeme‘jmplatek 30 eur na osobu za zménu
jména. piipade_ dennich nabidek (napf.
Dynamicke baligky - lyp cesty PACK)
NEjsou Zmeny jmen nebo Jmenmranl nahradnich osob
muzne V pripadé pravideinjch letd je treba o
zménu jména pozadat leteckou spolecnost a je
zpoplatnéna y souladu s podminkami dane letecke
spolegnosti. Ugasinici a nahradnici nesou spolegnou
a nerozdilnou odpovédnost. Mizeme vznést namitiu
proti zméné osoby Uéastnika, pokud tato neodpovida
viddinim poZadavkiim ve vziahu k cesté nebo pokud
jsou s ni v rozporu pravni predpisy nebo ufedni
nafizeni. Pokud si dvé nebo vice osob rezervovaly
spolecné dvoulizkovy nebo vicelizkovy pokoj a na
misto odstoupiviiho Ucastnika nenastoupi zadna
nahradni osoba, jsme oprévnéni poiadovat pinou
cenu pokage nebo, je-li fo mozng, ubﬂuvai jl(;l
Utastniky jinde. Jste upravnem foloZit nal ,
které nevznikly, nebo vyrazné niz$i naklady diky
pfijezdu nahradni osoby.

510, V pfipadé prebankuvam letl v cflové oblasti
(s privodcem Affika) bude Glovan manipulacni
poplatek ve vysi 30 EUR - za predpokiadu, Ze jsou
voina mista v letadle. V zavislosti na dostupnosti
letenek se muZe cena zdjezdu v dusledku
prebookovani zvysit. Na pfebookovani na misté
neni narok. Zména rezervace lefu neni mozna u
dennich nabidek (napf. dynamické balicky - typ
cesty PACK).

511 Cestujici, kiefi si rezervovali pouze let.
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nebo nevyudivaji slufeb privodce i ubytovani
rezervovaného prostfednictvim cestovni kancelafe
Attika Travels v cilové oblasti, jsou povinni nechat
si dva dn{ pred zpateSnim letem potrdit cas
zﬁﬁ@nih&) letu od mistniho privodce nebo letecké
spolefnost.

512 Pro skupiny plati zvi43tni podminky. Ty vam
budou predany spolu s potvrzenim o ceslé.

6. Pokud nezfijehe jednotiivé cestovni sluthy z
divedu predéasného navratu nebo 2 jinyich
divod, za které spolecnost Attika Reisen nenese
odpovédnost, bude se spolecnost Attika Reisen
snazit ziskat od poskytovateld sluZeb nahrady
udetienychn dk lad (. Tato povinnost
neplati, pokud jsou sluiby zcela bezvyznamné

nebo pokud neni moZné nahradu provést nebo
pokud nahradé brani pravni nebo Ufedni pfedpisy.

7. Odstoupeni od cestovni smiouvy a wypovéd
ze strany spolenosti Attika Reisen Spoleénost
Attika Reisen miie odstoupit od cestovni
sml pred zahdjenim cesty nebo vypovédét
cestovni smlouvu po zahajeni cesty v nasledujicich
pfipadech: .
7.1 Odstoupeni od smiouvy z divodu chovani
Spoleénost Atfika Reisen miZe odstoupit od
cestovni smlouvy bez vypovédni Ihaty, pokud
cestujici pres pfisluing upozoméni spolednosti
Attika Reisen wytrvale narusuje pribéh zdjezdy
nebo pokud se chova v rozporu se smiouvou do té
miry, Ze je okamzité odstoupeni od smiouvy
opravnéné. Spolednost Attika Reisen si pfesto
zachovava pravo na cenu zajezdu, musi viak
zohlednit hodnotu Léeﬁemn nakladd, jako? i
vm zlskané jingm vyuZitim nevyuZitych slufeb,
W pi‘i{}aﬂ'lg}m nahrad ze strany poskytovateld
slufeb. Pripadné dodatetné naklady na zpatetni
cestu nese odpovédna strana.
72 Spoleénost Aftika Reisen je oprawnéna
odstoupit od 2ajezdu nejpozdgji tfi tydny
zahdjenim  zdjezdu, pokud nenl dosaZeno
u deného v popisu
phsluiné Hum Spoletnost Attika Reisen va
samozi‘ei:vé bude informovat, pokud se dfive
ukdZe, Ze minimdiniho poétu ucastnikd nelze
dosdhnout, nejpozddji viak i 2&\2 pred
zahajenim zajezdu. V takovém pfipadé vam bude
vracena cela zaplacend cena zajezdu.
73 Spoleénost Aftika Reisen miZe odstoupit od
smlouvy pred zahenim zajezdu, pokud ji v
plnéni smiouvy brani nevyhnutelné nebo
nepredvidateln mimofadne
okolnosti;, v takovém pfipadd musi spolenost
Aftika Reisen ozndmit odsloupeni od smlouvy
bezprostfedné poté, co se o divodu odstoupeni

8. Odpovdnosta i odpovédnosti
pofadatele zijezdu

81 Smiuvni odpovédnost spolecnosti Attika
Reisen za jiné 3kody ne Skody na zdravi je
omezena na trojndsobek ceny zdjezdu, pokud
zékaznik Skodu nezavinil.

82 Odpovédnost spolecnosti Attika Reisen za
Skody na majetky, Kleré nebyly zpisobeny
timysiné nebo hrubou nedbalosti, je omezena na
trgjnésobek ceny zajezdu. Tato maximdlni vide
odpovédnosti se vzlahuje na zakaznika a zaéezd.
Pripadné daldi naroky podle mezinarodnich
smiuv nebo pravnich pledpisi naza kladé
téchto  smiuv  zistdval timto omezenim
nedotéeny.

83. Spoletnost Attika Reisen neodpovida
naruseni slufeb Gmu na zdavi a
hmotnou Skodu v souvislosti stlar sluzhami, které
jsou pouze sjednany jako sk etich stran (napf.
{fﬁsw?m%po%r yﬁ:mgranu%"‘)y spartovn| {ak,npe,
prondjem  automobild, dopravni sluiby do a z
inzerovanéno mista odjezdu a destinace), pokud
jsou tyto slufby v popisu z3jezdu wysiovné a jasné
oznateny jako slufhy  tfetich stran s
uvedenim siednanéha  smiuvnino
partnera tak, aby zakaznik mohl rozpoznat, Ze nejsou
soucasti zajezdu spoleGnosti Attika Reisen.
Spolecnost Attika Reisen viak odpovidé za sluZby,
pokud p ni ovinnosti
spolecnosti Attika Reisen informovat, vysvatiit
nebo zorganizovat bylo pficinou  Skody
zpusobené zakaznikovi.

84 Narok na nahradu Skody wuéi sp

Attika Reisen

Cestujici by si méli pr B;?énim Zadosti
zkonirolovat. Spolecnost Aftika Reisen odpovida
za nehody, ke klerym dojde béhem sporiovnich akci
a jinych prazdninovych aktivit, Egﬁuze v pipadé, Ze
je zavinila spolenost Attka Reisen. Spolefnost
Attika Reisen doporutuje uzaviit (razoveé
pojisténi.

9. Zaryka
91 Néprava
Pokud neni cestovni sluiba v souladu

b o,

V opatném pfipadé je ffeba ztratu, poSkazeni nebo

nespravné smerovan| zavazadel nahlasit privode:

g;l?ﬂ mistnimu  zastupci spolecnosti  Attika
isen.

11 Uplatnéni naroki
111 Naroky podle § 651i odst. 3 €. 1-7 BGB musi
cestujici uplatnit vici spoleénost Atfika Reisen.

12 hylné od toho musi byt v pfipadé letecké
dopravy podie Montrealské Umluvy poSkozeni
pisemné

se smiouvou, miiZe cestujicl poadovat napravu.
Spolecnost Attika Reisen miiZze odmitnout napravu,

kud by to vyZadovalo nepfiméfené Usili
aolefmsl Attika Reisen miZe situaci napravit
Eks mp(:u:’,k)rtnulhn ndhradni  sluzby stejné
odnoly.

Cestujici m{iZe pozadovat sniZeni ceny zajezdu,
pokud cestovni slufby nebyly poskytnuty v
souladu s uzavienou smiouvou a cestujici
zavinéné neozndmil zavadu neprodiené (bez
zavinéného  prodieni). V lomto pipacé
upozorfujeme, Ze cestujici je povinen o svjch
stifnostech  neprodlené informovat  mistniho
pruvodee zajezdu Attica. Mistni privodee zdjezdu
Attica je , aby pfijal opatieni k népravé, pokud
je to mozné. Pokud cestujici zavinéné neoznami
zavadu, nevznika narok na sievu. Je fieba poZddat
ﬂmm zdjezdu o potvizeni prieti reklamace.
istni privodce vSak neni opravnén uznat
reklamaci pravné ani faklicky. Neni-i v misté
dovolené privodce spolefnosti Attika Reisen a
neni-i to smiuvnd dano, je ffeba na pfipadné
nedostatky v cestovani upozomit spolednest Aftika
Reisen v jeim sidle. Informace o dostupnosti
zastupce SM Reisen nebo kontakiniho
mista budou uvedeny v cestovnich dokladech.
93. Zrufeni
Pokud je cesta v disledku vady vjrazné ztizena a
spaleCnost Altka Reisen nezajisti v pfiméfené |hité
napravu, miie cestujicl v ramei
zadkonnych ustanoveni od cestovni
smiouvy odstoupit - ve viastnim z&imu a z divodu
zachovani dikazl se doporucuje pisemna forma.
Totéz plati v pfipadé, Ze cestujici nemiize divodné
odekavat, Ze vycestuje gm nedostatek z dileZitého
divodu ro: ateiného pro spolenost Aftika
Reisen. Stanoveni Inify k napravé neni nutné
pouze v pfipadé, Ze ndprava neni mozna nebo ji
spolednost Affika Reisen odmitd, nebo pokud je
okamZité ukonéeni smiouvy oddvodnéno zvidétnim
zajmem cestujiciho.
Pokud je smiouva nasledné zrulena, cestujici si
zachovava privo na fepatriaci, pokud smiouva
zahrnuje dopravu. Cestujici diu2i  spoleénosti
Attika Reisen pouze tu Cast cenv zdlezdu. ktera
Phipaud ;;@vyu\:e sLuy LIELIJ e SjLy, Riee
maji byt j k na konci zjezdu.
iy g&’dv poskytnuty 2djex
\ pripadé vady miZe cestujic pofadovat ndhradu
kody, ani by tm bylo dotteno snizeni ceny
zajezdu nebo zrudeni zdjezdu, ledale by vada
zajezdu byla zplsobena okolnosti, za kterou
spoleénost Altika Reisen neodpovida.
95 Kaidy Ugastnik zﬂezm je povinen pfihlasit
své viastni narcky, ledaZe by Atﬁna Travels musela
pfevzit rodinny zdjezd vzhledem k tomu, Ze jména
Utastnikd zajezdu jsou stejna.
10. Povinnost spolupracovat
101 V pripadé pferudeni sluZeb je kaddy
cestujici  povinen spolupracovat v ramai
i i, aby se pfededlo Skodam

nahladeno letecké spoleénosti do 7
dnd a zpo2déni zavazadla do 21 dnli od dorugeni.

113. V pfipadé odepfeni nastupu na palubu,
zrudeni nebo zpoidén letu se néroky podie
nafizeni EU o pravech cestujicich musi adresovat
vyhradné provozujicimu leteckému dopravei.

114 Postoupeni ledavek i spoleénosti
Altika Reisen je vylouGeno. To neplali pro rodinné
pfistusniky  ceslujici s  cestujicim  nebo
spolucestujici ve spoleéné registrované skupiné.

12 y na infi 0
Provadéjici letecky dopravece
Padle nafizeni EU o informovani cestujicich o
totoZnost provozujiciho leteckého dopravee je
spoleénost Attika Travels povinna informovat
zakaznika o tolodnosti provozujicho leteckeho
dopravoe viech slueb letecké dopravy, kieré maji
byt poskytnuty v rdmci rezervované cesty, v
okamziku rezervace. Pokud v dobé rezervace jedté
nebyl uren provezujici letecky dopravee, je Altka
Reisen povinna informovat zakaznika o leteckém
dbuﬂaw}: (\elvggky'ah dopraveich), ktery (ktefi) bu%i
(budou) pravdépocobné et provozovat. Jakmile bu
totoznost definitivné urdena, budete o tom
informavani. Pokud dojde ke zméné plvodné
uvedené mvnz:éici leteckeé spolecnosti, budete o
této zméné neprodlend informovani. Seznam leleckych
Epn&a‘mstl se zékazem provozovani letecke dopravy v

U, takzvanou "Eemou listinu", naleznete mimo jiné
na téchto internetowych strankach:
Pﬁtpsimmmwmmmmhmmmm

o

13. Pasové, vizové, celni, devizové a
zdravotni predpisy

131 Spolefnost Aftika Reisen informuje své
zakazniky ?Fed uzavfenim smiauvy a o pfipadnjch

CESTOVNI PODMINKY

Zavér balitku pro véestrannou bezstarostnou
ochranu. Pokud si nepfejele uzaviit loto kompletni
pojidténi, doporufujeme vam uzavfit pojidténi
stoma cesty a pojisténi Fm pfipad (razu nebo
nemoci, které pokryje naklady na repatriaci. Tato
Eﬁjiéhéni si muZete siednat u spolefnosti Atfika
eisen nebo u své cestovni kanceldfe. Pojising
smlouvy nabyvaji Uéinnosti aZ po zaplacen
pojistnéha.

17. Mimosoudni feSeni spord
171 Informace o platformé pro online fedeni
sparl (online fedeni spord podie &. 14 odst 1
nafizeni o online fesenl sporl): Komise EU
E;waje platformu pro online fedeni spord lQOSJ,
rou najdete na adrese
ec.europa.eufconsumers/odr/, Spolefnost  Affika
Reisen se v soufasné dobé tohoto postupu
alternativniho fedeni sporl nettastni a meni k
tomu ani povinna.
172, Postup fedeni sam pfed rozhodéi komisi
pro spotfebitele: Atiika Reisen GmbH & Co KG se
v soutasné dobé nelcastni Zadného postupy
fegeni spord pfed rozhodéi komisi pro spotfebitele
a neni k tomu ani povinna.

18. Rozhodné pravo a soudni piislusnost

Smiuvni a pravni vztah mezi 28kaznikem a
osti Attika Reisen se fidi vihradné
némeckym pravem. Pokud se na odpovédnost
spolecnost Attika Reisen v pfipadé pravniho
jednan zakaznika vidi spoletnosti Atfika Reisen
v zahraniti neuplatni némecké pravo, uplatni se s
ohledem na pravni disledky, zejména s chiedem
na druh, razsah a vysi néroku zékaznika, pouze
némeckeé pravo. Zakaznik mizZe Zalovat cestovni
kancel4f pouze v’!ejim sidle. Mistem pfislusnost
ro spolecnost Attika Reisen je sidlo spoleénost v
nichové. Pro podani Zaloby spoleénosti Attika
Reisen vii zakaznlkovi je rozhodujici misto
pobylu zékaznika, ledaZe Zaloba sméfuje proti
registrovanym obchodnikim nebo csabam, které po
uzavfeni smiouvy pfesunuly své bydiité nebo
obvyklé misto pobytu do zahranici, nebo jejichi
bydiigté nebo obvykié misto pebyiu neni v dobé
podani Zaloby zndmo. \V téchto pfipadech je
rozhodujici sidlo pofadatele zajezdu. Vée
uvedend ustanoveni s e nepouzij, pokud a pokud
mimasmiuvni ustanoveni mezindrodnich smiuv

zménach pred zahdj cesty o ich

rztahujicich se na cestowni smiouvu mezi

obecnych pasowych a vizovych poZadavki, jakoZ i
o0 zdravotnich formalitich zemé uréenl, ktezéd‘;sobg
dol

zékaznikem a Attika Reisen stanovi jinak ve
prospéch zakaznika nebo pokud a pokud
mimosmiuvni ustanoveni vztahujici se na cestovni
Glenském staté EU, k némuZ zakaznik
néleZi, jsou pro zakaznika pfiznivési ne? uvedend

ustanoveni nebo odpovida)icl némecka

nezbyiné pro cestu a pobyl, a o pfiblizné

wm rani %emgl%ks&d&. P&pokléda se,  smiouvu v
Ze u osoby zdkarnika a piipadnych
spolucestujicich istuji 2adné zviadtnosti (napf.

dvoii  sttnl ofisluSnost. osoba bez stétnl  ustanoveni.
LIISIUSIUSY),

Spoletnost Attika Reisen viak neadpovida za vEasné
vydani a obdrdeni potfebnych viz pisiusnym
diplomatickym zastoupenim.

Cestujici Le odpovedny za dodrzovani vSech
predpist, které jsou dileZité pro uskuteénéni
cesty. Velkeré nevjhody, 2ejména (hrada
stomopoplatid, wypljvajici z nedodrZeni téchto
pledpisit jdou na vrub cestujiciho, 5 wyjimkou
pripady, ~ kdy zplsobeny  zavinénym
nespravnym informovanim nebo  neposkytnutim
informaci ze stany spoletnosti
Aftika Reisen. -

132, Cestovalelé by se méii vias informovat o
ochrand profi infekcim & ofkovéni a dalfich
vaanlivmch opatfenich a v piipadé potfeby vyhledat
ékaiskou pomoc. Obrafte se na vieobecnd

zakonnych L

nebo aby se minimalizovaly.
102 Cestujici je povinen informovat spolecnost
Attika Reisen, pokud neobdr?i poZadovane cestovni
doklady pro swi zdjezd ve hité, kterou mu
spolecnost Attika Reisen sdéli.

103. Ceshujici je zejména povinen neprodiend
informovat  mistnihe  privodce o pfipadnych
stifnostech. Mistni privodee je povinen pfijmout
opatieni k néﬁraué, pokud je to moiné. Mistni
privodce wiak neni opravnén uzndvat reklamace
po pravni a vécné strance. V pfipadé nepfitomnosti
mistniho privodee je teba ozndmeni o zivadéch a
Zadosti o ndpravu zasilat na adresu sidla
spoleénosti Attka Reisen v Mnichové. Pokud
oestujici zavinéné neozndmi zévadu, nevznikd
nérck na slevu z ceny ani na nahradu Skedy.
104, SE)n\eénnbst Atfika Rel- sen naléhavé
d je, al

Attika Reisen je omezen nebo vylougen, pokud ze
nérok na nahrady viidi poskytovateli sluzeb
uplatnit pouze za uritych podminek nebo omezeni
nebo je za uréitych podminek vyloucen z divodu
mezinrodnich (miuv nebo prévnich pledpisi
zaloZenych na téchto dmluvach, kleré se vztahuji
na slufby poskytované poskylovatelem sluzeb.
85 7a Utast na sportovnich a jinych
gra'zdninovy‘ch aktivitdch  odpovidd  cestujici.
portovni zafizeni, vybaveni a vazidla by méla byt

P dkozen nebo zpoZdéni dodani
zavazade| béhem lefecké plav¥ ba‘[o neprodlend
nahlaeno na misté pisluné letecké spoleCnosti
prostfednictvim hidseni o Skodé (P.IR.). Letecké
spoleénosti zpravidla odmitaji vracen pendz,
pokud nebyl proveden zapis o podkozeni V
pripadé poskozeného zavazadia je teba uplatnit
reklamaci pisemnéd u plisludné letecké spolecnosti
do 7 dnii a v pripadé zpoZdéného zavazadia do 21 dnd
od donuceni.

informace, zeména na zdravotni
ifady, Iékafe se zkuSenostmi v cestovni medicl

Poznambky:
;d%izmpﬁpezdu a odiezdu nelze povaZovat za dny
ku.

2 Vezméte prosim na védomi, Ze trajekty v Recku
na nekteré ostrovy jezdi velmi nepravidelné a mize
dojit ke kratkodobym zméném jizdniho fadu. V
zavislosti na Casech letl, lodnich spojl a
povétmostnich podminkach je teba potitat s
delSimi  Cekacimi dobami nebo  nofnimi
zastavkami {or?anizovany’rmi
oleénost Aika  Reisen a
zahrnutymi v cené 2ajezdu) pfi plijezdu a odjezdu.
3. Uvedené Gasy transferl a letl se mohou
zménit.
4. U pfimych leth mize dojit k mezipfistani z
divodu souvisejicich s letem a programem.
5 Ma zatdtku a na konci sezbny miZe dojit ke
krétkodobym odchylka ieviraci dobé hotelu

srecuahsty na tropickou medicinu, informaéni
sluzby cestovni mediciny, Spolkové cenirum pro
2dravotni vjchovu nebo  Spolkové ministersivo
zahrani¢l.

133. Cestujici je zodpovédny za ziskdni a
piepravu cestovnich doklad( poZadovanych
Ufady, za pfipadné olkovani a za dodriovani
celnich a vizovych pfedpist.

14, Nepl j ivych i
Neplatnost jednotiivych ustanoveni cestovni
smiouvy nema za nasledek neplatnost celé
smiouvy. To plati i pro tyto cestovni podminky.

15. Ochrana tdaji

Osobni Udaje, které poskytnete spoleénosti Attika
Reisen, budou zpracovany eleklronicky a poudity v
rozsahu nezbytnem pro plnéni smilouvy. Vechny
vase osobni ddaje bud"op zpracovavany v souladu s
ev an i pravmimi syo
ncmgnhnich lﬂ&jle [%iisi infor%:rﬂ g
naklddani s vasimi Udaji naleznete v nasem
prohlaSeni o ochrané osobnich I.}IdaLEI na adrese
www.attika de/unterehmen/datenschutz/.

16. Pojisténi/ochrana na cestach

S vyjimkou ochrany pendz zakaznika neni v cend
ziezd& nabizenjeh  spolednosti  Aftka Reisen
zahrmuto Zadné daldi cestowni pojiténi, zejména
pojisténi  stoma  cesty. Ve viastnim zdjmu
doporudujeme wzavi

v ot
M atevieni/ dfivéjsi zavfeni). Spoletnost
ika Reisen vas bude neprodiené informovat a
nabidne vam nahradni termin.

6. V souvislosti s pandemii Corona jsou v zajmu vasi
ecnosti pfijimana dalekosahia opatfeni a Ui
nafizend omezen k omezeni pandemie. V
zéavislosti na wjvoji v regionu  mide v
kratké dobé dojit ke zménam, omezenim a/nebo

pferudeni sluZeb v hotelu.

7. Cennosti a léky si prosim ulokte do piruéniho
zavazadla, protoe odpovédnost za né Je béhem
pfegraw omezena.

8 Zjevné tiskové a vypoletni chyby opraviuji
spoll:mw Aftika Reisen k napadeni cestovni
smlouvy.
9 Vé:gny informace jsou spravné k fijnu 2021.
Pofadatel:

Aftika Reisen GmbH & CoKG

Sonnenstr. 3

80331 M

Obchodni rejstfik Mnichov: A 71193



PfeloZeno z originalu cestovni agenturou Invia a.s. Prosime, méjte na mysli, Ze preklad ma informacni
charakter a je platny k 11/2021. V ptipadé jakychkoli reklamaci a sport vyplyvaji vzajemna préava a
povinnosti stran z originalniho znéni obchodnich podminek poradatele AGB_Attika Reisen



https://www.attika.de/fileadmin/static/pdf/programme_pdf/Attika_AGBs_ab_01Nov2021.pdf

