Vseobecné cestovni podminky - AGB a zasady ochrany
osobnich udaju

spolecnosti Lastminute Express S.L.U.
- plati pro rezervace pfijaté od 01.12.2022 -
Vazeny zakazniku cestovniho ruchu

Toto jsou cestovni podminky cestovni kancelare Last Minute Express S.L.U. (dale jen "cestovni
kancelar").

Jako svédomité a seridzni cestovni kancelafi nam zalezi na tom, aby vase cesta byla Uspésna.

Jako cestovni kanceldf jsme zastoupeni v mnoha c¢lenskych statech EU. Nase zdjezdy si mlzZete
objednat po celé Evropé. NaSe vSeobecné cestovni podminky proto vychdzeji z tzv. smérnice
o soubornych sluibach pro cesty (SMERNICE (EU) 2015/2302 ze dne 25. listopadu 2015) a jeji
transpozice do vnitrostatniho prava. provedeni do vnitrostatniho prava.

Po dokonceni online rezervace obdrzite tyto cestovni podminky opét e-mailem spolu s potvrzenim
cesty. Doporucujeme vsem zdkaznikim cestovniho ruchu, ktefi provadéji online rezervace,
aby si po kazdé rezervaci naléhavé hlidali tzv. slozku "spam".

Je moZné, Ze tam budou omylem uloZeny dllezZité zpravy.

Odchylné od téchto VSeobecnych cestovnich podminek se na produkty Last Minute Express S.L.U. Flex
znacky "LMX International Flex" (LMIF) vztahuji zvlastni podminky, nebot tyto produkty podléhaji
zvlastnim podminkam. protoze tyto produkty jsou zaloZeny na jiném konceptu rezervace.

Na nase cestovni smlouvy se vztahuji tyto VSeobecné cestovni podminky:

Obsah:

1. uzavieni cestovni smlouvy, smluvni partnefi, komunikacni kanal

2. sluzby, dulezité cestovni informace a zvlastni podminky v hotelu

3. zaplaceni a splatnost ceny cesty a zaslani cestovnich dokladd ve fyzické podobé. cestovni doklady
ve fyzické podobé, upominky

4. zvyseni a snizeni ceny, podminek a rozsahu zajezdu

a rozsah; zmény dalSich smluvnich podminek

5. odstoupeni poradatele od cestovni smlouvy z dlivodu nezaplaceni zajezdu zakaznikem.

6. zména rezervace, Zadosti o zménu a prevod smlouvy

7. odstoupeni od smlouvy ze strany zdkaznika a kompenzace ze strany poradatele, Storno poplatek,
nevyuzité sluzby

8. omezeni odpovédnosti potfadatele zajezdu

9. ozndmeni zdvad ze strany zakaznika

10. pasové, vizové a zdravotni predpisy

11. éastecCna platba a posouzeni Uvéru, ochrana Gdajd spole¢nosti Creditreform Boniversum GmbH
12. povinnost ochrany Udajl poradatele zajezdu pfi rezervaci a realizaci zajezdu

cesty, jakoZ i pro kontroly kreditu a ¢astecné platby.

13. pfistup ke smluvnim sluzbdm pro obcéany EU s bydlistém v jiném clenském staté.

v jiném ¢lenském staté

14. neplatnost jednotlivych ustanoveni

15. prislusnost soudu, postupy feSeni sporl pred rozhodci komisi pro rozhoddi fizeni ve vécech
spotrebitell rozhod¢i komise



1. Uzavreni a obsah cestovni smlouvy, smluvni partner, komunikaéni kanal

1.1.Rezervaci zajezdu zdkaznik Cini poradateli zdjezdu zavazny ndvrh na uzavieni cestovni
smlouvy.

1.2.Obsah nabidky zakaznika na uzavfeni cestovni smlouvy je dan popisem hotelu a popisem
sluZzeb cestovni kanceldfe. Popisy hoteld a sluzeb cestovnich kancelafi nebo jinych
cestovnich agentur vSak nejsou smérodatné.

1.3.Zakaznik, ktery provadi rezervaci, je také "Zadatelem o cestu". Zadatel o zajezd je v kazdém
pfipadé smluvnim partnerem cestovni kancelafe. Proto se Prohlasovatel proto také ruci
za celou cenu zdjezdu, a tedy i za vSechny Ucastniky zajezdu uvedené v rezervaci zajezdu.
Zadatel odpovida za spravnost a Uplnost Gdajd o Uastnicich zajezdu.

1.4.Cestovni smlouva nabyva Ucinnosti pfijetim nabidky zdkaznika pofadatelem zajezdu. Prijeti
nevyzaduje zadnou zvlastni forma. PFi uzavieni smlouvy nebo bezprostfedné po ném
preda poradatel zdjezdu zédkaznikovi potvrzeni o cesté. Pfenos muzZe zasilat elektronicky,
zejména v pfipadé online rezervaci.

1.5.Pro slevy pro déti a seniory je rozhodujici vék v den ndvratu. Rozsah sniZeni je uveden
v dokumentu z pfislusného popisu sluzeb.

1.6.Ucastnici zadjezdu uvedeni v rezervaci zajezdu se mohou stat smluvnimi partnery
poradatele zajezdu vedle Zadatele o zajezd, pokud Zadatel o zajezd zastupuje uUcastniky
zajezdu.

1.7.Takzvané "prdzdné tydny" Ize rezervovat po potvrzeni této moznosti na Zadost zakaznika
u cestovni kancelare. Na strankach poplatek za zpracovani ¢ini 50,00 € na osobu a tyden.

2. Sluzby, dulezité cestovni informace a zvlastni podminky hotelu
Sluzby poskytované cestovni kancelafi podléhaji nasledujicim kritériim:
2.1.Poradatel vyslovné odkazuje na dilezZité cestovni informace, které ma zakaznik k dispozici
na adrese www.Imx.info. To poskytuje obecné informace o rezervacich a specialni funkce
pro rezervace mimo sezénu. Obecny let a leti$té informace o letidtich. V sekci "Casto
kladené otazky", kterd je také soucdsti, jsou zodpovézeny nejcastéjsi dotazy tykajici se
cestovani. Spolu s cestovnimi doklady jsou poskytovany také informace o vstupnich
pozadavcich a o pravodci, ktery je za zakaznika zodpovédny. cestovni doklady.
2.1.1. Ubytovani
Ubytovani se poskytuje podle popisu hotelu cestovni kancelare.
2.1.2. Llety
TotoZnost provozujici letecké spole¢nosti sdéli pofadatel zajezdu zakaznikovi,
jakmile ji zjisti. Faktura/potvrzeni o cesté musi v kazdém pfipadé obsahovat
Udaje o predpokladaném letu. Pokud bude nutné zménit leteckého dopravce
z dlivodu zmény letu nebo presunu terminu, bude zakaznik o této skutecnosti
informovan.
Déti mladsi dvou let se prepravuji v rdmci soubornych sluzeb bez naroku
na misto v letadle. jeden dospély doprovod za kazdé cestujici dité.
2.2.Cestovni kanceldr vyslovné upozornuje na to, Ze v nékterych cestovnich zemich existuji
odlisné hotelové tarify pro ubytované hosty, ktefi maji trvalé bydlisté v pfislusné cestovni
zemi nebo mimo EU. Proto se ceny cestovni kancelafe vyslovné vztahuji na zakazniky,
ktefi maji trvalé bydlisté v Némecku nebo v jinych zemich EU nebo jsou drziteli platného
povoleni k pobytu v téchto zemich. Cestovni kancelaf nema na tyto predpisy v ubytovacich
zafizenich zadny vliv. Pro cestujici s trvalé bydlisté mimo tyto zemé mize byt spojeno
s dodatec¢nymi naklady v mistnim hotelu nebo mize byt odmitnut vstup do hotelu.

3. Uhrada a splatnost ceny cesty a zaslani cestovnich doklad( ve fyzické podobé&, upominky.
3.1.Pro Uhradu ceny zajezdu plati obecné nasledujici ustanoveni.



3.2.Poradatel zajezdu poskytne zaruku na vraceni vSech plateb provedenych zdkazniky
nebo jejich jménem, pokud pfislusné sluzby nebudou poskytnuty v disledku platebni
neschopnosti poradatele zadjezdu. Pokud je soucasti smlouvy o soubornych sluzbach
pro cesty, musi poradatel rovnéZ poskytnout jistotu pro repatriaci cestujicich; vyse
uvedené povinnosti vyplyvaji z €lanku 17 SMERNICE (EU) 2015/2302. Pofadatel mGze
v zasadé pozadovat platby ceny zdjezdu pred ukonéenim zdjezdu pouze v pfipadé,
Zetato jistota byla poskytnuta. pouze v pfipadé, Ze toto zabezpeceni bylo poskytnuto.

3.3.Po uzavieni cestovni smlouvy je zaloha ve vysi ceny zdjezdu splatna okamzité. Zakaznik
se nepovazuje za osobu v prodleni, dokud nepredlozi diikaz o tom. bezpecnosti ve smyslu
¢lanku 17 smérnice (EU) 2015/2302.

3.4.Zaloha za produkty poradatele zajezdu Cini

- uzajezdd 35 % z ceny zdjezdu,

- v pfipadé rezervace pouze v hotelu 30 % z ceny dovolené,

- v pfipadé rezervace pouze letu je cela ¢astka celkové ceny splatna okamzité.

3.5.Platby prosttednictvim zakladniho schématu inkasa SEPA
Pokud si zdkaznik jako zpUsob platby zvolil schéma SEPA Core Direct Debit, bude zaloha
strzena dva (2) bankovni pracovni dny po datu potvrzeni cesty, pficemz jako cislo rezervace
bude uvedeno Cislo mandatu a identifikator véfitele: ES92100B76740091. Se stejnymi
udaji je konecna platba splatnd 30 dni pred odjezdem a bude strzena z Uctu zakaznika
jeden (1) bankovni pracovni den po datu splatnosti. Naklady na vraceni dobropisu nese
zékaznik, pokud vraceni dobropisu nezpUsobil pofadatel zajezdu.

3.6. Pokud poradateli zajezdu vzniknou dodatec¢né naklady v disledku zpoZdéni platby zestrany
zédkaznika, naptiklad za Uschovu cestovnich doklad(i nebo expresni prepravu, hradi je
zakaznik.

3.7.Za upominky k Uhradé ceny zdjezdu nebo stornopoplatkl mizZe poradatel zajezdu
zakaznikovi Uctovat priplatek ve vysi 2,50 € za dopis. Uc¢tovany zakaznikovi.

4. Zvyseni a sniZeni ceny zajezdu, prfedpoklad(l a rozsahu; zména dalSich smluvnich podminek.
4.1.Poradatel zajezdu ma moznost zvysit dohodnutou cenu zajezdu v ndsledujicich pfipadech:
- Pokud doslo ke zvyseni ndkladl na osobni dopravu, napfiklad v ddsledku vyssich nakladii

na pohonné hmoty, energii nebo energetické nosice. nebo

- zvySeni dani a dalSich poplatkd za dohodnuté cestovni sluzby, jako jsou turistické poplatky,
pfistavni nebo letistni poplatky, dané z leteckého provozu nebo

- zmény sménného kurzu platného pro sluzby, jako jsou naptiklad ndklady na hotel,
které maji vliv na zajezd, ktery je pfedmétem smlouvy, vedou k poskytovatele sluzeb
cestovniho ruchu za tuto sluzbu se zvysil.

4.2.V pripadé zvyseni nakladd na prepravu osob po uzavieni smlouvy je poradatel zdjezdu
opravnén zvysit sjednanou cenu zdjezdu o tyto dodatecné naklady. sjednanou cenu
zajezdu z dlivodu téchto dodatecnych nakladi, pokud

- zvySeni nakladli na dopravu souvisi s mistem jednoho z ucastnik(l zajezdu. V takovém

pfipadé muze poradatel zajezdu poZadovat od zdkaznika toto navyseni.
Pokud dopravni spolecnost, zejména letecké spolecnosti nebo zprostfedkovatelé
leteckych sluzeb, poZaduji zvySené ceny za dopravni prostfedek, rozdéli se tyto dodatecné
naklady na dopravu poctem mist v dohodnutém dopravnim prostifedku. Zakaznik muze
pozadovat pouze vysledné navyseni za jednotlivé sedadlo.

4.3.V pripadé zvyseni dani a poplatk(l za sjednané cestovni sluzby, jako jsou turistické poplatky,
pristavni poplatky, letistni poplatky nebo poplatky za leteckou dopravu, miZe poradatel
zadjezdu zvysit cenu zajezdu o zvySenou castku, kterou je povinen zaplatit. a hradi je
poradatel zdjezdu. TotéZ plati, pokud zména sménného kurzu vede ke zvySeni ceny
cestovnich sluzeb, které jsou predmétem smlouvy.



4.4.7vy%eni ceny je Gginné pouze tehdy, pokud je v souladu s poZzadavky &lanku 10 SMERNICE
(EU) 2015/2302, jakozZ i s regulaénim obsahem smérnice v ostatnich ohledech a s smérnice
a zakaznik je o tom informovan nejpozdéji 20 dni pred za¢atkem dovolené.

4.5.Poradatel informuje zdkaznika o zvySeni ceny a jeho dlivodech jasnym a srozumitelnym
zpUsobem na trvalém nosici; Vypocet zvyseni ceny bude sdélen soucasné.

4.6.Z3akaznik mlze pozadovat po poradateli zajezdu sniZeni ceny zajezdu, pokud se po uzavieni
smlouvy a pred zahdjenim zajezdu zménily ceny, dané a poplatky nebo sménné kurzy
uvedené v bodech 5.1-5.3 a pokud to ma za nasledek nizsi naklady poradatele zajezdu.
Pokud zdkaznik zaplatil vyssi ¢astku, nez jaka mu nalezi podle této smlouvy, musi mu
poradatel zdjezdu tuto dodatecnou castku vratit. Pofadatel miZe od dodatecné castky,
kterd ma byt vracena, odecist skute¢né vzniklé administrativni naklady. Musi prokazat
zakaznikovi na jeho Zadost vysi vzniklych administrativnich naklada.

4.7.V ptipadé zvySeni ceny o vice nez 8 % celkové ceny zajezdu po uzavieni smlouvy se jedna
o nabidku poradatele zajezdu zakaznikovi na zménu cestovni smlouvy. V takovém pfipadé
mUZe poradatel zajezdu poZadovat, aby zadkaznik bud' pfijal nabidku na zménu smlouvy,
nebo aby v pfimérené lhaté oznamil, Ze od smlouvy odstupuje. Po uplynuti této lhaty se
nabidka na zménu cestovni smlouvy povaZzuje za prijatou. Alternativné mlze poradatel
zajezdu nabidnout zakaznikovi U¢ast na ndhradnim zdjezdu namisto zvyseni ceny.

4.8.Poradatel zajezdu mUze jednostranné zménit smluvni podminky jiné neZ cenu zajezdu
pouze v pfipadé, Ze se jednd o nepodstatnou zménu. Poradatel zdjezdu musi zakaznika
0 zméné informovat jasnym, srozumitelnym a viditelnym zptsobem na trvalém nosici dat.
Zména je Ucinna pouze tehdy, pokud splfiuje tyto pozadavky a je nahlasena pfed zahajenim
cesty. V této souvislosti se odkazuje na ¢lanek 11 SMERNICE (EU) 2015/2302.

Vzhledem ke specifickym predpisiim rakouského zdkonodarce se nasledujici bod 5 nevztahuje
na smlouvy uzaviené s rakouskymi zakazniky v oblasti cestovniho ruchu.

5. Odstoupeni od cestovni smlouvy ze strany poradatele z dlivodu nezaplaceni zdjezdu zakaznikem
5.1.Pokud je zaloha nebo zbyvajici ¢ast ceny zajezdu splatnd a zakaznik ji neuhradil v pIné vysi,
vyhrazuje si pofadatel zajezdu prdvo odstoupit od cestovni smlouvy. odstoupit od cestovni
smlouvy.

5.2.Pfedpokladem je, Ze pofadatel zajezdu zakaznika po splatnosti a pfed prohlasenim
o odstoupeni od smlouvy znovu vyzval k zaplaceni, stanovil pfimérenou Ihitu
pro zaplaceni a upozornil na disledky opozdéné platby.

5.3.V pfipadé odstoupeni od smlouvy bude poradatel poZadovat nahradu Skody ve vysi
skutecnych storno nakladd nebo ve vysi pausalniho storno poplatku podle bodu 7.3.

5.4.V pfipadé uplatnéni naroku na stornopoplatek je zakaznik povinen prokazat, Ze poradateli
nevznikla Zddna nebo vznikla mensi Skoda.

5.5.V pfipadé zruseni zdjezdu z divodu zavinéného prodleni s platbou je poradatel zajezdu
oprdvnén uctovat zakaznikovi pausdlni ndhradu vydaji ve vysi 15,00 EUR na Ucastnika
zadjezdu, pokud poradatel zdjezdu uplatni skutecné vzniklou ztratu ze zruSeni zajezdu.
zruseni skutecné vzniklé skody.

6. Zména rezervace, zadosti o zménu a prevod smlouvy

6.1. Pokud zdkaznik pozada o zménu, nevznikad narok na zménu cestovni sluzby.

6.1.1. Pokud zdkaznik pozada o zménu rezervace, informuje jej poradatel zajezdu
o dodatec¢nych nakladech na zménu rezervace, pokud je zména rezervace
podle programu poradatele zdjezdu mozZna. Naklady na prebookovani
se skladaji z dodatecnych ndakladl, které vzniknou poradateli zajezdu
v souvislosti s pfebookovanim, a z poplatku za zpracovani ve vysi az 30,00 EUR
na Ucastnika zajezdu.



6.1.2.

Zakaznik maze v pfimérené Ih(té pred zahajenim cesty na trvalém nosici dat
prohlasit, Ze do prdv a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy o soubornych
sluzbach pro cesty vstupuje misto néj tieti osoba.
Pokud zakaznik pozada o prevod smlouvy a tento prevod provede, zaplati
poplatek za zpracovani ve vysi 30,00 EUR za kazdého ucastnika zajezdu,
bez ohledu na pfipadné naklady na pfebookovani.

Z dlvodu specifickych predpisli rakouského zakonodarce se na uzavirani smluv nevztahuje nasledujici
bod 7. s rakouskymi zakazniky

7. Storno ze strany klienta a kompenzace ze strany organizatora, storno poplatek, nevyuzité sluzby
7.1.Z4kaznik mlze od zajezdu odstoupit kdykoli pred zahdjenim zdjezdu, ¢l. 12 odst. 1
SMERNICE (EU) 2015/2302). Zakaznik je doporueno pisemné oznamit odstoupeni

od smlouvy.

7.2.0dstoupi-li zakaznik od cestovni smlouvy, ztraci poradatel zajezdu ndrok na zaplaceni ceny
zajezdu. Poradatel zdjezdu vsak muZe poZadovat primérenou nahradu. Pfi vypoctu
nahrady se zohledni obvykle usetifené vydaje a ptipadné dalsi vyuziti cestovnich sluzeb.
zohledni se pfipadné dalsi vyuZiti cestovnich sluzeb. Poradatel mlze svij narok na ndhradu
Skody opfit bud o skutecné vzniklé naklady na zruseni nebo podle pausalniho
stornopoplatku, ktery je podrobnéji vysvétlen nize.

7.3.

7.2.1.

Poradatel upozortiuje, Ze 31. bod odlvodnéni smérnice (EU) 2015/2302
o soubornych sluzbach pro cesty uvadi pfiklady nevyhnutelnych mimotadnych
okolnosti ve smyslu ¢l. 12 odst. 2 smérnice (EU) 2015/2302, které opraviuji
cestujiciho k bezplatnému odstoupeni od smlouvy pred zahajenim cesty.
Mimo jiné je zminéno "propuknuti zavazného onemocnéni v cilové destinaci".
Znéni smérnice vyzaduje "ohnisko", tj. vyskyt nemoci. Pokud onemocnéni
propuklo jiz v dobé rezervace, nelze predpokladat, Ze by se jednalo o ohnisko
nakazy. V tomto pfipadé nemoc jiz existovala

Poradatel zajezdu muUzZe vypocitat pausalni ¢astku naroku na odskodnéni s prihlédnutim
k ndsledujicimu rozdéleni podle blizkosti okamziku odstoupeni od smlouvy k zacatku
zdjezdu v procentudlnim poméru k cené zajezdu. Pro vypocet nasledujicich pausalnich
Castek je rozhodujici datum, kdy poradatel obdrZi ozndmeni zdkaznika o odstoupeni
od smlouvy. Zakaznik je oprdvnén prokazat, Ze v jeho pfipadé nevznikly Zadné nebo nizsi
naklady, a pofadatel, Ze vznikl ndrok na nahradu Skody pfesahujici storno pausal.

Pausalni sazby spole¢nosti Last Minute Express S.L.U. jsou nasledujici:

a. Proletecké zajezdy plati nasledujici pausalni sazby za zruseni:

do 30. dne pred odjezdem 35 %.
od 29. do 23. dne pred odjezdem 65 %,
od 22. do 15. dne pred odjezdem 70 %,
od 14. do 3. dne pred odjezdem 85 %,
od 2. dne pfed odjezdem/nenastoupenim 90 % z ceny zajezdu.

V pfipadé nenastoupeni cesty je poradatel zajezdu opravnén pozadovat po zdkaznikovi nahradu
dodatecnych manipulacnich nakladl vzniklych provozujici letecké spolecnosti, pokud je letecka
spole¢nost opravnéné vyuctovala poradateli zajezdu.

b. Rezervace pouze letu
Pokud si cestujici u pofadatele rezervuje pouze let, plati ve vztahu mezi poradatelem a zakaznikem
storno pausaly z obchodnich podminek objednané letecké spole¢nosti a tarif objednaného letu.



Pokud zakaznik nezrusi let pfimo u letecké spole¢nosti, ale necha zruseni provést organizatora, bude
organizatorovi Uc¢tovan dodatecny storno poplatek ve vysSi 15 % z Castky storno poplatku letecké
spolecnosti.
c. Pouze hotelové rezervace
Na hotelové rezervace se v zasadé vztahuji individualni storno sazby uvedené v systému v dobé
rezervace. Pokud Zadny jednotlivec pfi rezervaci jsou uvedeny individudlni stornopoplatky,
plati nasledujici pausalni sazby:

do 30. dne pred odjezdem 30 %.
od 29. do 23. dne pred odjezdem 65 %,
od 22. do 15. dne pred odjezdem 70 %,
od 14. do 3. dne pfed odjezdem 85 %,
od 2. dne pfed odjezdem/nenastoupenim 90 % z ceny zdjezdu.

8. Omezeni odpovédnosti organizatora

Odpovédnost poradatele za Skody, které nemaji fyzickou povahu
- nejsou télesnymizranénimia
- nejsou zpUsobeny zavinéné

je omezena na trojnasobek ceny zajezdu.

9. 0Ozndmeni zdvad ze strany zakaznika

9.1.Cestujici je povinen neprodlené oznamit poradateli zajezdu jakykoli nesoulad zjistény
pfi poskytovani cestovnich sluzeb zahrnutych do smlouvy o soubornych sluzbach
s pfihlédnutim k prislusnym okolnostem poradatele zajezdu.

9.2.0zndmeni se podava mistnimu cestovnimu managementu poradatele zajezdu nebo mistni
cestovni kancelati. Poradatel zdjezdu informuje zdkaznika pred zahdjenim zajezdu
nebo na jeho zacatku o moznostech kontaktovani. 10. Poradatel zajezdu je povinen
informovat zakaznika o moZnostech kontaktovani.

10. Pasové, vizové a zdravotni predpisy

10.1. Cestovni kanceldr je povinna informovat zakazniky, ktefi jsou obany Evropské unie,
o pasovych, vizovych a zdravotnich predpisech a jejich pfipadnych zménach
pred zahdjenim cesty. Statnim pfislusniklim jinych statl poskytne informace pfislusny
konzulat.

10.2. Cestovni kanceldf doporucuje vSem zakaznik(m, aby si o potiebna viza zazadali
na pfislusném diplomatickém zastoupeni co nejdfive, aby mohla byt vydana a pfipadné
odeslana v dostatecném predstihu pred zahajenim cesty. Cestovni kanceldf neodpovida
za v€asné vydani a obdrzZeni potfebnych viz.

10.3. Zdakaznikovi se doporucuje dodrzovat cestovni doporuceni némeckého ministerstva
zahranicnich véci a jeho obecna doporuceni tykajici se destinace. Tyto informace lze nalézt
na internetovych strankdch némeckého ministerstva zahranici.

11. Caste¢na platba a posouzeni Gvéru, ochrana Gdajd spoleénosti Creditreform Boniversum GmbH

11.1. Organizator pravidelné provéruje Uvéruschopnost stavajicich zakaznik( pti uzavirani
smluv a v urcitych pfipadech, kdy je o to opravnény zajem. Za timto Ucelem spolupracuje
poradatel se spolecnosti Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstrale 11, 41460
Neuss, od které poradatel ziskava udaje potiebné pro tento ucel. Organizator jménem
spolec¢nosti Creditreform Boniversum predem informuje zdkaznika o nasledujicich
informacich v souladu s ¢l. 14 EU-DSGVO: Creditreform Boniversum GmbH je agentura
poskytujici spotiebitelské Gvéry. Provozuje databazi, v niz jsou uloZeny informace o bonité
soukromych osob. Na tomto zakladé poskytuje spolecnost Creditreform Boniversum svym
zadkaznikdim informace o Uvéruschopnosti. Mezi klienty patii napfiklad Gvérové instituce,
leasingové spolecnosti, pojistovny, telekomunikacéni spolec¢nosti, spole¢nosti zabyvajici
se spravou pohleddvek, zasilkové, velkoobchodni a maloobchodni spolecnosti a dalsi



spoleénosti, které dodavaji zboZi nebo sluzby. V rdmci zakonnych ustanoveni se ¢ast udajl
dostupnych v databazi dvérovych informaci pouziva také k poskytovani dalSich databazi
spolecnosti, véetné pouziti pro ucely obchodovani s adresami. V databazi Creditreform
Boniversum jsou uchovavany zejména informace o jménu, adrese, datu narozeni, e-
mailové adrese (pokud je k dispozici), historii plateb a podilech jednotlivych osob. U¢elem
zpracovani uloZzenych Gdaju je poskytnout informace o Uvéruschopnosti dotazované
osoby. Pravnim zdkladem pro zpracovani je ¢l. 6 odst. 1f EU-DSGVO. Informace o téchto
udajich proto mohou byt poskytnuty pouze v pfipadé, Zze zdkaznik vérohodné prokdzie
opravnény zajem na tom, aby tyto informace znal. Pokud jsou udaje preddvany do zemi
mimo EU, déje se tak na zakladé tzv. "standardnich smluvnich dolozek", které si mUzZete
prohlédnout na nasledujicim odkazu nebo si je odtud nechat zaslat. Udaje jsou uchovavény
po dobu, po kterou je jejich znalost nezbytna pro zajisténi ucelu uchovavani. Znalosti jsou
zpravidla nezbytné pro pocatecni dobu skladovani v délce tfi let. Po uplynuti doby platnosti
se zkontroluje, zda je uloZeni stale nutné, jinak budou Udaje vymazdny presné v den, kdy
skondi. V pripadé vyreSeni pfipadu budou Udaje denné vymazdavany tfi roky po vyreseni
pripadu. Podle § 882e ZPO se zapisy v rejstfiku dluznikd vymazavaji denné po uplynuti t¥i
let ode dne nafizeni zapisu. Opravnénymi zajmy ve smyslu ¢l. 6 odst. 1f EU-DSGVO mohou
byt: rozhodnuti o Uvéru, zahdjeni obchodu, podilnictvi, pohleddvka, posouzeni uvéru,
pojistna smlouva, informace o vymahani. Mate pravo ziskat od spolecnosti Creditreform
Boniversum GmbH informace o svych osobnich uUdajich, které jsou u ni ulozeny. Pokud jsou
Udaje, které o vas byly uloZeny, nespravné, mate pravo na jejich opravu nebo vymazani.
Pokud to neni mozné bez ohledu na to, zda jsou Udaje nespravné nebo spravné, mate
pravo na zablokovani ptislusnych udajl aZ do jejich vyjasnéni. Pokud vase Pokud jsou vase
Udaje neulplné, mulzZete pozadat o jejich doplnéni. Pokud jste udélili souhlas se
zpracovanim udajd uloZenych spoleénosti Creditreform Boniversum. mate pravo tento
souhlas kdykoli odvolat. Odvolani nema vliv na zdkonnost zdkonnost zpracovani vasich
Udaja na zakladé vaseho souhlasu az do jeho odvolani. Pokud mate néjaké namitky,
pozadavky nebo Pokud mate jakékoli ndmitky, Zadosti nebo stiznosti tykajici se ochrany
udaja, mlzete se kdykoli obratit na povérence pro ochranu osobnich Udajd spoleénosti
Creditreform Boniversum. Bude vam rychle a dlivérné pomohou s veskerymi problémy
souvisejicimi s ochranou dat. Na zpracovani udajl spolecnosti Boniversum si mizZete
stéZovat také u zemského zmocnénce pro ochranu osobnich udajd, ktery je prislusny pro
vasi spolkovou zemi. Udaje, které o vas spole¢nost Creditreform Boniversum uchovava,
pochdzeji z verejné pristupnych zdroji, od spolecnosti zabyvajicich se vymahanim
pohledavek a od jejich zakaznikd. Aby bylo mozné popsat vasi Uvéruschopnost, vypocita
spole¢nost Creditreform Boniversum pro vase Udaje hodnotu skdre. Do hodnoceni jsou
zahrnuty udaje o véku a pohlavi, Udaje o adrese a v nékterych pfipadech i Udaje
o zkuSenostech s platbami. Tyto Udaje jsou zahrnuty do vypoctu skére s rliznou vahou.
Klienti spole¢nosti Creditreform Boniversum pouZivaji hodnoty skdre jako pomicku
pfi rozhodovani o vlastnim Uvéru. Pravo vznést ndmitku: Zpracovani ndmi uloZzenych udaju
se provadi ze zavainych didvodl hodnych ochrany véfiteld a ochrany uvéru, které
pravidelné prevazuji nad vasimi zajmy, pravy a svobodami, nebo slouZzi k uplatnéni, vykonu
nebo obhajobé pravnich narok(. Namitku proti zpracovani vasich udaji muiZete vznést
pouze z davod(, které vyplyvaji z vasi zvlastni situace a musi byt prokazany. Pokud lze
tyto zvlastni dlvody prokazat, Udaje se jiz nezpracovavaji. Pokud vznesete namitku
proti zpracovani téchto udajd pro reklamni a marketingové ucely, nebudou udaje
pro tyto ucely dale zpracovavany.

Odpovédnou osobou ve smyslu ¢l. 4 ¢. 7 EU-DSGVO je spolecnost Creditreform Boniversum
GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss.

Kontaktni osobou v nasi spolecnosti je spotfebitelsky servis, tel.: 02131/36845560, fax:
02131/36845570, e-mail: selbstauskunft@boniversum.de.
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Naseho povérence pro ochranu osobnich Gdaji mulZete kontaktovat na nasledujicich
kontaktnich udajich:

Creditreform Boniversum GmbH, povérenec pro ochranu osobnich Udajl, Hellersbergstr.
11, 41460 Neuss, e-mail: datenschutz@boniversum.de.

12. Povinnost poradatele chranit Udaje pfi rezervaci a realizaci zajezdu, jakoZ i v pripadé kontroly
kreditu a ¢astecné platby

Osobni udaje poskytnuté zakaznikem v rdmci rezervace budou shromazdovany, uchovavany,

zpracovavany a predavany poskytovateli sluzeb poradatele poradatelem pouze v rozsahu nezbytném

pro ucely uzavieni, plnéni nebo zruseni cestovni smlouvy. Déje se tak v souladu s vnitrostatnimi

a evropskymi pfedpisy o ochrané osobnich udaji. Podrobnosti jsou uvedeny v prohlaseni o ochrané

osobnich Udaji pod témito VOP poradatele.

13. Pfistup ke smluvnim sluZzbdm pro obcany EU s bydlistém v jiném clenském staté, neZ je sidlo
poradatele.

Uzavreni smlouvy s obéany EU, ktefi maji bydlisté v jiném ¢lenském staté, nez je bydlisté organizatora,
mUzZe organizator odmitnout, pokud je to pfimo odlvodnéno objektivnimi kritérii ve smyslu § 5 DL-
InfoV (nafizeni o informacnich povinnostech poskytovatell sluzeb). Takovym pfimym objektivnim
odlvodnénim mohou byt dodatecné naklady vzniklé pfi pInéni smlouvy s obéanem Unie s bydlistém
v jiném clenském staté. Rozhodnuti se pfijima ptipad od pripadu a dotéenému obcanovi Unie se sdéli
dlvody.

14. Neucinnost jednotlivych ustanoveni
Neplatnost jednotlivych ustanoveni cestovni smlouvy nema za nasledek neplatnost celé cestovni
smlouvy.

15. organizator, postup reseni spord pred rozhod¢i komisi pro spotrebitele

15.1. Poradatel z3jezdu:

Last Minute Express S.L.U. LMX Viajes, ¢/ Drago CC HLS, Local 13, 38670 Miraverde - Adeje,
Santa Cruz de Tenerife - Espafia.

15.2. Poradatel zajezdu neni povinen Ucastnit se fizeni o feSeni sporl pred spotrebitelskou
rozhodci komisi a neucastni se jich. Cestovni kanceldf odkazuje na evropskou platformu
pro feSeni spord online pro vsechny cestovni smlouvy uzaviené v ramci elektronickych
préavnich transakci. Ugast v fizenich o feeni spor(i neni zamyslena.

15.3. V souladu s ¢lankem 11 nafizeni Evropské unie ¢. 2111/2005 je poradatel povinen
poskytnout informace o totoZnosti provozujiciho leteckého dopravce takto: "Pfi rezervaci
musi poradatel informovat cestujictho o totoZnosti provozujiciho leteckého dopravce
bez ohledu na pouzity rezervacni kanal. Pokud neni totoZnost provozujiciho leteckého
dopravce v dobé rezervace znama, zajisti organizator, aby byl cestujici informovan o nazvu
leteckého dopravce, ktery bude pravdépodobné provozujicim leteckym dopravcem.
pravdépodobné provozujici letecky dopravce dotéenych let(.
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Zasady ochrany osobnich udaju spolecnosti LMX
Touristik GmbH

I. Jméno a adresa odpovédné osoby

Odpovédnou osobou ve smyslu obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd a dalsich vnitrostatnich
pravnich predpist clenskych statli o ochrané osobnich Udaju, jakoZ i dalSich predpisli o ochrané
osobnich udaju je:

Lastminute Express S.L.U.

LMX Viajes

¢/ Drago CC HLS, Local 13

38670 Miraverde — Adeje

Santa Cruz de Tenerife — Espafia

Tel.: +34 922 97 17 27

E-Mail: datenschutz@Imx-international.com

II. JIméno a adresa povérence pro ochranu osobnich udaju
Povérenec pro ochranu osobnich Gdajd spravce udajl je:

Victor Muro

+34 600 922 400 (Movil)
muro@procade.org

Descarga vCard AQUI

PROCADE Proteccién de Datos

Villalba Hervas, 10 - 1a Planta

38002 S/C de Tenerife

922292918

info@procade.prg | www.procade.org

Jako organizator chranime vase soukromi a vase soukromé udaje.

Dbame na to, aby byly shromazdovany, zpracovavany a pouzivany pouze Udaje, které jsou nezbytné
pro plnéni cestovni smlouvy.

Vase osobni udaje budou zpracovavany v souladu s obsahem téchto zdsad ochrany osobnich Gdajl
a platnymi vnitrostatnimi a mezinarodnimi zakony o ochrané osobnich udaju. Prijali jsme technicka
a organizacni opatreni, abychom zajistili dodrzovani predpisli o ochrané udaju.

V nasledujicim textu vas informujeme o tom, jaké Udaje ukladame, pro¢, jak je pouZivame a jaké mate
pravo je odvolat.

Proto vds zddame, abyste si pozorné precetli nasledujici informace.
1. Shromazdovani osobnich Udajl a ucel poufziti
1.1 Shromazdovani osobnich udaja

Pokud shromazdovani a uchovavani osobnich udajli nami nebo cestovni kancelafi neni jiz povoleno
zakonem, déje se tak pouze s vasim predchozim souhlasem. Vase data budou uloZena na specialné
chranénych serverech. Pfistup je mozny pouze pro nékolik specidlné opravnénych osob.
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Osobni tdaje ve smyslu téchto predpist o ochrané osobnich Udajd jsou individudlni idaje o osobnich
nebo faktickych okolnostech konkrétni nebo urcitelné osoby. Jedna se napfiklad o vase jméno, adresu,
postovni adresu, telefonni Cislo nebo e-mailovou adresu.

1.2 U¢el pouziti

Vase osobni Udaje pouzivame k nasledujicim ucelim:

v

- Za Uucelem navazani smluvnich vztahl mezi vami a nami, strukturovani jejich obsahu, jejich provadéni
azmeén;

- informovat vas o zméndch nasich sluzeb.
2. zabezpedeni dat

Vsechny informace, které nam preddvate nebo které preddva zprostfedkovatel, jsou uloZeny
na serverech v Evropské unii.

Pfenos informaci ptes internet bohuZel neni zcela bezpecny, a proto nemUliZzeme zarucit bezpecnost dat
prenasenych pres internet.

Ostatni systémy vsak zabezpecujeme technickymi a organizacnimi opatfenimi proti ztraté, zniceni,
pristupu, Upravé nebo Sifeni vasich udajli neopravnénymi osobami. Vase osobni Udaje jsou zejména
prendsené nami v zasifrované podobé. K tomu pouzivame kdédovaci systém TLS (Transport Layer

Security).

Sifrované pfipojeni poznate podle toho, 7e se adresni fadek prohlize¢e zméni z "http://" na "https://"
a podle symbolu zdmku v fadku prohlizece. Pokud je aktivovano Sifrovani TLS, Udaje, které nam
predavate, nemohou Cist tfeti strany.

Pfi komunikaci e-mailem nemizZeme zarucit Uplné zabezpeceni dat, proto doporucujeme zasilat
dlvérné informace postou.

LMX Touristik GmbH
Walter-K6hn-Strasse 4D
04356 Lipsko

3. Z4dné predavani vasich osobnich dajl

Vase osobni Udaje nepfeddvame tifetim strandam, pokud jste k pfedani idaji nedali souhlas nebo pokud
nejsme opravnéni ¢i povinni Udaje predat na zakladé pravnich predpisti a/nebo ufednich ¢i soudnich
pfikaz(. MUZe se jednat zejména o zpfistupnéni informaci pro ucely trestniho stihani, odvraceni
nebezpeci nebo vymahani prav dusevniho vlastnictvi.

4 Zmény téchto ustanoveni o ochrané udaju
Vyhrazujeme si pravo tyto zasady ochrany osobnich Udaji kdykoli zménit s platnosti do budoucna.

5. rutinni vymaz a blokovani osobnich udaju



Jako spravce udaji budeme vase osobni Udaje zpracovévat a uchovéavat pouze po dobu nezbytnou
k dosazeni ucelu, pro ktery byly shromdazdény, nebo po dobu nezbytnou pro ucel, pro ktery byly
shromazdény.

Ucel ulozeni nebo pokud to vyZzaduje evropskd smérnice a nafizeni nebo jiny zdkonodarce v pravnich
predpisech, kterym jako spravce podléhdme.

Pokud ucel uloZeni jiz neni aktudlni nebo pokud uplyne doba uloZeni stanovena evropskou smérnici
a nafizenim Maker nebo jinym ptislusnym zdkonodarcem, budou Udaje vymazany.

6. Prava subjektu udajl
6.1 Pravo na potvrzeni
Mate pravo si od nas vyzadat potvrzeni, zda jsou zpracovdvany osobni Udaje, které se vas tykaiji.

Pokud chcete vyuZit tohoto prava na potvrzeni, mlzZete se kdykoli obratit na naseho povérence
pro ochranu osobnich udaju.

6.2 Prdvo na pfistup

Mate prdvo kdykoli od nas bezplatné obdrzet informace o osobnich Udajich, které o vas uchovdvame,
a kopii téchto informaci. Kromé toho vdm evropska smérnice a nafizeni udélila:

- pravo na informace zahrnuje:
- Ucely zpracovani
- kategorie zpracovavanych osobnich udajd

- ptijemci nebo kategorie prijemct, kterym byly nebo budou osobni Gdaje zpFistupnény. zverejnény,
zejména prijemcim ve tfetich zemich nebo mezindrodnim organizacim.

- planovanou dobu, po kterou budou osobni Udaje uchovavany, nebo, pokud to neni mozné, kritéria
pro urcéeni.

,

tuto dobu trvani, pokud Ize tyto informace konkrétné zodpovédét v dobé podani zZadosti.

- existenci automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani, v souladu s ¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR a -
alespon v téchto pfipadech - informace o udajich.

alespon v téchto pripadech — smysluplné informace o pfislusné logice, jakoZ i o rozsahu a zamyslenych
Ucincich takového zpracovani pro vas. Ucinky takového zpracovani na vas

- pokud od vas osobni Gdaje nebyly shromazdény:
- Pfistup ke vSsem dostupnym informacim o plvodu dat.
6.3 Prdvo na opravu

Mate pravo pozadovat, aby byly nepfesné osobni Udaje, které se vas tykaji, neprodlené opraveny.
S ohledem na Ucely zpracovani mate rovnéz pravo pozadovat doplnéni nelplnych osobnich udaji,
a to i prostfednictvim dodatecného prohlaseni. také prostrednictvim dodatecného prohlaseni.

Pokud chcete vyuZit tohoto prava na opravu, mUlzZete se kdykoli obratit na naseho povérence
pro ochranu osobnich udaju.

6.4 Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)



Mate pravo pozadovat, abychom neprodlené vymazali osobni Gdaje, které se vas tykaji, pokud se jedna
o jeden z nasledujicich divodu a pokud zpracovani neni nezbytné:

- Osobni udaje byly shromazidény nebo jinak zpracovdny pro takové ucely, pro které jiz nejsou
potiebné.

- Subjekt udaja odvola souhlas, na némz bylo zpracovani zalozeno podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR, a pro zpracovani neexistuje zadny jiny pravni zaklad.

(a) GDPR a pro zpracovani neexistuje zadny jiny pravni zaklad.

- Subjekt 4dajd vznese namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 DSGVO a neexistuji Zadné
prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, nebo subjekt Udajl vznese namitku proti zpracovani
podle ¢l. 21 odst. 2 DSGVO.

- Osobni udaje byly zpracovany protipravné.

- Vymaz osobnich udajl je nezbytny pro splnéni pravni povinnosti podle prava Unie nebo ¢lenského
statu, které se na spravce vztahuje. ¢lensky stat, kterému spravce podléha.

- Osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti podle ¢l.8
odst.1 DSGVO.

6.5 Prdvo na omezeni zpracovani
Mate pravo nas pozddat o omezeni zpracovani, pokud je splnéna jedna z nasledujicich podminek:

- Pfesnost osobnich Gdajd zpochybriujete po dobu, kterd nam jako spravci umoziiuje presnost osobnich
udajl ovérit. ovérit spravnost osobnich udaja.

- Zpracovani je nezdkonné, odmitnete vymazat osobni Udaje a misto toho pozadidte o omezeni
pouzivani osobnich Gdaju.

- My jako spravce jiz osobni Udaje pro Ucely zpracovani nepotiebujeme, ale vy jako subjekt udajl je
potfebujete k uplatnéni, vykonu nebo obhajobé pravnich narokd.

- Vznesli jste ndmitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 DSGVO a zatim neni jasné, zda nase
opravnéné divody vici vam jako subjektu udaji prevazuji nad nasimi opravnénymi zajmy. prevazuji
dlvody proti vdm jako subjektu udaja.

6.6 Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo na to, aby osobni Udaje, které se vds tykaji a které jste nam poskytli, byly uloZeny
ve strukturovaném, bézném a strojové Citelném formatu, a strojové Citelny format. Mate také pravo
predat tyto Udaje jinému spravci Udaju, aniz byste museli byt daje jinému spravci, aniz bychom tomu
my jako spravce, kterému byly osobni udaje poskytnuty, brénili, pokud tento spravce zpracovani je
zalozeno na souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) DSGVO nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) DSGVO nebo na
smlouvé podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) DSGVO. ¢l. 6 odst. 1 pism. b) DSGVO a zpracovani se provadi pomoci
automatizovanych postupt, ledaZe je zpracovani nezbytné pro splnéni dkolu, na ktery se vztahuje toto
narizeni.

Kromé toho mate pfi uplatnéni svého prava na prenositelnost Gdaji podle ¢l.20 odst.1 GDPR pravo
nato, aby byly osobni Udaje prfedany pfimo od spravce treti strané. predavat osobni udaje pfimo
od jednoho spravce jinému spravci, pokud je to technicky mozné.



Chcete-li uplatnit pravo na prenositelnost Udajl, miZete se kdykoli obratit na naseho povérence
pro ochranu osobnich udaja.

6.7 Pravo vznést namitku

Z dlivodU tykajicich se vasi konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani
osobnich Udajl, které se vas tykaji a které je provadéno na zakladé zakona o ochrané osobnich udaja.
osobni Udaje, které jsou zpracovavany na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) DSGVO.

V pfipadé namitky nebudeme osobni Udaje dale zpracovavat, pokud neprokdzeme zavazné divody
pro zpracovani, které jsou hodné ochrany.

Kromé toho mate pravo vznést z dlivodu tykajicich se vasi konkrétni situace namitku proti zpracovani
osobnich udaju, které se vas tyka a které provadime pro Ucely védeckého nebo historického vyzkumu
nebo pro statistické ucely podle ¢l. 89 odst. 1 pism. a) a b). 1 DSGVO, ledaZe je takové zpracovani
nezbytné pro splnéni tkolu provddéného ve verejném zajmu.

Chcete-li uplatnit své pravo na namitku, miZete se obratit na naseho povérence pro ochranu osobnich
Udajh. Své pravo vznést namitku v souvislosti s vyuZivanim sluZeb informacni spole¢nosti mizete
bez ohledu na smérnici 2002/58/ES uplatnit také prostfednictvim pomoci automatizovanych postupi
s vyuZitim technickych specifikaci.

6.8 Pravo na odvolani souhlasu podle zakona o ochrané osobnich udaju
Mate pravo kdykoli odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju.

Pokud chcete uplatnit své pravo na odvolani souhlasu, mizZete se kdykoli obratit na naseho povérence
pro ochranu osobnich udaja.

7. pravni zaklad zpracovani

Jako prdvni zéklad pro nasi spolecnost slouzi ¢l. 6 odst. 1 pism. a DSGVO pro operace zpracovani,
pfi kterych ziskdvame souhlas pro konkrétni ucel zpracovani. Pokud je zpracovani osobnich udaji
nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz jste smluvni stranou, jako je tomu napfiklad u operaci zpracovani,
které jsou nezbytné pro plnéni cestovni smlouvy, poskytnuti jiné sluzby nebo protiplnéni, je zpracovani
zalozeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. b DSGVO. TotéZ plati pro operace zpracovani, které jsou nezbytné
pro provedeni predsmluvnich opatreni, napfiklad v pfipadé dotazli na nase produkty nebo sluzby.
Pokud se na nasi spolec¢nost vztahuje pravni povinnost, na zakladé, které je zpracovani osobnich udaju
nezbytné, napfiklad pro plnéni danovych povinnosti, je zpracovani zaloZzeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. c
DSGVO. Ve vyjimecnych pfipadech mUze byt zpracovani osobnich Gdaji nezbytné pro ochranu Zivotné
dllezitych zajmu subjektu udajl nebo jiné fyzické osoby. Tak by tomu bylo napfiklad v pfipadé, ze by se
ndvstévnik naseho podniku nebo ucastnik nasich vyletl zranil a v disledku toho by jeho jméno, vék,
Udaje o zdravotnim pojisténi nebo jiné dlleZité informace byly pfedany Iékafi, nemocnice nebo jiné
tfeti strany. V tomto pfipadé by se zpracovani zakladalo na ¢l. 6 odst. 1 pism. d DSGVO. Nakonec
zpracovani by mohly wvychazet z ¢l. 6 odst. 1 pism. f) DSGVO. Operace zpracovani,
na které se nevztahuje Zadny z vySe uvedenych pravnich zakladl, jsou zaloZzeny na tomto pravnim
zakladu. z vyse uvedenych pravnich zaklad(, pokud je zpracovani nezbytné k ochrané opravnéného
zajmu nasi spole¢nosti nebo treti strany, za predpokladu, Ze jsou vase zajmy chranény. tteti strany
za predpokladu, Ze vase zajmy, zakladni prava a svobody nejsou nadfazeny. Takové zpracovani
mUlZeme provadét zejména proto, Ze je evropsky zakonodarce vyslovné zminil. V tomto ohledu zastaval
nazor, Ze lze predpokladat opravnény zajem, pokud jste nasim zakaznikem (bod 47 véta 2 DSGVO).



Pokud je zpracovani osobnich Gdajl zaloZzeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, je nasim opravnénym
zajmem vykon nasich obchodnich ¢innosti ve prospéch blaha vsech nasich zaméstnancl a nasich
akcionarua.

9. zakonné nebo smluvni poZzadavky na poskytnuti osobnich Gdajl; nezbytnost pro uzavieni smlouvy;

Povinnost subjektu Udajd poskytnout osobni Udaje; mozné dlsledky neposkytnuti osobnich udajl.
Neposkytnuti

Informujeme vas, Ze poskytnuti osobnich Udaji je nékdy vyZadovano ziakonem (napf. danovymi
predpisy) nebo muze vyplyvat také ze smluvnich predpist (napf. informace o smluvnim partnerovi).
Pro uzavieni smlouvy mlze byt nékdy nutné, abyste nam poskytli osobni Gdaje, které musime nasledné
zpracovat.

Napfriklad jste povinni nam poskytnout osobni Udaje, pokud s vami nase spole¢nost uzavie smlouvu.

Neposkytnuti osobnich Udaji by znamenalo, Ze smlouva s vami nemlzZe byt uzavfiena.
Pred poskytnutim osobnich Udajd se mliZete obratit na naseho povérence pro ochranu osobnich udaju.
Nas povérenec pro ochranu osobnich Gdajd vas bude v kazdém jednotlivém pripadé informovat o tom,
zda je poskytnuti osobnich udajl vyZadovano zdkonem nebo smlouvou nebo zda je nezbytné
pro uzavieni smlouvy, zda existuje povinnost osobni Udaje poskytnout a jaké by byly disledky
neposkytnuti osobnich udaji. 10. V ptipadé, Ze se osobni Udaje neposkytnou, mlzZete se obratit
na naseho povérence pro ochranu osobnich udaja.

10. existence automatizovaného rozhodovani
Jako odpovédna spolecnost nepouzivdme automatizované rozhodovani ani profilovani.
11. kontakt

Pokud si prejete uplatnit nékteré z vyse uvedenych prav, obratte se na naseho povérence pro ochranu
osobnich Gdajd. Udaje pro fakturaci a Getnictvi

Ucetni Gcely nejsou ukonéenim nebo vymazanim dotéeny.

Pokud mate jakékoli pfipominky nebo navrhy tykajici se shromazdovani, zpracovani a pouzivani vasich
osobnich udaju,

kontaktujte nas také e-mailem: datenschutz@Imx-international.com
Stav/platnost od: 01.12.2022

Tyto obchodni podminky/prohlaseni o ochrané Gdajl nahrazuji obchodni podminky ze dne 14.2.2022.

PfeloZzeno z originalu cestovni agenturou Invia.cz, a. s. Upozorriujeme, Ze preklad ma pouze
informativni charakter. V pfipadé jakychkoli reklamaci a spor(i vyplyvaji vzajemna préva a povinnosti
obou stran z originalniho znéni obchodnich podminek poradatele: AGB_LMXI


https://www.lmx.de/agb-datenschutz/

