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Afrika 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zac¢atkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety slcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované ceny”) se

Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a
vylety, aktivni programy, specidlni programy,
specialni sluzby, Fly-in-Safari, cesty autem, cesty
autobusem, vstupenky, okruzni plavby, okruzni
plavby po Nilu, jazykové skoly, trajekty, Drifters,
balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, hausbéty,
prazdninové domy, lodé

do 45. dne pred zacatkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zac¢atkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. dne pred zacatkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pfed zac¢dtkem prondjmu. Stornovdni v den zacdtku
prondajmu nebo pozdéji nemize byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.

19.8 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem prondjmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem prondjmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zacatkem pronajmu 90 % ceny.



19.9 Narodni parky, letecka safari, safari, aktivni a
turistické zajezdy

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.10 Game Reserves a Lodges v JAR

do 76. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 75. do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 60. do 46. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 45. do 2. dne pred zac¢atkem cesty 80 %,
od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.11 Lodges a safari v Botswané, Zambii, Zimbabwe
do 45. dne pred zacatkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 % ceny,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 21. dne pred za¢atkem cesty 80 % ceny.

19.12 Cesty vlakem

ROVOS Rail/Shongololo:

do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. dne pred zac¢atkem cesty 100 % ceny.
BLUE Train:

do 60. dne pred zac¢dtkem cesty 10 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 29. dne pred zacatkem cesty 80 % ceny.

19.13 Vnitrostatni lety po Africe rezervované pres
lokalni agenturu
po fixni rezervaci 100 % ceny.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny
vsystému u daného produktu a deklarovany
odpovidajicim zplsobem pfi rezervaci popf. na
potvrzeni cestovnich sluzeb.



Aktivurlaub 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, T al

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,

Intercaribbean Airways, Hawaiian
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za

denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, transfery, sportovni programy,
cyklistické a turistické cesty, cyklistické poznavaci
cesty formou vyleti z jednoho vychoziho bodu
(Sternradtouren) a DERTOUR vlakové jizdenky (kromé
tarifu ,,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zac¢atkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,Bahn-Spar“: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Cyklistické zajezdy s ubytovanim na lodi (Rad-
Schiffstouren)

do 42. dne pred zacdtkem cesty 30 %,

od 41. do 28. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 27. do 4. dne pted zacatkem cesty 80 %,

od 3. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.5 Prazdninové byty

do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 %,
od 34. dne pred za¢atkem prondjmu 85 % ceny.

Pro nékteré cyklistické zajezdy a zajezdy lodi plati
odlisné storno podminky dle systému.



Australien, Neuseeland, Sudsee 04/24-03/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, T al

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,

Intercaribbean Airways, Hawaiian
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za

denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem, kratké cesty,
skupinové zajezdy, trajekty, vnitrostatni lety ve Fran.
Polynésii, transfery a vylety (vyjimky viz bod 19.4)

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Cesty vilakem, autobusové zdjezdy s Ghan,
skupinové zdjezdy vzapadni Australii a Tasmanii,
Premium resorty a lodge, zajezdy lodi Aranui

do 60. dne pred zacatkem 20 % ceny,

od 59. do 31. dne pred zacatkem 50 % ceny,

od 30. dne pred za¢atkem 95 % ceny.

19.5 Okruzni plavba LePaul Gauguin

do 211. dne pred za¢atkem 5 %, max. EUR 300,-/os.,
od 210. do 121. dne pfed zacatkem 25 %,

od 120. do 91. dne pred zacatkem 50 %,

0d 90. do 47. dne pred zacatkem 75 %,

od 46. do 1 dne pred zacatkem 90 %,

pfi nenastoupeni na cestu nebo storno v den vypluti
95 % ceny.

19.6 Prondjem vozl

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemUze byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.

19.7 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred zacatkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem prondjmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zac¢atkem prondajmu 90 % ceny.



Asien 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které Ize rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci, stejné
jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji Airways a
ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni rezervaci
95 %“) zNémecka se spolecnostmi Lufthansa, Air Canada,
Austrian Airlines, Brussels Airlines, Eurowings/Eurowings
Discover, Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé K a L, do USA, Kanady, Mexika, Panamy
a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada
ve tfidé A) a P, do vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q,
V, N a P, stejné jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore Airlines
ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci v severni a
jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0,Q, Tall

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif”) napft. s Air
Europa, American Airlines, Air France, British Airways, Delta,
Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované ceny*)
se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways, Brussels
Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean Airways, Hawaiian
Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a vylety, aktivni
programy, specialni programy, specialni sluzby, Fly-in-Safari, cesty
autem, cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby, okruzni
plavby na Nilu, jazykové Skoly, trajekty, Drifters, balicky, turistické
karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné vozy, campery,
haushéty, prazdninové domy, lodé

do 45. dne pred za¢atkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred za¢atkem pronajmu 50 % ceny,

od 34. dne pred zacatkem pronajmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
zaCatkem pronajmu. Stornovani v den zacatku pronajmu nebo
pozdéji nemize byt zohlednéno, navraceni ceny za prondjem v
tomto pripadé neni mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou
platné. Toto se nevztahuje k pronajmu voz( vramci zdjezdd
s vlastni dopravou.

19.8 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zac¢atkem cesty 80 %,
od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.9 Hotely v Goa a Kerale; hotely v Singapuru; hotely v Malajsii:
do 90. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 89. do 42. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 41. do 11. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 10. dne pred zacatkem cesty 90 %.

19.10 Dschunkenkreuzfahrt Siidthailand; okruzni plavby na
katamaranu v Thajsku; Lotus Cruise — Mekong hautnah:

do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 60. do 46. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 45. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

19.11 Star Clipper

do 60. dne pred nalodénim 20 %,

od 59. do 30. dne pred nalodénim 25 %,
od 29. do 15. dne pred nalodénim 50 %,
od 14. dne pred nalodénim 90 % ceny.

19.12 Vnitrostatni lety v Cing, Indii, Thajsku, Indonésii, nabidka
leti v Indociné a v kombinaci s Thajskem
po fixni rezervaci 100 % ceny.



Campurlaub 2024 DERTOUR

19.1 Mobilheim, Maxi karavany, bungalovy, camplodges a prazdninové domy, velké rodinné stany
do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.2 Campery a obytné vozy

do 45. dne pred zacatkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zacatkem prondjmu 90 % ceny.

19.3 EuroParcs

do 93. dne pred zacdtkem 15 %,

od 92. dne pred zacatkem 40 %,

od 44. dne pred zacatkem 60 %,

od 34. dne pred za¢atkem 90 % ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zac¢atkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.



Deluxe — Afrika 04/24-03/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zac¢adtkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢dtkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
lety
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

destinaci, stejné jako s Icelandair, Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %) viechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé
U a W alety s British Airways a American Airlines a Iberia
do destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta
ve tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napt. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA,
TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ilze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety
aktualizované

(oznacené poznamkou denné
ceny“) se

Eurowings/Eurowings

,let za
spolecnostmi
Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward Island
Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za denné
aktualizované ceny*)

po fixni rezervaci 95 % ceny.
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19.3 Hotely, transfery a vylety

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 %.

Pozor: pro nékteré hotely plati odliSné storno podminky
dle systému.

19.4 Narodni parky, letecka safari, safari, aktivni a
turistické zajezdy

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zac¢dtkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 21. do 15. dne pred zac¢dtkem cesty 50 %,

od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 1 dne pred zacdtkem cesty 90 % ceny.

19.5 Game Reserves a Lodges v JAR

do 76. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 75. do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 60. do 46. dne pred zac¢dtkem cesty 75 %,
od 45. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pfed zacatkem cesty 90 % ceny.

19.5 Lodges a safari v Botswané, Zambii, Zimbabwe
do 45. dne pred zac¢atkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 % ceny,
od 29. do 22. dne pfed zacatkem cesty 50 %,

od 21. dne pred zacatkem cesty 80 % ceny.

19.6 Cesty vlakem ROVOS Rail

do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pfed zacatkem cesty 30 %,
od 21. dne pred zacatkem cesty 100 % ceny.

19.7 Vnitrostatni lety po Africe rezervované pres lokalni
agenturu
po fixni rezervaci 100 % ceny.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny
vsystému u daného produktu a deklarovany
odpovidajicim zplGsobem pfi rezervaci popf. na

potvrzeni cestovnich sluzeb.



Deluxe — Asien, Ozeanien 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
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Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty (vyjimka viz bod 19.5),
kratké cesty, transfery a vylety, aktivni programy,
specidlni programy, specialni sluzby, Fly-in-Safari,
okruini cesty autem, okruini cesty autobusem,
vstupenky, okruzni plavby, okruini plavby po Nilu,
jazykové skoly, trajekty, balicky, Drifters, turistické
karty

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 %.

19.4 Prazdninové domy, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, hausbéty, prazdninové domy, lodé
do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 %,

od 44. dne pred zacatkem prondjmu 50 %,

od 34. dne pred za¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 ,Faszination Nepal und Bhutan“, ,Bhutan fiir
GenieBer — mit Aman”, ,Highlights Six Senses”
od 60. dne pred zacatkem 95 % ceny.

19.6 Vnitrostatni lety
od vystaveni letenky 100 % ceny.



Deluxe - Europdische Metropolen 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety slcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svétave tfidé O, Q, Ta |

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
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,let za denné
spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.

a) Lety (oznacené poznamkou
aktualizované ceny”) se

Lufthansa,

Airways, Hawaiian Airlines,

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, transfery, vylety, vstupenky a DERTOUR
vlakové jizdenky (kromé tarifu ,Bahn Spar®)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,,Bahn-Spar”: po fixni rezervaci 100 %
ceny.



Deluxe — Mittelmeer, Atlantik 03/24-04/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways,
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, T al

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,

Intercaribbean Airways, Hawaiian
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Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a
vylety, programy, programy,
specialni sluzby, Fly-in-Safari, okruzni cesty autem,

aktivni specidlni
okruzni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,
okruzni plavby po Nilu, jazykové skoly, trajekty,
balicky, Drifters, turistické karty a DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 %.

DERTOUR vlakové jizdenky v tarifu ,,Bahn Spar”:

Po fixni rezervaci 100 % ceny.

19.4 Prazdninové domy, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, hausbéty, prazdninové domy, lodé
do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 %,

od 44. dne pred za¢atkem prondjmu 50 %,

od 34. dne pred zac¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.



Deluxe — Nord- und Mitteleuropa 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air

Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,

Airways,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruZzni cesty, kratké cesty, transfery a

vylety, aktivni programy, specidlni programy,
specialni sluzby, Fly-in-Safari, okruzni cesty autem,
okruzni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,
okruzni plavby po Nilu, jazykové skoly, trajekty,
Drifters, balicky, turistické karty, DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,Bahn Spar”)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

V den pfijezdu 100 % ceny DERTOUR vlakovych
jizdenek. ,,Bahn Spar” tarify: po fixni rezervaci 100 %

ceny.

19.4 Prazdninové domy, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, hausbéty, lodé

do 45. dne pred zacatkem prondjmu 20 %,

do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 %,

od 34. dne pred za¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.



Deluxe — Karibik, Mittel- und Siidamerika 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air

Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a

vylety, aktivni programy, specidlni programy,
specidlni sluzby, Fly-in-Safari, okruzni cesty autem,
okruzni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,
okruzni plavby po Nilu, jazykové Skoly, trajekty,
Drifters, balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Plavby lodi

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.



Deluxe — Kreuzfahrten 11/23-10/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air

Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,

Airways,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Silversea

Pro vSechny plavby s vyjimkou plaveb kolem svéta,
Grand Voyages, Northwest Passagen a Deep South
Antartica:

Pro nabidky oznacené ,Specials” plati odliSné storno
podminky.

do 60. dne pred zac¢atkem cesty 10 %,

od 59. do 40. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 39. do 30. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 29. do 20. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 19. do 2. dne pted zacatkem cesty 80 %,

od 1. dne pred zac¢atkem plavby 90 % ceny,

v den plavby 95 % ceny.

Pro plavby kolem svéta a jejich casti, Grand Voyages,
Northwest Passagen a Deep South Antartica:

do 181. dne pred zacatkem cesty 10 %,

od 180. do 151. dne pred zatatkem cesty 25 %,

od 150. do 121. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 120. do 91. dne pfed zacatkem cesty 75 %,

od 90. do 1. dne pted zacatkem cesty 90 %,

v den plavby a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.
Lety z/do Ushuaii
stornovany jenom spolu srezervovanou plavbou.

a Longyearbyen mohou byt

Vraceni penéz za zruseni je mozné pouze pfi stornu vice
jak 60 dni pred zacatkem. Storno poplatek za lety
rezervovany u Silversea 100 % ceny.

19.4 Ponant

do 151. dne pied zac¢atkem cesty 5 %, max. 300
EUR/os.,

od 150. do 91. dne pred zac¢atkem cesty 15 %,
od 90. do 46. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 45. do 31. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 30. do 10. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 9. do 1. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.
V den plavby a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.
Expedicni plavby (Antarktida, Arktida, Grénsko,
Kanada):



do 211. dne pred zacatkem cesty 5 %, max. 300
EUR/os.,

od 210. do 151. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 150. do 91. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 90. do 46. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 45. do 31. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 30. do 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

V den plavby a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.

19.5 Regent Seven Seas

do 181. dne pred za¢atkem cesty 200 EUR/os.,

od 180. do 121. dne pfed zacatkem cesty 20 %,

od 120. do 75. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 74. do 42. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 41. do 8. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 7. dne pred zacatkem a pti nenastoupeni na plavbu
95 % ceny.

19.6 Sea Cloud Cruises

do 150. dne pred za¢atkem cesty 25 EUR/os.,
od 149. do 50. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 49. do 22. dne pred zacatkem cesty 35 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,
od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 80 %,

v den zacatku plavby 90 % ceny.

19.7 Scenic Tours

do 150. dne pfed zacatkem cesty 3 %,

od 149. do 50. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 49. do 30. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 80 %,

v den plavby a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.

19.8 Swan Hellenic

do 121. dne pred za¢atkem cesty 300 EUR/os.,

od 120. do 60. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 29. dne pred zac¢atkem a pti nenastoupeni na plavbu
95 % ceny.

19.9 Uniworld

do 60. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 14. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

17

19.10 Quark Expeditions

do 366. dne pred za¢atkem 350 EUR/os.,

od 365. do 61. dne pred zacatkem propada zéloha,

od 60. dne pred zacatkem a pfi nenastoupeni na cestu
95 % ceny.

19.11 Explora Journeys

Ocean & Penthouse Suites

do 121. dne pred zacdtkem cesty 5 %,

od 120. do 91. dne pred zacatkem cesty 25 %,

0od 90. do 61. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 60. do 31. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 30. dne pfed zac¢atkem a pti nenastoupeni na plavbu
95 % ceny.

Residences

do 151. dne pred zac¢adtkem cesty 25 %,

od 150. do 121. dne pred za¢atkem cesty 45 %,

od 120. do 91. dne pred zac¢atkem cesty 65 %,

od 90. do 61. dne pred zacatkem cesty 85 %,

od 60. dne pred za¢atkem a pfi nenastoupeni na plavbu
95 % ceny.



Deluxe - Nordamerika 04/24-03/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.
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19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

,Let za denné
ceny”) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

a) Lety (oznacené poznamkou
aktualizované

Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

Intercaribbean Airways, Hawaiian

po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty, kratké cesty, transfery,
vylety, aktivni programy, specidlni programy, zvlastni
sluzby, balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zac¢atkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

Pro nékteré hotely, Lodges a okruini cesty plati
odlisné storno podminky dle systému.



Deluxe — Orient, Indischer Ozean 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
lety s lcelandair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

destinaci, stejné jako Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air

Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a
programy,
specidlni sluzby, Fly-in-Safari, okruzni cesty autem,

vylety, aktivni programy, specidlni
okruzni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,
okruzni plavby po Nilu, jazykové skoly, trajekty,
Drifters, balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, hausbéty, prazdninové domy, lodé
do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. dne pred zac¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred nalodénim 90 % ceny.

19.6 Pro nékteré hotely, okruzni cesty, kempy, Lodges
a Safari plati odlisné storno podminky dle systému.



Deutschland, Niederlande 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zac¢adtkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢dtkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
lety
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

destinaci, stejné jako s Icelandair, Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %) viechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé
U a W alety s British Airways a American Airlines a Iberia
do destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta
ve tfidé O, Q, a do celého svéta ve tfidé Ta |

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napt. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA,
TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ilze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety
aktualizované

(oznacené poznamkou denné
ceny“) se

Eurowings/Eurowings

,let za
spolecnostmi
Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward Island
Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
zvlastnim tarifu za denné

poznamkou ,Let ve

aktualizované ceny*)
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po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty autem, balicky, vstupenky,
DERTOUR vlakové jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn-Spar*)
do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pied zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny DERTOUR vlakovych jizdenek.
DERTOUR vlakové jizdenky v tarifu ,Bahn Spar“: Po fixni
rezervaci 100 % ceny.

19.4 Prazdninové byty

do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 44. do 35. dne pfed zacatkem cesty 50 %,
od 34. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.5 Ubytovani v EuroParc

do 93. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 92. do 45. dne pred zacatkem cesty 40 %,
od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 34. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.6 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pted zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.7 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.8 Obytné vozy a campery

do 45. dne pfed zac¢atkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pied zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pfed zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pied zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred za¢dtkem pronajmu 90 % ceny.

19.9 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem pronajmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemlze byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni mozné.
Na misté sjednané skutec¢nosti nejsou platné.



Disneyland Paris 04/24-03/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,

Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
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Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, jednotlivé sluzby, prazdninové byty a
domy, DERTOUR vlakové jizdenky (kromé tarifu
»Bahn-Spar“)

do 42. dne pred zac¢dtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny DERTOUR vlakovych
jizdenek.

DERTOUR vlakové jizdenky v tarifu ,Bahn Spar“: Po
fixni rezervaci 100 % ceny.

19.4 Ubytovani v EuroParcs

do 93. dne pred zacdtkem cesty 15 %,

od 92. do 45. dne pred zacatkem cesty 40 %,
od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 34. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred za¢atkem cesty zdarma,
od ptijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Vstupenky / vylety / transfery

Na vylety a transferové sluzby plati odlisSné storno
podminky dle rezervacniho systému. Na vstupenky po
vystaveni voucheru plati storno poplatek 100 %.



Erlebnisreisen 04/24-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny”) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Etihad Airways, Thai

Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward

Emirates,

Island Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
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b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a

vylety, aktivni programy, specidlni programy,
specidlni sluzby, Fly-in-Safari, okruzni cesty autem,
okruzni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,
okruzni plavby po Nilu, jazykové Skoly, trajekty,
Drifters, balicky, turistické karty, DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny DERTOUR vlakovych
jizdenek.

DERTOUR vlakové jizdenky v tarifu ,Bahn Spar“: Po

fixni rezervaci 100 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, prazdninové domy, hausbéty a lodé
do 45. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 44. az 35. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 34. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 EuroParcs

do 93. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 92. do 45. dne pred zacatkem cesty 40 %,
od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 34. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.8 Plavby

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,



od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pted nalodénim 90 % ceny.

19.9 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemize byt zohlednéno,
navraceni ceny za prondjem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.

19.10 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred zac¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zacdtkem prondjmu 90 % ceny.
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19.11 Pronajem motorek

do 31. dne pred zacatkem pronajmu bez poplatku,

od 30. do 21. dne pred zacatkem prondjmu 30 % ceny,
od 20. do 11. dne pred zacatkem pronajmu 60 % ceny,
od 10. dne pred za¢atkem pronajmu 100 % ceny.

19.12 Poplatky za zménu rezervace a poplatky pfi
odstoupeni od smlouvy za
prohlidky a vstupenky

¢ini zpravidla 100 %,

rezervované vylety,

protoze se zde jedna o
zprostfedkovanou sluzbu.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny
vsystému u daného produktu a deklarovany
odpovidajicim zplsobem pfi rezervaci popf. na

potvrzeni cestovnich sluzeb.



Familienurlaub 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢dtkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
lety
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

destinaci, stejné jako s Icelandair, Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %) viechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé
U a W alety s British Airways a American Airlines a Iberia
do destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta
ve tfidé O, Q, a do celého svéta ve tfidé Ta |

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napt. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA,
TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ilze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety
aktualizované

(oznacené poznamkou denné
ceny“) se

Eurowings/Eurowings

,let za
spolecnostmi
Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward Island
Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
zvlastnim tarifu za denné

poznamkou ,Let ve

aktualizované ceny*)
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po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Rodinné hotely, méstské hotely, multiaktivni
programy, balicky, transfery a DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zac¢dtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pied zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny DERTOUR vlakovych jizdenek.
DERTOUR vlakové jizdenky v tarifu ,Bahn Spar”: Po fixni
rezervaci 100 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, chaty, apartmany, hausbéty
do 45. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 34. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.5 Ubytovani v EuroParc

do 93. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 92. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 44. dne pred zac¢atkem cesty 60 %,

od 34. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.6 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.7 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.8 Cyklistické a turistické cesty, aktivni tabory
do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zaCatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 21. do 8. dne pred za¢atkem cesty 50 %,

od 7. do 3. dne pFed zacatkem cesty 60 %,

od 2. dne pred zacatkem cesty 80 % ceny.

19.9 Vstupenky
Za vstupenky a prohlidkové trasy je uctovan storno
poplatek ve vysi 100 % ceny.



Freizeit- und Ferienparks 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,

Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
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Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, prazdninové byty a DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny DERTOUR vlakovych
jizdenek.

DERTOUR vlakové jizdenky v tarifu ,Bahn Spar“: Po
fixni rezervaci 100 % ceny.

19.4 Ubytovani v EuroParc

do 93. dne pred zacdtkem cesty 15 %,

od 92. dne pred zacdtkem cesty 40 %,

od 44. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 34. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Vstupenky / vylety / transfery

Na vylety a transferové sluzby plati odlisSné storno
podminky dle rezervacniho systému. Na vstupenky po
vystaveni voucheru plati storno poplatek 100 %.



Griechenland Zypern 03/24-11/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi

Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Hawaiian

Airways, Airlines,
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Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem, okruZni cesty,
okruzni plavby, Island Hopping, transfery, DERTOUR
vlakové jizdenky (kromé tarifu ,Bahn Spar*)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den zahdjeni cesty 100 % ceny DERTOUR vlakové
jizdenky. ,Bahn Spar” tarify: po fixni rezervaci 100 %.

19.4 Prazdninové byty

do 45. dne pred zac¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne prfed zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. dne pred zacatkem pronajmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Poplatky za zménu rezervace a poplatky pfri
odstoupeni od smlouvy za rezervované vylety a
vstupenky

¢ini zpravidla 100 %, protoZze se zde jedna o

zprostfedkovanou sluzbu.



Golfurlaub 05/24-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways,
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, T al

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Thai

Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward

Intercaribbean Airways, Hawaiian

Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways,

Island Airways
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po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, prazdninové byty, aktivni programy,
okruzni cesty, vylety, transfery, specialni sluzby

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.4 Pro vsechny hotely na Tenerife, ve Spojenych
Arabskych Emiratech, Omanu a JAR plati nasledujici
odliSné storno poplatky:

do 45. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.5 Golfové sluzby

do 45. dne pred zacatkem sluzby 25 %,
44. az 35. den pred zacatkem sluzby 50 %,
od 34. dne pred zac¢atkem sluzby 100 %.

19.6 Golfové skupiny
Pro skupiny mohou platit odliSné storno podminky a
byt vyZzadovany vyssi zélohy.

19.7 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pfed zac¢dtkem prondjmu. Stornovdni v den zacdtku
prondajmu nebo pozdéji nemize byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.



GrofRbritannien, Irland, Nordische Lander, Baltikum, Mittelasien 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pted zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pfed zac¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pfed za¢dtkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji
Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) viechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tridé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé Ua W
a lety sBritish Airways a American Airlines a Iberia do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tiidé O,
Q, a do celého svéta ve tfidé Ta |

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif”) napfr.
s Air Europa, American Airlines, Air France, British Airways,
Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways,
Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,
Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss,
Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a
Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené
poznamkou , Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny*)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem a autobusem, skupinové
zajezdy, balicky, transfery, vylety, vstupenky, ubytovaci Seky
(B&B), okruzni cesty vlakem, aktivni programy, specialni
sluzby a trajekty, DERTOUR vlakové jizdenky (kromé tarifu
»Bahn Spar*)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pfed zacatkem cesty 55 %,
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od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den zahdjeni cesty 100 % ceny DERTOUR vlakové jizdenky.
,Bahn Spar” tarify: po fixni rezervaci 100 %.

19.4 Prazdninové byty, chaty, apartmany, lodé
do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,
od 44. do 35. dne pied zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. dne pred za¢atkem pronajmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Military Tattoo balicky, denni vylety a vicedenni whisky
tour z Edinburgu, Island Hopping po ostrovech a kanalu a
aktivni balicky kanalovych ostrovu

po potvrzeni 100 % ceny.

19.8 Plavba Gota Kanal, plavby, okruZni plavby, plavby lodi,
vylety v Bergenu

do 41. dne pted zac¢adtkem cesty 25 %,

od 40. do 20. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 19. dne pted zac¢dtkem cesty 90 % ceny.

19.9 Grénsko

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 16. dne pfed zacatkem cesty 50 %,
od 15. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.10 Havila Voyages

do 90. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 89. do 60. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 59. do 40. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 39. do 21. dne pfed za¢atkem cesty 75 %,
od 20. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.11 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pied
zaCatkem prondjmu. Stornovani v den zac¢atku pronajmu nebo
pozdéji nemuze byt zohlednéno, navraceni ceny za prondjem v
tomto pripadé neni mozné. Na misté sjednané skutecnosti
nejsou platné.

19.12 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pfed zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem prondjmu 80 % ceny,
od 14. dne pred za¢dtkem prondjmu 90 % ceny.



Gruppenreisen weltweit 11/23-12/24

DERTOUR

19.1 Lety, hotely, okruZni cesty, poznavaci cesty formou
vyletd z jednoho vychoziho bodu (Standortreisen),
vylety, transfery a dalsi sluzby

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty a pfi nenastoupeni cesty
85 % ceny.

Europa und Orient in kleinen Gruppen 11/23-10/24

19.2 U programti, které obsahuji okruzni plavbu, plati
odlisné storno podminky:

do 42 dni pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 1 dne pfed nalodénim 90 % ceny po fixni rezervaci.
Pro nékteré okruzni plavby mohou platit odliSné storno
podminky. Tyto Vam budou sdéleny v nabidce.

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li ddle stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zac¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pFed zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines,
Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa, Air
Canada, Austrian Airlines, Brussels Airlines,
Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a United
do evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L,
do USA, Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L,
T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do
vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P,
stejné jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci
v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0, Q, T a
|

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ize rezervovat
jen v kombinaci s pozemni sluzbou
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a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover,
Tuifly, Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, British
Airways,  Brussels Caribbean

Airlines, Airlines,

Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a vylety,
aktivni programy, specialni programy, specialni sluzby, Fly-
in-Safari, okruzni cesty autem, okruzni cesty autobusem,
vstupenky, okruzni plavby, okruzni plavby po Nilu, jazykové
skoly, trajekty, Drifters, balicky, turistické karty, poznavaci
cesty formou wvyletdi z jednoho vychoziho bodu
(Standortreisen)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

19.4 U programi, které obsahuji okruini plavbu, plati
odlisné storno podminky:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zac¢atkem cesty 30 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 2. dne pred zaCatkem cesty 80 %,

od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.



Indischer Ozean 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air

Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,

Airways,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruZzni cesty, kratké cesty, transfery a

vylety, aktivni specidlni
specidlni sluzby, Fly-in-Safari, okruzni cesty autem,
okruZni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,

jazykové skoly, trajekty, Drifters, balicky, turistické

programy, programy,

karty

do 42. dne pred zacadtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.6 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pted zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred nalodénim 90 % ceny.

19.7 Svatebni bali¢ky Mauritius/Seychely
od 90. do 7. dne pred terminem svatby 50 %,
od 6. dne pred terminem svatby 100 % ceny balicku.

19.8 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemlze byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.



Italien, Frankreich, Kroatien, Montenegro, Albanien, Slowenien, Malta 2024

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,

aktualizované
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Intercaribbean Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward

Island Airways

Airways,

po fixni rezervaci 95 % ceny.
b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem, okruzni cesty,
vylety, vstupenky a transfery, okruzni plavby, Island
Hopping, CityNightLine, Sprachcaffe
zazitkové programy, DERTOUR vlakové
(kromé tarifu ,,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacadtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den zahdjeni cesty 100 % ceny DERTOUR vlakové
jizdenky. ,Bahn Spar“ tarify: po fixni rezervaci 100 %.

Kalabrie,
jizdenky

19.4 Prazdninové byty a hausboéty

do 45. dne pred zacatkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. dne pred za¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred za¢atkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.



Kanada Alaska 04/24-03/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pfed za¢atkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pfed zac¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a lberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji
Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %*) viechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé Ua W
a lety sBritish Airways a American Airlines a Iberia do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé O,
Q, a do celého svéta ve tfidé Ta |

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif“) napft.
s Air Europa, American Airlines, Air France, British Airways,
Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways,
Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované
ceny”) se spole¢nostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,
Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss,
Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a
Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zviastni tarify (oznacené
poznamkou , Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, prazdninové byty, okruzni cesty autem, skupinové
zajezdy, transfery, vylety, trajekty (vyjimky viz bod 19.4 a 19.5)
do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred za¢atkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pted zacatkem cesty 85 % ceny.
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19.4 Nabidka na Yukonu a na Aljasce, cesty vlakem, okruzni
cesty pronajatym obytnym vozem, okruzni cesta ,Knight Inlet
Lodge”, ,Farewell Harbour Lodge“, ,,Romantische Privatinsel
fir Zwei“, ,Algonquin mit dem Kanu - Lodge“, hotel
Wickaninnish Inn, hotel Echo Valley Ranch & Spa, hotel
Cathedral Mountain Lodge, hotel Ten-ee-ah Lodge, hotel
Arowhon Pines, , Naturereignis Rocky Mountains“, vylety za
pozorovanim medvédu a velryb, Parks Canada Discovery Pass
do 60. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 59. dne pred zac¢atkem cesty 50 %,

od 30. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

19.5 Skupinové cesty ,Kanadas Traum auf Schienen”, , Auf
dem Seeweg nach Alaska“, ,Westkanada & die Inside
Passage”, ,Erlebnis Eisbdaren mit Tundra Buggy Lodge”, ,Auf
den Spuren der Eisbaren“, ,Great Bear Adventure”, ,Heli-
Hiking in den Rocky Mountains“, ,Glamping mit Walen &
Baren”. ,Kanadas Naturjuwelen”, ,Orca Camp hautnah“,
,Orca Camp Family Adventure”

do 61. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 60. dne pred zac¢dtkem cesty 95 % ceny.

19.6 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.7 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.8 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
zac¢atkem prondjmu. Stornovani v den zac¢atku pronajmu nebo
pozdéji nemuze byt zohlednéno, navraceni ceny za prondjem v
tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané skutec¢nosti
nejsou platné.

19.9 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem prondjmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pfed zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pied zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred za¢atkem prondjmu 90 % ceny.

19.10 Prondjem motorek

do 31. dne pred za¢atkem pronajmu bez poplatku,

od 30. do 21. dne pied zacatkem pronajmu 30 % ceny,
od 20. do 11. dne pfed zacatkem pronajmu 60 % ceny,
od 10. dne pred za¢atkem prondjmu 100 % ceny.

19.11 Vstupenky
do dne konani akce 95 % ceny.



Kanaren Nordafrika 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacdtkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberii do evropskych destinaci,
stejné jako lety slcelandair, Luxair, Skandinavian
Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa,
Brussels Airlines,

Air Canada, Austrian Airlines,

Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a
United do evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve
tridé K a L, do USA, Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky
ve tfidé K, L, T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada ve
tfidé A) a P, do vsech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T,
H, Q, V, N a P, stejné jako lety z Rakouska a Svycarska
po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British Airways do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve
tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA,
TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ilze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,lLet za denné
aktualizované ceny“) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa,
Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates, Etihad
Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a
Windward Island Airways
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po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolec¢nosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,lLet ve zvlastnim tarifu za denné
aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty, kratké cesty, transfery a
vylety, aktivni programy, specialni programy, specialni
sluzby, Fly-In safari, okruzni cesty autem, okruzni cesty
autobusem, vstupenky, okruzni plavby po Nilu, jazykové
Skoly, trajekty, Drifters, balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢atkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacadtkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné vozy,
campery, hausboéty, prazdninové domy, lodé

do 45. dne pred zacatkem sluzby 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem sluzby 50 %,

od 34. dne pred zacatkem sluzby 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pted zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pfed zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred za¢atkem cesty 80 %,
od 1 dne pred nalodénim 90 % ceny.

19.8 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pfed zacdtkem pronajmu. Stornovdni v den zacdtku
prondjmu nebo pozdéji nemlzZe byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni mozné.

Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.



Karibik 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolec¢nostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidéK, L, T,H, Q, V, N aP, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné
ceny”) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované

Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a
vylety,
specidlni sluzby, Fly-In safari, okruzni cesty autem,

aktivni programy, specidlni programy,
okruzni cesty autobusem, vstupenky, okruzni plavby,
jazykové Skoly, trajekty, Drifters, balicky, turistické
karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, hausbéty, prazdninové domy, lodé
do 45. dne pred zacatkem sluzby 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem sluzby 50 %,

od 34. dne pred zacatkem sluzby 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pfed zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacdatku
prondajmu nebo pozdéji nemize byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.
Vyjimka viz bod 19.9.

19.8 Plavby lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,



od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pted nalodénim 90 % ceny.

19.9 Okruini cesty, vylety; pronajem vozu,
Particulares a Flexipass na Kubé

do 46. dne pred zac¢atkem cesty EUR 60,

od 45. do 31. dne pred zacatkem cesty 10 %,
od 30. do 15. dne pred zacatkem cesty 25 %,

Casas

od 29. dne pred nalodénim 100 % ceny.

b) Star Clipper okruzni plavby

(Royal Clipper, Star Clipper, Star Flyer)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred nalodénim cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pred nalodénim cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pfed nalodénim cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred nalodénim cesty 75 %,
od 6. dne pred nalodénim cesty 85 % ceny.

od 14. do 8. dne pred zacatkem cesty 40 %,
od 7. do 3. dne pred zacatkem cesty 60 %,

Upozorfiujeme, Ze zména rezervace je v zdsadé
zpoplatnéna ¢astkou EUR 100. Zmény jména apod. jsou
od 2. do 1 dne pred zacatkem cesty 80 %, mozné jen do 60. dne pred zacatkem cesty, poté jsou

od 24 hodin pred zacatkem cesty 95 % ceny. zmény mozné jen stornovanim (dle storno podminek)

19.10 Okruzni plavby

a) Plachetnice/katamarany (Dream)

do 90. dne pred nalodénim 25 %,

od 89. do 60. dne pred nalodénim 50 %,
od 59. do 30. dne pred nalodénim 75 %,
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a vytvorenim rezervace nové.

19.11 Vnitrostatni karibské lety (nap¥. s Divi Divi Air,

Bahamas Air nebo Winair)

plati ¢astecné jiné storno podminky uvedené v systému

pfi jednotlivych produktech.



Kreuzfahrten 01/24-10/26

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Etihad Airways, Thai

Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward

Emirates,

Island Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
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b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 DERTOUR vlakové jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn
Spar“)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den zahdjeni cesty 100 % ceny DERTOUR vlakové
jizdenky. ,Bahn Spar” tarify: po fixni rezervaci 100 %.

19.4 Storno podminky jednotlivych rejdarstvi
A-ROSA Flussschiff GmbH

Premium tarif:

do 31. dne pred zacdtkem cesty 25 %,

od 30. do 25. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 24. do 18. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 17. do 11. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 10. do 4. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 3. dne pred zacatkem cesty nebo pfi nenastoupeni
na cestu 90 % ceny.

Basic tarif:

do 31. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 30. do 25. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 24. do 18. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 17. do 11. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 10. do 4. dne pred zacatkem cesty 85 %,

od 3. dne pred zacatkem cesty nebo pfi nenastoupeni
na cestu 90 % ceny.

Zména z tarifu Premium s all inklusive na tarif Basic
neni mozna.

American Queen Voyages

do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %, hotelové a
pfistavni poplatky,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 30 %, hotelové
a pristavni poplatky,

od 29. do 22. dne pfed zacatkem cesty 50 %, hotelové
a pristavni poplatky,

od 21. dne pred zacatkem cesty 80 % ceny, hotelové a
pristavni poplatky.



Anton Gotten (CroisiEurope)

do 255. dne pred za¢atkem cesty EUR 30,-/os.,

od 254. do 91. dne pred zacatkem cesty 10 %,

od 90. do 45. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 70 %,

od 14. do 8. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 7. do 1 dne pred zacatkem cesty 90 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.

Liftner Cruises

do 121. dne pred zacatkem cesty 10 %,

od 120. do 90. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 89. do 60. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 85 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 90 % ceny.

Azamara

do 91. dne pred zacdtkem cesty 15 %,

90. aZz 61. den pred zac¢dtkem cesty 50 %,

60. aZz 31. den pred za¢atkem cesty 75 %,

od 30. dne pred nalodénim nebo pfi nenastoupeni na
plavbu 90 % ceny.

Cunard

Premium tarif:

do 50. dne pred za¢atkem cesty 20 %,

od 49. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 80 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.
Smart tarif a specidlni nabidky*:

do 50. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 49. do 30. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 80 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.
*speciadlni nabidky = vyhodnéjsi nabidky v porovnani
s tarifem Premium

Disney Cruise Line
Plavby na 1-5 noci (kromé kajut Suite a Concierge):
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do 45. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

44. az 30. den pred zacatkem cesty 50 %,

29. az 15. den pred zacatkem cesty 75 %,

od 14. dne pred nalodénim 100 % ceny.

Plavby na 6 a vice noci (kromé kajut Suite a Concierge):

do 56. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

55. az 30. den pred zacatkem cesty 50 %,

29. az 15. den pred zacatkem cesty 75 %,

od 14. dne pred nalodénim 100 % ceny.

Kajuty Suite a Concierge nezdvisle na délce plavby:

do 90. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

89. az 56. den pred zacatkem cesty 50 %,

55. az 30. den pred zacatkem cesty 75 %,

od 29. dne pred nalodénim 100 % ceny.

Pro kajuty s restrikcemi nebo ve specidlnim tarifu plati
odlisné storno podminky.

Holland America Line
Pro plavby Grand World a Grand Voyages stejné tak

jako na cast téchto plaveb plati:

do 121. dne pred zacatkem cesty zdarma,

120. aZ 91. den pred zacatkem cesty 20 %,

90. az 76. den pred zacatkem cesty 60 %,

od 75. dne pred nalodénim nebo pti nenastoupeni na
plavbu 90 % ceny.

Pro vSechny plavby v Asii, Austrdlii, na Novém Zélandu,

v jizni Americe a na Antarktidu, vSechny evropské a

transatlantické plavby (30 a vice denni, v¢. ¢asti téchto

plaveb), stejné tak jako pro plavby ,Holiday”, LEXC in

depth”, ,Amazon-Explorer” a ,Inka Reiche” plati:

do 74. dne pred zacatkem cesty 20 %,

73.az 43. den pred zacatkem cesty 50 %,

42. az 22. den pred zacatkem cesty 75 %,

od 21. dne pfed nalodénim nebo pfi nenastoupeni na
plavbu 90 % ceny.

Pro vSechny plavby ,Alaska” a ,Land+Sea”, v Kanadé,

Nové Anglii, v Karibiku a po Evropé (kromé plaveb

delSich nez 30 a vice dni), vSechny plavby po Havaiji (27

dni nebo kratsi), v Mexiku, v Panamském kandlu, po

pacifickém pobreZzi a plavby po severozapadé

pacifického pobrezZi plati:

do 46. dne pred zacatkem cesty 20 %,

45. az 29. den pred zacatkem cesty 50 %,

28. az 16. den pred zacatkem cesty 75 %,

od 15. dne pred nalodénim nebo pti nenastoupeni na
plavbu 90 % ceny.

Seabourn



do 56. dne pred zacatkem cesty 10 %,

od 55. do 28. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 27. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 75 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 90 % ceny.

MSC Cruises
Plavby se slevou za vcasnou rezervaci, katalogovou

cenou nebo s tzv. ,Bestpreis” cenou v trvani do 14 dni

(neplati pro Yacht Club):

do 60. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 1 dne pred zacatkem cesty a pfi nenastoupeni na
plavbu 95 % ceny.

Plavby se slevou za vcasnou rezervaci, katalogovou

cenou nebo s tzv. ,Bestpreis” cenou v trvani nad 14 dni

(neplati pro Yacht Club):

do 90. dne pred za¢atkem cesty 20 %,

od 89. do 30. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 1 dne pred zacatkem cesty a pfi nenastoupeni na
plavbu 95 % ceny.

MSC Yacht Club:

do 120. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 119. do 90. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 89. do 60. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 14. dne pred za¢atkem cesty a pfi nenastoupeni na
plavbu 95 % ceny.

MSC Specials:

do 60. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 70 %,

od 14. do 2. dne pfed zacatkem cesty 90%,

od 1 dne pred zacatkem a pti nenastoupeni na plavbu
95 % ceny.

MSC World Cruise:

do 120. dne pied zac¢dtkem cesty 15 %,

od 119. do 60. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 59. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 10. dne pred zacatkem cesty 75 %,
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od 9. dne pred zacatkem a pfi nenastoupeni na plavbu

95 % ceny.
MSC Fly & Cruise
U nabidek letd ve flexibilnim tarifu leteckych

spolecnosti, které jsou zprostfedkovany jako sluzba
tfeti strany, mohou Ccinit poplatky az 100 % ceny
nezavisle na datu odstoupeni od smlouvy o zajezdu.

U linkovych letl, které jsou soucasti Vasi cestovni
smlouvy (Fly&Cruise), budeme uctovat 100 % ceny
letenky po odecteni dani a poplatkl, nezavisle na datu
odstoupeni od smlouvy o zdjezdu.

nicko cruises Schiffsreisen GmbH

Ri¢ni plavby:

do 120. dne pred zac¢dtkem cesty 10 %,

od 119. do 60. dne pfed za¢atkem cesty 20 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 1 dne pred zacdtkem cesty 80 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 90 % ceny.
Plavby po mofi:

do 150. dne pred zac¢atkem cesty 10 %,

od 149. do 90. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 89. do 45. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 29. do 10. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 9. do 1 dne pred za¢atkem cesty 90 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.
Pro specialni nabidky a akéni ceny plati odliSné storno
podminky.

Oceania Cruises
Plavby trvajici 14 dni a méné:

Storno _poplatky za osobu* pro kategorie Owner’s

Suite, Vista Suite, Oceania Suite

do 181. dne pred zac¢dtkem cesty 10 %,

od 180. do 121. dne pfed zacatkem cesty 20 %,

od 120. do 91. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 90. do 61. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 60. dne pred zacatkem cesty a pfi nenastoupeni na

plavbu 95 % ceny.
Storno poplatky za osobu* pro kategorie Penthouse

Suite, Veranda, kajuty s vyvhledem na mote a vnitfni
kajuty

do 181. dne pred zacatkem cesty EUR 225,-/0s.,

od 180. do 121. dne pred za¢atkem cesty EUR 500,-/0s.,
od 120. do 91. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 90. do 61. dne pred zacatkem cesty 75 %,




od 60. dne pred za¢atkem cesty a pfi nenastoupeni na
plavbu 95 % ceny.
Plavby trvajici 15 dni a vice:

Storno poplatky za osobu* pro kategorie Owner’s

Suite, Vista Suite, Oceania Suite

do 181. dne pred zacdtkem cesty 10 %,

od 180. do 151. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 150. do 91. dne pred za¢atkem cesty 50 %,

od 90. do 61. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 60. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

Storno poplatky za osobu* pro kategorie Penthouse

Suite, Veranda, kajuty s vvhledem na mote a vnitfni
kajuty

do 181. dne pred zacatkem cesty EUR 225,-/0s.,

od 180. do 151. dne pred za¢atkem cesty EUR 500,-/0s.,
od 150. do 91. dne pred zac¢atkem cesty 50 %,

od 90. do 61. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 60. dne pred za¢atkem cesty 95 % ceny.

Plavba , Around the world“:

Storno _poplatky za osobu* pro kategorie Owner’s

Suite, Vista Suite, Oceania Suite

do 181. dne pred zacdtkem cesty 10 %,

od 180. do 151. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 150. do 121. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 120. do 91. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 90. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

Storno poplatky za osobu* pro kategorie Penthouse

Suite, Veranda, kajuty s vvhledem na mote a vnitfni
kajuty

do 181. dne pred zacatkem cesty EUR 450,-/0s.,

od 180. do 151. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 150. do 121. dne pfed zacatkem cesty 50 %,

od 120. do 91. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 90. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

Toto plati i v pfipadé, Ze klient na plavbu nenastoupil a
nas predem neinformoval.
*plati pro 1. aZ 4. osobu, déti a malé déti.

Royal Caribbean International
U vlastni dopravy, dopravy autobusem nebo leteckého

programu ,BestFly” (s vyjimkou programu , QuickFly“):

urcujici je vzdy délka plavby bez zahrnuti navazujiciho
pobytu/hoteld:

do 60 dni pred za¢atkem cesty:

u 1-5 noci EUR 50,-/os.,

u 6-9 noci EUR 125,-/0s.,
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u 10 a vice noci EUR 225,-/0s.

59. az 30. den pred za¢atkem cesty 20 %,

29. az 15. den pred zacatkem cesty 50 %,

14. az 8. den pred zacatkem cesty 75 %,

od 7. dne pred nalodénim nebo pfi nenastoupeni na
plavbu 90 % ceny.

U letecké dopravy s programem ,,QuickFly” nebo pfi

kombinaci rdznych leteckych programu plati odlisné

storno podminky:

do 30. den pred zac¢atkem cesty 35 %,

29. az 15. den pred zacatkem cesty 65 %,

14. az 8. den pred zacatkem cesty 80 %,

od 7. dne pfed nalodénim nebo pfi nenastoupeni na
plavbu 90 % ceny.

Star Clippers

do 60. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 1 dne pred zacatkem cesty 90 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.

Stars del Mar

do 91. dne pred zacatkem cesty 30 %, min. EUR 40,-
/os.;

od 90. do 31. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 30. do 15. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 14. do 4. dne pted zacatkem cesty 90 %,

od 3. dne a pfi nenastoupeni na plavbu 95 % ceny.

Viva Cruises

do 120. dne pred zacdtkem cesty 10 %,

od 119. do 90. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 89. do 30. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 29. do 15. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 14. do 1 dne pred zac¢atkem cesty 80 %,

v den vypluti a pfi nenastoupeni na plavbu 90 % ceny.

Cyklistické vylety s pfespanim na lodi

do 42. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 41. do 28. dne pred zacatkem cesty 60 %,

od 27. do 4. dne pred zacatkem cesty 80 %,

od 3. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

Pro nékteré cyklistické vylety s prespanim na lodi plati
odlisné storno podminky dle systému.



Klassik- und Kulturevents 02/23-02/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways do evropskych destinaci,
stejné jako lety slcelandair, Luxair, Skandinavian
Airlines, Vueling, Fiji Airways, Scoot a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka do vzdalenych
destinaciv K, L, T a P tfidé, stejné jako do evropskych
destinaci a severni Afriky ve tfidé Ka L se
spole¢nostmi Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines,
Brussels Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United, stejné jako lety z Rakouska
a Svycarska se spole¢nostmi Lufthansa, Air Canada,
Austrian Airlines, Brussels Airlines,
Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a
United

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian a lety se Singapore Airlines
vKa Vtridé, lety sBritish Airways do vzddlenych
destinaci v tfidé O a Q

po fixni rezervaci 95 %.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air

France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
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Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
aktualizované spole¢nostmi
Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,

ceny”) se
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,

Brussels Airlines, Caribbean Arilines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Cestovni balicky

do 90. dne pred zacatkem cesty 40 %,

od 89. do 60. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 59. do 31. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 30. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.4 Vstupenky a startovni Cisla

Vstupenky a startovni ¢isla nemohou byt refundovany.
V pfipadé, Ze si toto budete prat, mizeme presto
zkusit vstupenky prodat. Pokud bude dalsi prodej
mozny, budou Vam uctovany poplatky za zpracovani
ve vysi 30 % ceny vstupenky.



Mexiko, Lateinamerika 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pfed zac¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢dtkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji
Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa, Air
Canada, Austrian Airlines, Brussels Airlines,
Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a United do
evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve tfidé K a L, do USA,
Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné jako
lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci
v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0,Q, Tall
po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif“) napft.
s Air Europa, American Airlines, Air France, British Airways,
Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways,
Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,
Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean Airways,
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian
Airlines, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward Island
Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené
poznamkou , Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny*)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a vylety,

aktivni programy, okruini cesty autem, okruini cesty

autobusem, vstupenky, okruzni plavby
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do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred za¢atkem cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pied zacatkem cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pred za¢atkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.6 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
zac¢atkem pronajmu. Stornovani v den zacatku pronajmu nebo
pozdéji nemuze byt zohlednéno, navraceni ceny za prondjem v
tomto pripadé neni mozné. Na misté sjednané skutecnosti
nejsou platné.

19.7 Plavby, kratka cesta ,Sascha Lodge”
do 33. dne pted zac¢dtkem cesty 25 %,
od 32. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.8 Okruini cesty ,Andenmystik mit Komfort erleben”,
»Iinkazentren, Kolonialpracht &
Naturschauspiele”, , Farbenfrohes Ecuador Intensiv“, a kratké

einzigartige

cesty ,,Galapagos Island Hopping“, , Ausfliige rund um Santa
Cruz“, okruZni plavba ,,M/V Legend“ a vnitrostatni lety mezi
ekvadorskou pevninou a Galapagami

do 61. dne pred zac¢atkem cesty 50 %,

od 60. dne pred za¢atkem cesty 90 % z ceny.

19.9 Karnevalové balicky Rio de Janeiro
po fixni rezervaci 90 % ceny.

19.10 Okruzni cesta ,Patagonien mit dem Truck: Carretera
Austral”

do 60. dne pred zacatkem cesty 10 %,

od 59. do 30. dne pfed zacatkem cesty 50 %,

od 29. dne pred zac¢atkem cesty 80 % ceny.

19.11 Kratka cesta ,,Scalesia Lodge” a Tierra hotely
do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 60. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

Odlisné storno podminky jsou u jednotlivych produkta
k zobrazeni v systému a v pfipadé rezervace jsou zobrazeny na
potvrzeni rezervace.



Mittelmeer, Madeira 11/23-03/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lIcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,

Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
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Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a
vylety, aktivni programy, specialni sluzby, specidlni
programy, Fly-In safari, okruzni cesty autem, okruzni
cesty autobusem, vstupenky, plavby, okruzni plavby
po Nilu, jazykové Skoly, trajekty, Drifters, balicky,
turistické karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné
vozy, campery, hausbéty, prazdninové domy, lodé
do 45. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 44. az 35. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 34. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Plavby

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred nalodénim 90 % ceny.



Nordische Linder 11/23-04/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zac¢adtkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢dtkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
lety
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

destinaci, stejné jako s Icelandair, Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa,
Brussels Airlines,

Air Canada, Austrian Airlines,

Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a
United do evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve
tfidé K a L, do USA, Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky
ve tfidé K, L, T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada ve
tridé A) a P, do vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T,
H, Q, V, N a P, stejné jako lety z Rakouska a Svycarska
po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British Airways do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve
tridé 0,Q,Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA,
TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ilze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,lLet za denné
aktualizované ceny”) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa,
Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates, Etihad
Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a
Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

43

b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené

poznamkou ,lLet ve zvlastnim tarifu za denné
aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty, kratké cesty, transfery a
vylety, aktivni programy, specialni programy, specialni
sluzby, okruini cesty autem, okruzni cesty autobusem,
vstupenky, plavby, trajekty, balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢atkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné vozy,
campery, prazdninové domy

do 45. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 44. az 35. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 34. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pted zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje ndklady za storno do 24 hodin
ptred zacdtkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemlze byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni mozné.
Na misté sjednané skutec¢nosti nejsou platné.

19.8 Plavby

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pfed nalodénim 90 % ceny.

19.9 Havila Voyages
do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,
od 41. dne pred zacatkem cesty 90 %.



Orient 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air

Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
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Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a
vylety, aktivni programy, specidlni sluzby, Fly-In
safari, okruzni cesty autem, okruzni cesty autobusem,
vstupenky, plavby, jazykové Skoly, trajekty, balicky,
turistické karty

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.6 Vnitrostatni lety v Izraeli a Omanu rezervované
pres lokalni agentury
po fixni rezervaci 100 % ceny.

19.7 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemUlZe byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.

19.8 Viyrizeni viz
Pokud jiz bylo zazaddano o vizum 100 % ceny.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny
vsystému u daného produktu a deklarovany
odpovidajicim zplsobem pfi rezervaci popf. na
potvrzeni cestovnich sluzeb.



Osterreich, Schweiz, Polen, Tschechien, Ungarn 2024 DERTOUR
19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai

pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Hawaiian

Airways, Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
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Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Prazdninové hotely, okruzni cesty autem a viakem,
balicky, autobusové a studijni zajezdy, vylety, DERTOUR
vlakové jizdenky (kromé tarifu ,Bahn Spar”)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,Bahn-Spar“: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Prazdninové byty

do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 44. az 35. dne pfed zacatkem cesty 50 %,
od 34. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.5 EuroParcs

do 93. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 92. do 45. dne pred zaCatkem cesty 40 %,
od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 34. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.6 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pted zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.7 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.



Portugal 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
lety s lcelandair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

destinaci, stejné jako Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Etihad Airways, Thai

Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward

Emirates,

Island Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
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b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty autem, vylety, autobusové
cesty, turistické cesty, okruini cesty, kombinace
ostrovl a transfery, viza, DERTOUR vlakové jizdenky
(kromé tarifu ,Bahn Spar*)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,Bahn-Spar”: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Prazdninové byty

do 45. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 44. az 35. dne pred za¢atkem cesty 50 %,
od 34. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemUze byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.

19.8 Poplatky za zménu rezervace a poplatky pFi
odstoupeni od smlouvy za rezervované vylety a
vstupenky

¢ini zpravidla 100 %, protoze se zde jednd o

zprostfedkovanou sluzbu.



Rundreisen weltweit 04/24-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které Ize rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a lberia do evropskych destinaci, stejné
jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji Airways a
ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni rezervaci
95 %“) viechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore Airlines
ve tfidé K, Va D, lety s Turkish Airlines ve tfidé U a W a lety
s British Airways, American Airlines a Iberia do destinaci v severni
a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif“) napf. s Air
Europa, American Airlines, Air France, British Airways, Delta,
Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované ceny*)
se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
British
Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa,

Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,

Airways,
Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward Island
Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,Llet ve zvlaStnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty, kratké cesty, transfery a vylety, aktivni
programy, specialni programy, specialni sluzby, Fly-In safari,
okruzni cesty autem, okruini cesty autobusem, vstupenky,
okruzni plavby, okruzni plavby po Nilu, jazykové Skoly, trajekty,
Drifters, balicky, turistické karty, DERTOUR vlakové jizdenky
(kromé tarifu ,,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zac¢atkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych jizdenek. U tarifu
»Bahn-Spar”: po fixni rezervaci 100 % ceny.
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19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné vozy, campery,
prazdninové domy, hausbéty a lodé

do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 44. az 35. dne pred zac¢atkem cesty 50 %,

od 34. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 EuroParcs

do 93. dne pred za¢atkem cesty 15 %,

od 92. do 45. dne pred zacatkem cesty 40 %,
od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 34. dne pred za¢atkem cesty 90 % ceny.

19.8 Plavby

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred nalodénim 90 % ceny.

19.9 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje ndklady za storno do 24 hodin pred
zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku pronajmu nebo
pozdéji nemizZe byt zohlednéno, navraceni ceny za prondjem v
tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou
platné.

19.10 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred zacatkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zacatkem pronajmu 90 % ceny.

19.11 Pronajem motorek

do 31. dne pred zacatkem pronajmu bez poplatku,

od 30. do 21. dne pred za¢atkem prondjmu 30 % ceny,
od 20. do 11. dne pied za¢atkem prondjmu 60 % ceny,
od 10. dne pred zacatkem pronajmu 100 % ceny.

19.12 Poplatky za zménu rezervace a poplatky pfi odstoupeni od
smlouvy za rezervované vylety, prohlidky a vstupenky

Cini zpravidla 100 %, protoie se zde jedna o zprostfedkovanou
sluzbu.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny v systému u
daného produktu a deklarovany odpovidajicim zplGsobem pFi
rezervaci popf. na potvrzeni cestovnich sluzeb.



Spanien 03/24-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Hawaiian

Airways, Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
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Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem, vylety, okruzni cesty
autobusem, transfery, vstupenky, okruzni plavby,
DERTOUR vlakové jizdenky (kromé tarifu ,Bahn
Spar“)

do 42. dne pred zacadtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,Bahn-Spar“: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Prazdninové byty

do 45. dne pred zacatkem prondjmu 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem prondjmu 50 %,
od 34. dne pred za¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Poplatky za zménu rezervace a poplatky pFi
odstoupeni od smlouvy za rezervované vylety a
vstupenky

¢ini zpravidla 100 %, protoze se zde jednd o

zprostredkovanou sluzbu.



SPORTS

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
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,let za denné
spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.

a) Lety (oznacené poznamkou
aktualizované ceny”) se

Lufthansa,

Airways, Hawaiian Airlines,

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Cestovni balicky

do 90. dne pred zacdtkem cesty 40 %,

od 89. do 60. dne pred zacatkem cesty 60 %,
od 59. do 31. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 30. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.4 Vstupenky a startovni Cisla

Vstupenky a startovni ¢isla nemohou byt refundovany.
V ptipadé, Ze si toto budete prat, mizeme presto
zkusit vstupenky prodat. Pokud bude dalsi prodej
mozny, budou Vam uctovany poplatky za zpracovani
ve vysi 30 % ceny vstupenky.

* pro jednotlivé sluzby mohou platit odlisné storno
podminky dle systému.



Stadtereisen 11/23-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety slcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
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Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, jednotlivé rezervace, DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn-Spar“)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,Bahn-Spar“: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.6 Vstupenky, vylety, transfery, City Cards
Na vstupenky, vylety, City Cards a transferové sluzby
plati odliSné storno poplatky dle rezervaéniho systému.

19.7 Programy pro skupiny
Pro skupiny od 15 osob plati odliSné storno podminky.
Vice informaci Vam poskytne Vase cestovni kancelar.



Summer in the City 04/24-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways,
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, T al

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,

British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
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Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify

(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za

Emirates, Etihad Airways,

denné aktualizované ceny“)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, jednotlivé rezervace, DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,,Bahn-Spar“)

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,,Bahn-Spar”: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.6 Vstupenky, vylety, transfery, City Cards
Na vstupenky, vylety, City Cards a transferové sluzby
plati odliSné storno poplatky dle rezervacniho systému.

19.7 Programy pro skupiny
Pro skupiny od 15 osob plati odlisné storno podminky.
Vice informaci VAm poskytne Vase cestovni kancelar.



Tirkei, Bulgarien 03/24-11/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Hawaiian

Airways, Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
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Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty autem, vylety, okruzni cesty
autobusem, vstupenky, transfery, okruzni plavby,
DERTOUR vlakové jizdenky (kromé tarifu ,Bahn
Spar“)

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych
jizdenek. U tarifu ,,Bahn-Spar”: po fixni rezervaci 100 %
ceny.

19.4 Prazdninové byty

do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem prondjmu 50 %,
od 34. dne pred za¢atkem prondjmu 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od pfijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Poplatky za zménu rezervace a poplatky pFi
odstoupeni od smlouvy za rezervované vylety a
vstupenky

¢ini zpravidla 100 %, protoze se zde jednd o

zprostfedkovanou sluzbu.



USA, Bahamas 04/24-03/25

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines,
Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) véechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé U a
W a lety s British Airways a American Airlines a Iberia do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tridé
0, Q, ado celého svéta ve tfidé Ta |

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) zZvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat
jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou , Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover,
Tuifly, Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air
Montenegro, British Airways, Brussels Airlines, Caribbean
Airlines, Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené
poznamkou , Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem, skupinové zijezdy,
transfery, vylety, svatebni balicky (vyjimky viz bod 19.4 a
19.5)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,
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od 41. do 30. dne pfed zacatkem cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pfed za¢atkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Okruini cesty na motorce, okruzni cesty pronajatym
obytnym vozem, okruzni cesty ,Florida Sunshine State &
Royal Caribbean Cruise”, hotely Sorrel River Ranch,
Mammoth Mountain Inn, Hale Pau Hana Resort, plazova
svatba v Oahu, svatebni balicek na Maui, prazdninové byty,
okruzni plavba Mississippi, ,,USA Rocky Mountains & Rocky
Mountaineer”

do 60. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 59. do 31. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 30. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

19.5 Vstupenky ,,America the Beautiful -
Nationalparkpass, vnitrostatni lety na Hawaii
do dne zacatku 95 % ceny.

19.6 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.7 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.8 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
za¢dtkem pronajmu. Stornovani v den zacatku prondjmu
nebo pozdéji nemizZe byt zohlednéno, navraceni ceny za
pronajem v tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané
skutecnosti nejsou platné.

19.9 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pfed za¢dtkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pfed za¢dtkem pronajmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pfed za¢atkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred za¢atkem prondjmu 90 % ceny.

19.10 Pronajem motorek

do 31. dne pred zacatkem prondjmu bez poplatku,

od 30. do 21. dne pred zacatkem pronajmu 30 % ceny,
od 20. do 11. dne pfed za¢atkem pronajmu 60 % ceny,
od 10. dne pred zacatkem prondjmu 100 % ceny.



Wellnesswelten 05/24-10/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines,
Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) véechny lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D, lety s Turkish Airlines ve tfidé U a
W a lety s British Airways, American Airlines a Iberia do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tridé
0,Q,Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ize rezervovat
jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou , Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover,
Tuifly, Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air
Montenegro, British Airways, Brussels Airlines, Caribbean
Airlines, Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spole¢nosti Condor za zvidstni tarify (oznacené
poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a vylety,
aktivni programy, specialni programy a sluzby, Fly-In safari,
okruzni cesty autem nebo autobusem, vstupenky, okruzni
plavby, okruzni plavby po Nilu, jazykové skoly, trajekty,
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drifters, balicky, turistické karty, DERTOUR vlakové
jizdenky (kromé tarifu ,Bahn Spar“)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pied zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zac¢atkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

V den odjezdu 100 % ceny u DERTOUR vlakovych jizdenek. U

tarifu ,,Bahn-Spar”: po fixni rezervaci 100 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty, obytné vozy,
campery, hausbéty, prazdninové domy, lodé

do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 44. do 35. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 34. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.5 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.6 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.7 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
za¢dtkem prondjmu. Stornovani v den zacatku prondjmu
nebo pozdéji nemulze byt zohlednéno. Navraceni ceny za
pronajem v tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané
dohody nejsou platné.

19.8 Plavby

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred za¢atkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pied zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred za¢dtkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zac¢atkem cesty 80 %,
od 1 dne pred nalodénim 90 % ceny.

19.9 Lécebné kury a wellness sluzby

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred za¢atkem cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pied zacatkem cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pfed za¢atkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred zac¢atkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.



WinterspaR weltweit 11/23-04/24

DERTOUR

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pfed zac¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢dtkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji
Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa, Air
Canada, Austrian Airlines, Brussels Airlines,
Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a United do
evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve tfidé K a L, do USA,
Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné jako
lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci
v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0,Q, Tall
po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif“) napft.
s Air Europa, American Airlines, Air France, British Airways,
Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways,
Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly,
Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean Airways,
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian
Airlines, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward Island
Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené
poznamkou , Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny*)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruZni cesty, kratké cesty, transfery a vylety,
aktivni programy, specialni programy, specialni sluzby, Fly-In
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safari, okruzni cesty autem, okruzni cesty autobusem,
vstupenky, okuzni plavby, okruzni plavby po Nilu, jazykové
skoly, trajekty, Drifters, balicky, turistické karty

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pied zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pied zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pied zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Prazdninové byty, apartmany, chaty,
campery, hausboty, prazdninové domy, lodé
do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 44. do 35. dne pied zacatkem cesty 50 %,
od 34. dne pred zaatkem cesty 85 % ceny.

obytné vozy,

19.5 Ubytovani v EuroParcs

do 93. dne pred zacatkem cesty 15 %,

od 92. do 45. dne pred zacatkem cesty 40 %,
od 44. do 35. dne pred za¢atkem cesty 60 %,
od 34. dne pred zac¢atkem cesty 90 % ceny.

19.6 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zacatkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.7 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.8 Plavby

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pfed zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pfed za¢atkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pfed nalodénim 90 % ceny.

19.9 Nabidky lyZovani v severni Americe

a) hotely, prazdninové byty, okruzni cesty za lyZovanim, vylety,
skipasy:

do 46. dne pred zacatkem 25 %,

od 45. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

b) transfery a zapuGjceni lyzafského vybaveni:
do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred za¢atkem cesty 35 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,
od 21. do 15. dne pfed za¢atkem cesty 55 %,
od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

c) Heliskiing:

po potvrzeni 90 % ceny.



Afrika und Orient 11/23-10/24

MEIER’S WELTREISEN

19.1 Lety, které Ize rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a lberia do evropskych destinaci, stejné
jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines, Fiji Airways a
ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni rezervaci
95 %“) zNémecka se spolecnostmi Lufthansa, Air Canada,
Airlines, Brussels Airlines, Eurowings/Eurowings
Discover, Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,

Austrian

Tuniska a Maroka ve tfidé K a L, do USA, Kanady, Mexika, Panamy
a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada
ve tfidé A) a P, do vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q,
V, N a P, stejné jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore Airlines
ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci v severni a
jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0,Q, Tall

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,,Zvlastni tarif”) napft. s Air
Europa, American Airlines, Air France, British Airways, Delta,
Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat jen
v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,Let za denné aktualizované ceny*)
se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,
Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways, Brussels
Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean Airways, Hawaiian
Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autobusem, kratké cesty, okruzni cesty,
apartmany, prazdninové byty, privatni cesty, transfery, vylety,
vstupenky, okruzni cesty autem, City Specials, motorky, prondjem
vozu od Go North, prohlidky mést, svatebni balicky, zabavni
parky, BC Ferries, trajekty, vnitrostatni lety ve Franc. Polynésii

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pted zacatkem cesty 75 %,
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od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje ndaklady za storno do 24 hodin pred
zacatkem pronadjmu. Stornovani v den zacatku pronajmu nebo
pozdéji nemdze byt zohlednéno. Navraceni ceny za pronajem v
tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané dohody nejsou
platné.

19.5 Letecké safari Namibia

do 45. dne pred zac¢atkem cesty 15 %,

od 44 do 31. den pred zacatkem cesty 20 %,
od 30. do 22. den pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 8. den pred zac¢atkem cesty 50 %,
od 7. do 1. dne pred zacatkem cesty 65 %,
ode dne zacatku cesty 80 % ceny.

19.6 Safari v Keni, Tanzanii a Ugandé, Lodges, letecké safari,
safari, aktivni okruzni cesty v JAR a Namibii:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 14. do 2. dne pred zac¢atkem cesty 80 %,

od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.7 Game Reserves, Lodges v JAR

do 76. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 75. do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 60. do 46. dne pred zacatkem cesty 75 %,
od 45. do 2. dne pred zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.8 Botswana, Zambie a Zimbabwe Lodges a safari
do 45. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 44. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 21. dne pred zacatkem cesty 80 % ceny.

19.9 Cesty vlakem

ROVOS Rail/Shongololo:

do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem 30 %,

od 21. dne pred zacatkem cesty 100 % ceny.
BLUE Train:

do 60. dne pred za¢dtkem cesty 10 %,

od 59. do 30. dne pred zacatkem 50 %,

od 29. dne pred zac¢atkem cesty 80 % ceny.

19.10 Vnitrostatni lety v Izraeli, Omanu a Africe rezervované pres
lokalni agentury:
po fixni rezervaci 100 % ceny.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny v systému u
daného produktu a deklarovany odpovidajicim zpGsobem pFi
rezervaci popf. na potvrzeni cestovnich sluzeb.



Asien 11/23-10/24

MEIER’S WELTREISEN

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines,
Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa, Air
Canada, Austrian Airlines, Brussels Airlines,
Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a United
do evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L,
do USA, Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L,
T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do
vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P,
stejné jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci
v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0, Q, T a
| po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat
jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou , Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover,
Tuifly, Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, British
Caribbean Airlines,
Airlines,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar

Airways, Brussels Airlines,

Intercaribbean Airways, Hawaiian
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené
poznamkou , Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované

ceny”)
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po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty autobusem, kratké cesty, okruzni
cesty, apartmany, prazdninové byty, privatni cesty,
transfery, vylety, vstupenky, okruzni cesty autem, City
Specials, motorky, prondjem vozu od Go North, prohlidky
mést, svatebni balicky, zabavni parky, BC Ferries, trajekty,
vnitrostatni lety ve Franc. Polynésii

do 42. dne pfed za¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zac¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Hotely v Goa a Kerale; hotely v Singapuru; hotely
v Malajsii:

do 90. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 89. do 42. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 41. do 11. dne pfed zacatkem cesty 80 %,

od 10. dne pred zacatkem cesty 90 %.

19.5 Dschunkenkreuzfahrt Stidthailand; okruzni plavby na
katamaranu v Thajsku; Lotus Cruise — Mekong hautnah:
do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 60. do 46. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 45. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

19.6 Star Clipper

do 60. dne pred nalodénim 20 %,

od 59. do 30. dne pfed nalodénim 25 %,
od 29. do 15. dne pfed nalodénim 50 %,
od 14. dne pted nalodénim 90 % ceny.

19.7 Vnitrostatni lety v €ing, Indii, Thajsku, Indonésii,
nabidka letli v Indociné a v kombinaci s Thajskem
po fixni rezervaci 100 % ceny.

19.8 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
zaCatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku prondjmu
nebo pozdéji nemiZe byt zohlednéno, navriceni ceny za
pronajem v tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané
skutecnosti nejsou platné. Toto se nevztahuje k prondjmu
vozl v rdmci z4jezdd s vlastni dopravou.



Australien, Neuseeland, Siidsee 04/24-03/25

MEIER’S WELTREISEN

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Hawaiian Airlines,

Intercaribbean Airways,

Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
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Qatar Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai
Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward
Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autem, kratké cesty,
skupinové cesty, trajekty, vnitrostatni lety ve Fran.
Polynésii, transfery a vylety (vyjimky viz bod 19.4)

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Cesty vlakem, skupinové zajezdy s Ghan,
skupinové zajezdy vzapadni Australii a Tasmanii,
Premium resorty a lodge, zajezdy lodi po Francouzské
Polynésii

do 60. dne pred za¢atkem prondjmu 20 % ceny,

od 59. do 31. dne prfed zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 30. dne pred za¢atkem prondjmu 95 % ceny.

19.5 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pfed zac¢dtkem prondjmu. Stornovdni v den zacdtku
prondajmu nebo pozdéji nemize byt zohlednéno,
navraceni ceny za pronajem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.

19.6 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred zacatkem pronajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem pronajmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem prondjmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem pronajmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zacatkem pronajmu 90 % ceny.



Indischer Ozean 11/23-10/24

MEIER’S WELTREISEN

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi
Lufthansa, Air Canada, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Eurowings/Eurowings Discover,
Swiss/Edelweiss a United do evropskych destinaci,
Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L, do USA, Kanady,
Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L, T, S, N (u
United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do vSech
ostatnich destinacive tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P, stejné
jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British
Airways do destinaci v severni a jizni Americe a do
celého svétave tfidé 0,Q, Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou
a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné

aktualizované ceny“) se spolecnostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
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Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air
Europa, Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines,
SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.

b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za

Airways,

denné aktualizované ceny“)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty autobusem, kratké cesty,
okruini cesty, apartmany, prazdninové byty, privatni
cesty, transfery, vylety, vstupenky, okruzni cesty autem,
City Specials, motorky, prondjem vozu od Go North,
prohlidky mést, zdbavni parky, BC Ferries, trajekty,
svatebni balicky, vnitrostatni lety ve Franc. Polynésii

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.4 Plavby

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 30 %,
od 21. do 15. dne pred za¢atkem cesty 50 %,
od 14. do 2. dne pted zacatkem cesty 80 %,
od 1 dne pted nalodénim 90 % ceny.

19.5 Svatebni bali¢ky Mauritius / Seychely
od 90. do 7. dne pfed terminem svatby 50 %,
od 6. dne pred terminem svatby 100 % ceny bali¢ku.

19.6 Prondjem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemlze byt zohlednéno.
Navraceni ceny za prondjem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané dohody nejsou platné.



Karibik 11/23-10/24

MEIER’S WELTREISEN

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred za¢dtkem cesty 75 %,

od 6. dne pred za¢atkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a
lety
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

Iberia do evropskych

destinaci, stejné jako s Icelandair, Luxair,
po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa,
Air
Eurowings/Eurowings
United do evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve
tfidé K a L, do USA, Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky
ve tfidé K, L, T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada ve
tridé A) a P, do vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T,

H, Q, V, N a P, stejné jako lety z Rakouska a Svycarska

Canada, Austrian Airlines, Brussels Airlines,

Discover, Swiss/Edelweiss a

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, Va D a lety s British Airways do
destinaci v severni a jizni Americe a do celého svéta ve
tfidé 0,Q,Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, Iberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA,
TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které Ilze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,lLet za denné
aktualizované ceny”) se spole¢nostmi
Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

Austrian Airlines, Alaska Airlines, British Airways,
Brussels Airlines, Caribbean Airlines, Intercaribbean
Airways, Hawaiian Airlines, Swiss/Edelweiss, Air Europa,
Malaysian Airlines, Qatar Airways, Emirates, Etihad
Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a
Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.
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b) Lety se spolecnosti Condor za zvidstni tarify (oznacené

poznamkou ,lLet ve zvlastnim tarifu za denné
aktualizované ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruini cesty autobusem, kratké cesty,
okruzni cesty, apartmany, prazdninové byty, privatni
cesty, transfery, vylety, vstupenky, okruzni cesty autem,
City Specials, motorky, prondjem vozu od Go North,
prohlidky mést, svatebni balicky, zabavni parky, BC
Ferries, trajekty, vnitrostatni lety ve Franc. Polynésii

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pfed zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pfed zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

19.4 Vnitrostatni karibské lety (napf. s Divi Divi Air,
Bahamas Air nebo Winair)

plati ¢astecné jiné storno podminky uvedené v systému
pfi jednotlivych produktech.

19.5 Okruzni plavby / lodé / katamarany

a) Plachetnice/katamarany:

do 90. dne prfed nalodénim 25 %,

od 89. do 60. dne pfed nalodénim 50 %,

od 59. do 30. dne pred nalodénim 75 %,

od 29. dne pfed nalodénim 100 % ceny.

b) Royal Clipper, Star Clipper, Star Flyer

do 42. dne pred zac¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred nalodénim cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred nalodénim cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pfed nalodénim cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred nalodénim cesty 75 %,

od 6. dne pred nalodénim cesty 85 %,

v den nalodéni nebo pfi nenastoupeni na cestu 95 % ceny.

Upozoriiujeme, Ze zména rezervace je v zasadé

zpoplatnéna ¢astkou EUR 100. Zmény jména apod. jsou

mozné jen do 60. dne pred zaCatkem cesty, poté jsou

zmény mozné jen stornovanim (dle storno podminek) a

vytvorenim rezervace nové.

storno podminky jsou uvedeny
deklarovany

popf. na

Ostatni  zvlastni

vsystému u daného produktu a

odpovidajicim zplGsobem pfi rezervaci

potvrzeni cestovnich sluzeb.



Mexiko, Mittel- und Siidamerika 11/23-10/24

MEIER’S WELTREISEN

19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s pozemni
sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zaCatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety s British Airways a Iberia do evropskych destinaci,
stejné jako lety s Icelandair, Luxair, Skandinavian Airlines,
Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po fixni
rezervaci 95 %“) z Némecka se spolecnostmi Lufthansa, Air
Canada, Austrian Airlines, Brussels Airlines,
Eurowings/Eurowings Discover, Swiss/Edelweiss a United
do evropskych destinaci, Tuniska a Maroka ve tfidé Ka L,
do USA, Kanady, Mexika, Panamy a Kostariky ve tfidé K, L,
T, S, N (u United ve tfidé R a Air Canada ve tfidé A) a P, do
vSech ostatnich destinaci ve tfidé K, L, T, H, Q, V, N a P,
stejné jako lety z Rakouska a Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety s Royal Jordanian, stejné tak jako lety se Singapore
Airlines ve tfidé K, V a D a lety s British Airways do destinaci
v severni a jizni Americe a do celého svéta ve tfidé 0, Q, T a
| po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni tarif”)
napf. s Air Europa, American Airlines, Air France, British
Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar Airways, Emirates,
Etihad Airways, Thai Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze rezervovat
jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou , Let za denné aktualizované
ceny”) se spoleénostmi Eurowings/Eurowings Discover,
Tuifly, Lufthansa, Austrian Airlines, Alaska Airlines, British
Caribbean Airlines,
Airways, Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines, Qatar

Airways, Brussels Airlines,

Intercaribbean Hawaiian
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways, Singapore
Airlines, SATA, TAP a Windward Island Airways

po fixni rezervaci 95 % ceny.
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b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify (oznacené
poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za denné aktualizované
ceny”)

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty, kratké cesty, transfery a vylety,
aktivni programy, okruzni cesty autem, okruini cesty
autobusem, vstupenky, okruzni plavby

do 42. dne pfed za¢atkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred za¢atkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.4 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin pred
za¢dtkem pronajmu. Stornovani v den zacatku prondjmu
nebo pozdéji nemUlzZe byt zohlednéno. Navraceni ceny za
pronajem v tomto pfipadé neni mozné. Na misté sjednané
dohody nejsou platné.

19.5 Okruzni cesty , Andenmystik & Colca Canyon mit

Komfort erleben”, ,Ecuador auténtico” ,lInkazentren,
Kolonialpracht & einzigartige Naturschauspiele®, kratké
cesty ,Galapagos Island Hopping“, vylety kolem Santa Cruz,
»M/V Legend auf den Galapagos Inseln“ a vnitrostatni lety
mezi ekvadorskou pevninou a Galapagami

do 61. dne pred zacatkem cesty 50 %,

od 60. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.6 Kratka cesta ,Sascha Lodge” v Ekvadoru a Iberostar
Heritage Grand Amazon v Brazilii:

do 33. dne pred zacatkem cesty 25 %,

od 32. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.7 Kratka cesta ,,Scalesia Lodge“ a ficni plavba Anakonda
do 61. dne pred zacatkem cesty 25 %,
od 60. dne pred zacatkem cesty 90 % ceny.

19.8 Pro vSechny okruzZni cesty v Jizni Americe plati zvlastni
storno podminky. Tyto lze zobrazit v systému.

Ostatni zvlastni storno podminky jsou uvedeny v systému u
daného produktu a deklarovany odpovidajicim zpisobem
pfi rezervaci popf. na potvrzeni cestovnich sluzeb.
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19.1 Lety, které lze rezervovat jen v kombinaci s
pozemni sluzbou

a) neni-li dale stanoveno jinak:

do 42. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zacatkem cesty 85 % ceny.

b) Lety sBritish Airways a lberia do evropskych
destinaci, stejné jako lety s lcelandair, Luxair,
Skandinavian Airlines, Fiji Airways a ITA

po fixni rezervaci 95 % ceny.

c) Lety (oznacené poznamkou ,Storno poplatky po
fixni rezervaci 95 %“) vSechny lety z Rakouska a
Svycarska

po fixni rezervaci 95 % ceny.

Lety sRoyal Jordanian, stejné tak jako lety se
Singapore Airlines ve tfidé K, Va D, lety s Turkish
Airlines ve tfidé U a W a lety s British Airways a
American Airlines a Iberia do destinaci v severni a jizni
Americe a do celého svéta ve tfidé O, Q, a do celého
svétavetfidé Tal

po fixni rezervaci 95 % ceny.

d) Zvlastni tarify (oznacené poznamkou ,Zvlastni
tarif“) napf. s Air Europa, American Airlines, Air
France, British Airways, Delta, lberia, KLM, Qatar
Airways, Emirates, Etihad Airways, Thai Airways,
Singapore Airlines, SATA, TAP

po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.2 Lety za denné aktualizované ceny, které lze
rezervovat jen v kombinaci s pozemni sluzbou

a) Lety (oznacené poznamkou ,let za denné
ceny”) se

Eurowings/Eurowings Discover, Tuifly, Lufthansa,

aktualizované spole¢nostmi
Austrian Airlines, Alaska Airlines, Air Montenegro,
British Airways, Brussels Airlines, Caribbean Airlines,
Intercaribbean Airways, Hawaiian Airlines,
Swiss/Edelweiss, Air Europa, Malaysian Airlines,
Qatar Airways, Etihad Airways, Thai

Airways, Singapore Airlines, SATA, TAP a Windward

Emirates,

Island Airways
po fixni rezervaci 95 % ceny.
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b) Lety se spolecnosti Condor za zvldstni tarify
(oznacené poznamkou ,Let ve zvlastnim tarifu za
denné aktualizované ceny”)
po fixni rezervaci 95 % ceny.

19.3 Hotely, okruzni cesty autem, skupinové zajezdy,
transfery, vylety, svatebni balicky, trajekty

(vyjimka viz bod 19.6, 19.7 a 19.8)

do 42. dne pred zacdtkem cesty 20 %,

od 41. do 30. dne pred zacatkem cesty 35 %,

od 29. do 22. dne pred zacatkem cesty 45 %,

od 21. do 15. dne pred zacatkem cesty 55 %,

od 14. do 7. dne pred zacatkem cesty 75 %,

od 6. dne pred zac¢atkem cesty 85 % ceny.

19.4 Hotely s FLEX tarifem
do 1 dne pred zac¢atkem cesty zdarma,
od prijezdového dne 85 % ceny.

19.5 Hotely se SPAR tarifem
po fixni rezervaci 85 % ceny.

19.6 Nabidka na Yukonu a na Aljasce, okruZni cesty
vlakem, okruZni cesty na motorce, okruini cesty
pronajatym obytnym vozem, kratké cesty ,Knight
Inlet Lodge”, ,Farewell Harbour Lodge”, ,,Romatische
Privatinsel fiir Zwei“, ,Algonquin mit den Kanu-
Lodge“, Hotel Wickaninnish Inn, Echo Valley Ranch &
Spa, Cathedral Mountain Lodge, Ten-ee-ah Lodge,
Arowhon Pines, vylety za sledovanim medvédl a
velryb, Sorrel River Ranch, Mammoth Mountain Inn,
Hale Pau Hana Resort, plaiovd svatba v Oahu,
byty USA, ,Naturereignis Rocky
»,USA Rocky Mountains & Rocky
Mountaineer”, Parks Canada Discovery Pass, okruzni

prazdninové
Mountains*,

plavba po Mississippi

do 60. dne pred zacatkem cesty 20 %,

od 59. do 31. dne pred zacatkem cesty 50 %,
od 30. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

19.7 Cesty ,Kanadas Traum auf Schienen”, ,,Auf dem
Seeweg nach Alaska“, ,Westkanada & die Inside
Passage”, , Lockruf des Goldes”, ,Erlebnis Eisbdren
mit Tundra Buggy Lodge“, ,Auf den Spuren der
Eisbaren”, ,Great Bear Adventure”, ,Heli-hiking in
den Rocky Mountains“, ,Glamping mit Walen &



Baren“, ,Kanadas ,0rca Camp

hautnah“, ,,Orca Camp Family Adventure”

Naturjuwelen”,

do 61. dne pred zacatkem cesty 20 %,
od 60. dne pred zacatkem cesty 95 % ceny.

19.8 Vstupenky ,America the Beautiful” -
Nationalparkpass, vnitrostatni lety na Havaji

do dne zacatku 95 % ceny.

19.9 Pronajem vozu

Zahrnuté pojisténi kryje naklady za storno do 24 hodin
pred zacatkem prondjmu. Stornovani v den zacatku
prondjmu nebo pozdéji nemizZe byt zohlednéno,
navraceni ceny za prondjem v tomto pfipadé neni
mozné. Na misté sjednané skutecnosti nejsou platné.
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19.10 Obytné vozy a campery

do 45. dne pred za¢atkem prondajmu 20 % ceny,

od 44. do 35. dne pred zacatkem prondjmu 50 % ceny,
od 34. do 25. dne pred zacatkem prondjmu 70 % ceny,
od 24. do 15. dne pred zacatkem prondjmu 80 % ceny,
od 14. dne pred zac¢atkem prondajmu 90 % ceny.

19.11 Pronajem motorek

do 31. dne pred zacatkem pronajmu bez poplatku,

od 30. do 21. dne pred zacatkem prondjmu 30 % ceny,
od 20. do 11. dne pred zacatkem prondjmu 60 % ceny,
od 10. dne pred za¢atkem pronajmu 100 % ceny.



