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nebo Gdajd v pojistné smlouvé postacuje jejich ucinéni formou
elektronické zprdvy ve formdtu, ktery dostatecné zabezpeduje
ieho obsah proti zméné, bez potieby elektronického podepsdni.

UNIQA V POBYTECH ATIS

doklad o Ghrads skody
© doloZit Gjmu na zdravi ieti osoby protokolem policie a lékafskou
zprdvou s podrobnou diagndzou poranéni poskozeného

V cené katalogového pobytu a zdjezdu zakoupeného u CK ATIS je
obsazeno cestovni pojisténi spolecnosti UNIQA pojisfovna, a.s.,
poskytujici pojisté kryti pro jednotlivé druhy pojisténi podle nize
uvedené tabulky (nenii uvedeno jinak).

3. Doba trvéni pojisténi, pojistné obdobi

3.1. Pajistitel na zdkladé ndvrhu rozhodne do 2 mésicd od jeho pre-

v pripadé PU z pojisténi zavazadel
o ysechny dalsi doklady, prokazujici oprdvngnost ndroku pojis-

POJISTENE 0SOBY

1. Pojisténé jsou pouze osoby, které si zakoupily katalogovy pobyt
nebo zdjezd CK ATIS.

TABULKA POJISTNEHO KRYTI @ vyse pojistnyich castek pro
klienty CK ATIS (v K¢) dle PS ¢. 1360500032

téného na pojisé plnéni, zejména doklad o policejnim 3et-
feni nebo doklad o ztrté zavazadel dopravcem (PIR) nebo
doklod o dopravni nehodg, Zivelni nebo jiné mimoiddné
uddlosti, seznam odcizenych ¢i poskozenych zavazadel vietnd
dokladd o jejich nabyti a jejich pofizovaci hodnotu (Gcty, faktury)

vzeti nebo v piipadé jedndni ucinéného elekironickjmi nebo
jinymi technickymi prostiedky od jeho dorucent o jeho prijeti ¢i
neprijeti. Okamikem pfijeti nvrhu je pojistnd smlouva uzavie-
na. Jako pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy vydd
pojistitel pojistnikovi pojistku, v niZ je uveden den uzavieni
pojistné smlouvy.

150 000,- K¢
300000, ke

Urazové pojisténi - smrt ndsledkem drazu
Urazové pojisténi - trvalé ndsledky drazu
Urazové pojisténi - nemocnicni odskodné

v pripadé PU z pojisténi stornovacich poplatkd nebo z pojisténi  3.2.
ndhrady dovolené
o doklad o zaplaceni stornovacich poplatkd za zruseni pobytu nebo

Pojistnd ochrana, s vijimkou pojisténi stomovacich poplatkd,
vznikd od 0.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé
joko pocdtek pojisténi, nejdrive viak od data a Casu sjedndni

300,-K¢/den
(hospitalizace Graz + nemoc)

Pripajisténi odpovédnosti za Gjmu na
zdravi a védi tieti osoby

1000 000,- K¢

* Nastane-li pojistnd uddlost z divodu Gmrtf pojisténé osoby Ci oso-
by blizké, nebo z divodu nepfetrZité hospitalizace pojisténé osoby
@i osoby blizké v délce minimdlng 10 dni, v jejim ndsledku nemdze
pojistany vycestovat na pldnovanou cestu vyplati pojistitel pojis-
t&nému plnéni, které je rovno 100 % z prokazatelng zaplacenjch
stornovacich poplatkd, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujed-
ndno jinak. Maximdlng vak pojistitel pini vZdy jen do vy3e limitu
pojistného plnéni siednaného v pajistné smlouvé.

Pod pojmem ,0s0ba blizkd pojisténému se rozumi:

a) manzel/manZelka, druh/druzka Gi registrovany partner, déti,
rodice pojisténého, ddle sourozenci pojisténého a osoby Zijici ve
spolecné domdcnosti;

b) osoby, uvedené na stejné cestovni smlouvé ¢i zdvazné objedndv-
ce sluzby spolu s pojistanym.

MATERIALY PRO KLIENTY

Materidly pro klienty:

1x ,Informace o zdkﬂ]dnim cestovnim pojisténi” + tiskopis ,0znd-
meni o kodg” (zasild se na vyZdadani zdkaznika, v prip. pojistné
uddlosti)

POKYNY PRO POJISTENE PRI POJISTNE UDALOSTI

Pipadnou pojistnou uddlost ze sjednaného pojistén je nutné oznd-

mit pisemné pojistiteli bezprostiedné po ndvratu z pojisténé cesty

- nejpozdgji vsak do 30 dnd po ukonent cesty. Veskeré predklddané

doklady musi byt vystaveny v anglickém, némeckém nebo Ceském

jazyce - v opacném piipadé zajisti pojistitel jejich preklad na ndklady

pojisténého. Pojistné uddlosti se hldsi na adrese UNIQA pojisfovna,

a.s., odbor cestovniho pojisténi, Eviopskd 136, 160 12 Praha 6. Je

tieba pouZit vyhradné tiskopis UNIQA pojistovny, a.s. ,0zndmeni o

Skodé”, a to:

o £U 5098 pro pojisténi lécebnych vyloh, pojisténi odpovédnosti,
pojisténi cestovnich zavazadel

@ EU 5093 pro pojisténi Grazové

o EU 5094 pro pojisténi stornovacich poplatkd a ndhrady dovolené
spolecné s nize popsanymi doklady

v pripadé PU z drazového pojisténi

® |8kaiskou zprdvu o zdravotnim stavu s diagnzou a progndzou
Urazu

o y piipadé smrti ndsledkem drazu doloZi oprdvnénd osoba kopii
dmrtniho listu pojiténého

v pripadé PU z pojisténi odpovédnosti

o pojistény dolozi Skody na vaci tieti osoby protokolem mezi po-
jisténym a poskozenym, kde musi byt uvedeno, jok ke skodé
doslo, kdy a kde k ni doslo, co bylo poskozeno, v jakém rozsahu,
jokd byla pofizovaci cena véci a jak byla véc stard; ddle musi byt
uvedena vySe Skody; protokol musi byt podepsdn pojisténym
o poskozenym a nejméné dvéma svédky, kiefi nesmi byt v pii-
buzenském poméru s pojisténym ani s poskozenym; u svédki
musi byt uvedeno Citelné jméno a pijmeni, datum narozeni,
adresa trvalého bydlisté a telefon; v pripadé Skody do 10.000
K Ize $kodu vyrovnat - v tom pfipadé je pojistény povinen prilozit

cesty véetné detailni storno faktury organizdtora, vjdajovy dcetni
doklad o plathé a piijmovy Géetni doklad o vrdcené Gastce

o doklady o zaplaceni nespotiebovanjch sluzeb u (K, CA, dopravni

spolecnosti, ubytovaciho zafizeni, permanentky nebo skipasu

o doklady prokazujici vznik skodné uddlosti (napf. lékaiské potvrzent

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO CESTOVNI

POJISTENI - OBECNA CAST

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Cestovni pojistani, které uzavird UNIQA pojisfovna, a.s. (ddle

jen ,pojistitel”), se fidi pravnim fddem Ceské republiky (ddle
jen ,(R). Plati pro néj zdkon o pojistovnictvi, prisludnd usta-
noveni obZanského zdkoniku, tyto vSeobecné pojistné podmin-
ky (ddle jen ,VPP“) a smluvni ujedndni. Obsahuji-li nékteré
7 vy3e uvedenych podminek v souladu se zdkonem odchylnou
Gpravu, plati ustanoveni uvedend v pojistnjch podminkdch
nebo pfimo v pojistné smlouvé.

1.2.V rdmdi cestovniho pojisténi je mozné sjednat ndsledujici druhy

pojisténi, které jsou ddle upraveny ve zvldstni dsti téchto VPP:
a) Pojisténi lécebnych vyloh

b) Pojistént asistencnich sluzeb

¢) Urazové pojisténi

d) Pojisténi odpovédnosti

¢) Pojisténi cestovnich zavazadel

f) Pojisténi stornovacich poplatkd

g) Pojisténi ndhrady dovolené

h) Pojistani domdctho mildcka

i) Pojigténi storna z divodu terorismu

1.3. Pojisténi uvedend v bodé 1.2. pod pismeny A), B), D), E), ), 6),

H), 1) se siedndvaii jako pojisténi Skodovd, pojisténi uvedené
pod pismenem C) se sjedndvd jako pojisténi obnosové.

2, Vseobecnd ustanoveni
2.1. Na zdkladg uzaviené pojistné smlouvy se pojistitel zavazuje

v pripadé vzniku pojistné uddlosti poskytnout ve sjednaném
rozsahu pingni a pojisinik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.

2.2. Limit pojistného plnéni a vySe spoludtasti pojisténého na

jednotlivé druhy cestovniho pojisténi jsou uvedeny v pojisiné
smlouvé. SpoluGtasti se rozumi cdstka, kterou se pojistény po-
dili na plnéni z kazdé pojistné uddlosti a kterou pojistitel odecte
od pfiznaného pojistného pingni.

2.3. Pro pravni jedndni, tykaijici se vzniku, zmény a zdniku pojisténi,

je tieba pisemné formy. Veskeré zmény musi byt provedeny
pisemné, jinak jsou povaZovdny za neplainé. Za pisemnou
formu se povazuje podepsany dokument v papirové podobé
nebo jedndni ucinéné elekronickjmi nebo jinymi technicky-
mi prostiedky. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni strany
dohodly, 7e pisemnd forma je zachovdna také v piipads,
pokud je jedndni ucinéno formou elektronické zpravy ve for-
mdtu, ktery dostatecné zabezpecuje jeho obsah proti zméng,
a je opatieno elektronickou zndmkou jednajici osoby dle
vldsmiho predpisu. Pro ozndmeni uddlosti, se kterou fen,
kdo se poklddd za oprdvnénou osobu, spojuie poZadavek na
pojistné plnéni a s ni souvisejici komunikaci vsak postacuje
formakomunikace prostiednictvim telefonického hovoru s
call centrem pojistitele, zprdvy SMS, & e-mailovou elektro-
nickou zprdvou. Pro vydani pojistky a jeji zasldni pojistnikovi,
potvrzeni pojistitele o platnosti pojisténi, ozndment pojistitele
0 nepfijeti ndvrhu pojistné smlouvy, jiné ozndment pojistitele,
které neméni obsah pojistné smlouvy, protindvrh pojistitele
a pro souhlas se Zddosti pojistnika na zménu pojistné smlouvy
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3.6.

pojisténi uvedeného v pojistné smlouvé a zanikd ve 24.00
hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi.
Pojisténi stornovacich poplatkd vznikd od data a casu sjedndni
pojisténi a zanikd ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné
smlouvé jako potdtek pojisténi.

PripojStént zavozadel 5 000, K¢/ks 20 OEJe(|)kel?l od o3etiujictho a odbomého lékare o drazu, nemoci nebo jinjch  3.3. V piipadé, 7e je nékterd z pojisténych osob v okamziku sjed-

M) zdrovotnich potiich, potvrzeni o hospitalizad, dmrtni list, Giednf ndni pojisténi i v zahranici, je pojistnd ochrana poskytovana

Pojistani stomovacich poplatkd (80%),| 20 000,-K¢|  zprdvu o 3kod& na zdravi nebo na majetku, zprdvu orgdnd statni nejdrive od 0.00 hodin 7. dne ndsledujictho po datu sjedndni

max. do vySe sprl?vy a samosprd\iy o Zivelni #ddlosti nebohrozséh,é §PI|<0dé na mhu- pojisténi. VySe uvedené nepllgn’ v pEpﬂdé& kdy si klient sjedndvd

r—— > - ” " ietku, potvrzeni policie o spdchdni zdvazného ndsilného trestého navazujici pojisténi (tj. v okamziku siedndvdni nové pojistné

PojiStEni ST,QmOVUC'Ch poplatkd (100%), | 20000, k¢ ¢inu apod.) smlouvy md platné pojisténi u pojistitele a pocdtek pojisténi
max. do vy3e

bude piimo navazovat na stavajici pojistani).

V' pripads, Ze se pojistény z divodu zdsahu vy3si modi (napf.
uzavieni leteckého provozu, Zivelni pohroma v misté pobytu
v zahranici apod.) nemdzZe vrdtit do CR v pdvodné pldnovaném
terminu, prodiuzuje se auftomaticky a bezplatng platnost ces-
tovniho pojisténi na dobu nezbytné nutnou k ndvratu do (R,
a to ve stejném rozsahu v jakém bylo sjedndno.

Pojistnd smlouva nabjvd Gcinnosti nejdive okamzikem Ghro-
dy pojistného ve stanovené vy3i, nebylo-fi v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak. Je-li pajistné hrazeno prostiednictvim posky-
tovatele platebnich sluzeb, je pojistné uhrazeno jiz okamzikem
prokazatelného poukdzdni pojistného na Gcet pojistitele. Pojist-
né musi byt vzdy uhrazeno nejpozdgji v den potdtku pojisténi,
v pfipadé sjedndni stornovacich poplatkd je pocdtek pojisténi
den sjedndni pojisténi.

Pojisténi uvedend v bodé 1.2. pod pismeny A), B), C), D), E),
6), H) nelze prerusit, neni-ii ujedndno jinak. Pojisténi uvedend
vbodé 1.2. pod pismeny F), 1) v pribghu platnosti nelze ménit
ani zrusit, nent-li vjedndno jinak.

3.7.V pifpadg, Ze se pojistény z divodu nezbytné hospitalizace ne-

moze vrdtit do (R v pivodné planovaném terminu, prodluzuje
se automaticky a bezplatng platnost jeho cestovniho pojisténi
na dobu nezbytn& nutnou k ndvratu do (R, a to ve stejném
rozsahu v jokém bylo sjedndno.

4. Uzemni platnost pojisténi

41.

4.2.

43.

VSechny druhy cestovniho pojisténi, kromé pojisténi stor-
novacich poplatkd, jsou platné v zemépisné z6né sjednané
v pojistné smlouve.

Pii sjedndni pojisténi pro zem&pisnou z6nu 1, 2 a zem@pisnou

z6nu 4 plati pojisténi ve stdtech spadaicich do konkrétni zony

vzdy s vyjimkou stdtd, kde md pojistény trvaly nebo prechodny

pobyt ¢i je jejich obZanem. V pfipadg, Ze si pojistény hradi v (R

alespoii rok verejné zdravotni pojistént tak se ustanoveni pro

6nu 1, 2 a 4 neuplatiivie.

Pojisténi Ize sjednat pro zemépisnou zdnu 1 (Evropa vietné

vyimenovanjch ostrovi a Gzemi, mimo CR), zemépisnou zonu

2 (Cely svét, mimo CR), zemépisnou zénu 3 (CR) a zemépisnou

z6nu 4 (Cely svét, mimo (R, USA a Kanady).

0) Pojisténi sjednané pro zemépisnou zénu 1 se vztahuje na
pojistné uddlosti, které nastaly na Gzemi téchto stdtd: Al
bdnie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegoving,
Bulharsko, Cernd Hora, Ddnsko (Faerské ostrovy), Egypt,
Estonsko, Finsko, Francie, Gronsko, Chorvatsko, Irsko,
Island, ltdlie, Izrael, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva,
LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta,
Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko,
Norsko (Spicherky), Polsko, Portugalsko (Azory, Madei-
ra), Rakousko, Rumunsko, Rusko (pouze evropska ¢dst po
pohofi Ural a feku Ural), Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Spojené krdlovstvi Velké Britdnie a Sevemiho
Irska (Ostrov Man, Gibraltar, Normanské ostrovy), Sbsko,
Spanélsko (Kandrské ostrovy, Baledrské ostrovy), Svédsko,
Svycarsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, Vatikdn.

b) Pojisténi siednané pro zemépisnou zonu 2 se vztahuje na
pojistné uddlosti, které nastaly na dzemi vSech stdtd svéta
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(mimo CR).

«) Pojisténi siednané pro zemépisnou zonu 3 se vztahuje na
pojistné uddlosti, které nastaly pouze na Gzemi (R.

d) Pojisténi siednané pro zemépisnou zonu 4 se vztahuie na
pojistné uddlosti, které nastaly na Gzemi vech stdtd svéta
(mimo CR, USA, Kanady).

Pojisténi nelze sjednat do oblasti, které Gstiedni orgdn stdtni
sprdvy (napf. Ministerstvo zahranicnich véci) oznadil jako
viletnou z6nu nebo do oblasti, kam dstiedni orgdn stdtni
sprvy (napi. Ministerstvo zahranicnich véci) uverejni na svjch
webovjch strankdch nedoporugent &i zdkaz cestovat, nenili v
pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Pojisténi nelze siednat do oblasti s extrémnimi Klimatickymi
nebo prirodnimi podminkami (napf. na vypravy a expedice,
poldrmi vippravy, vjpravy do pousti, prizkum ]esKym’, cesty do
10zsdhljch neobydlenych oblasti apod.). Pojistént nelze sjednat
na Cinnosti arfistické, pyrotechnické, jeskyridrské, kaskadérské,
krotitelské, zdchrandrské i prace v hlubinnjch dolech.

5. Sportovni cinnosti

5.1. Sporty zahrnuté v zdkladnim pojisténi:

aerobic, airsoft, aquaerobic, atletika, badminton, baseball,
basketbal, biatlon, bowling, bublik, bumerang, bungee
running, bungee trampolin, curling, cyKlistika, draci lodé
(dragboat), duatlon, fitness a bodybuilding, florbal, footbag,
fotbal, frishee, goalball, golf, hazend, hokejbal, horské ko?o
(ne sjezd), cheerleaders, in-line brusleni, jachting, jizda na
koni (velbloudu, slonu), jdga a cviceni pro zdravi, kanoistika
na divoké vodé 1. a 2. stupeii obtiZnosti, kickbox - aerobic,
kiteboarding, kitesurfing, kolobéh, kolovd, kriket, kule¢
nik, kulturistika, kuzelky, lokros, lanové piekazky do 1,5 m
s proskolenym persondlem, lukostielba, metand, moderni gym-
nastika, nohejbal, orientacni béh, petanque, plavdni, pldzovy
volejbal, pozemni hokej, radiovy orientaéni béh, rafting 1. a 2.
stupeii obtiZnosti, rybolov ze ¢lunu, sdlovd kopand, showdown,
silnicni béh, skiatlon, softhal, spinning, sportovni rybareni, spor-
tovni stielba (stielba na ter s pouZitim stielné zbrang), squash,
stolni fothal, stolni hokej, stolni spolecenské hry, stolni tenis,
streetball, surfing, synchronizované plavdni, Sachy, Serm spor-
tovni (klasicky), Sipky, Snorchlovdni, tanec spolecensky, tenis,
tchoukball, treking, veslovdni, Via Ferrata A, vodnf lyZovdni,
vodni pdlo, volejbal, vyhlidkovy let malym letadlem, vylet do
poustd, vylet lodi po mofi, vysokohorskd turistika bez horo-
lezeckého ndcini do 3.000 m n. m., windsurfing, Zonglovani
(diabolo, fireshow, juggling, yoyo), a dalsi sportovni” akfivity
siovnatelné rizikovosti.
Rekreatni sporty: jsou zahmuty v zdkladnim pojisténi. Do rekre-
acnich sportis ndlezi krdtkodobé pldZové adrenalinové akfivity,
které si pojistény zakoupil pimo na pldZi od mistniho poskyto-
vatele sluzeb tj. napf’ jizda na bandnu, jizda na vodnim skitru,
parasailing, vodni lyZovdni, potdpéni s instruktorem apod.).

5.2. Mezi nebezpetné sporty jsou zafuzeny zejména ndsledujici
aktivity:
akrobacie a skoky na lyzZich, akrobaticky tanec, americky
fotbal, bojové a kontaktni sporty, kanoistika na divoké vodé
od 3. stupné obtiznosti, kayakrafting, létdni balonem, lezeni
v ledu po umélé sténé (icebreaker), lov ryb harpunou, lov
sportovni, lov zvéfe se zbranémi, motoristické a letecké sporty
vsech druhdi, motorové sporty na snéhu, ledg nebo vods, moun-
tainboarding, paragliding, parasailing, parasutismus, plachténi
a létdni viech druhd, pristrojové potdpéni, rafting od 3. stupné
obtiznosti a jiné sjizdéni divokych fek od 3. stupné obtiznosti,
sea kayaking, skateboarding, slafiovdni (abseiling), tandemovy
seskok, tcast na rekonstrukci historické bitvy, vefejné orga-
nizované sportovni soutéZe, Via Ferrata B-D, vysokohorskd
turistika bez horolezeckého ndcini od 3.000 m n.m. do 5.000
m n.m., zGpasy nebo zdvody v jakémkoli druhu sportu, zGvésné
|étdni, ddle profesionding provozovany jakykoliv druh sportu a
jiné obdobné nebezpetné sporty. Do nebezpecnych sportd ddle
pafif turistika nebo treking na znacenyich cestach v oblastech
za poldmim kruhem.

5.3. Mezi zimni sporty jsou zafazeny ndsledujici akfivity:
béh na lyZich po vyznagenjch trasdch, boby na vyznaZenych
trasdch, brusleni, jizda na skibobech, jizda na snézném skitru,
jizda na sportovnich sanich, krasobrusleni, ledni hokej, lyZovd-
ni po vyznacenych trasdch, rychlobrusleni, sjezdové lyZovani
a snowboarding na vyznacenych trasdch, snéZnice, snowbike
a dalsi sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

5.4. Mezi nepoijistitelné sporty jsou zafazeny ndsledujici aktivity:
alpinismus, base jumping, b&h s byky, bouldering, canyoning,
dragster, freediving, horolezectvi, jeskynni potdpéni, potdpéni
pod ledem, potdpéni se Zraloky, skialpinismus, skoky a lety na
lyZich, skoky na lang, lyZovdni a snowboarding mimo vyznate-

44.
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né sjezdovky a frasy, vysokohorskd turistika nad 5.000 m n. m.
a dali sportovni akfivity srovnatelné rizikovosti.

5.5. Na pojisténi sportovni cinnosti, kterd neni uvedena v bodech
5.0z 54., je mozné se domluvit s pojistitelem. O zafazeni
sportu do rizikové skupiny vzdy rozhoduje pojistitel.

6. Druhy cest

6.1. Turistickou cestou se rozumi turistickd a pozndvaci cesta/pobyt,
studijni pobyt, piipadné pracovni cesta nemanudlniho charakte-
1u, ¢imZ se rozumi stdz, nebo cesta za dcelem vykondvéni prace
administrativni nebo fidici povahy.

6.2. Pracovni cestou se rozumi cesta, pii niZ pojistény vykondvd
v zahranici manudlni Cinnost v ndvaznosti na pracovni, smluvni
{ijiny vztah.

6.3. Rodinnou cestou se rozumi turistickd a pozndvaci cesta/pobyt,
studijni pobyt, stdZ, nebo cesta za dcelem vykondvdni prace
administrativni i fidici povahy. Rodinné pojiténi je platné pro
rodice do 65 let véetné (manZel/manZelka, druh/druzka, re-
gistrovany partner/partmerka) a déti do dovrSeni véku 18 let
(vlostni, adoptované, osvojené), pricemZ mbZe byt pojisténo
maximalng 6 osob.

7. Pojistné

7.1. Pojistné je Gplatou za poskytovdni pojistani. Viy3e pojistného
se urcuje na zdkladg sazeb stanovenych pojistitelem pro jednot-
livé druhy pojisténi podle zdsad pojistné matematiky.

7.2. Pojistné se stanovi bud pro celou sjednanou dobu pojisténi (jed-
nordzové pojistné), nebo po pojistné obdobf (b&Zné pojistné).

8. Pojistné plnéni

8.1. Pojistitel poskytuje pojistné plnéni maximdIné do vy3e sjed-
nanjch limitd pojistného plnéni. V pojistné smlouvé mize byt
siedndna spoludcast pojisténého na pinéni.

8.2. Pajistné plnéni je splatné do 15 dnG ode dne, kdy pojistitel
skondi Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti plnit.
Pojistitel je povinen ukoncit Setfeni do 3 mésicd po tom, co
mu byla uddlost, se kierou je spojen pozadavek na pinéni,
ozndmena. NemdZe-i ukondit Setfent v této lhité, je pojistitel
povinen sdélit osobg, které md vzniknout nebo vzniklo pravo
na pojistné plnéni, dvody, pro které nelze Setieni ukongit,
a poskytnout i na jeji Zddost pfimafenou zdlohu, neexistuje-l
rozumny ddvod ji odepfit. Tato Ihita neb&Zi, je-li Setieni zne-
moznéno nebo ztiZeno z viny oprdvnéné osoby, pojistnika nebo
pojisténého. .

8.3. Pojistné plnéni je splatné v (R a v tuzemské méng, nenili
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pro piepocet cizi mény
se pouZije devizovy kurz CNB v 1. pracovni den v mésic,
ve kterém je pojistnd uddlost likvidovdna.

8.4. Pojistitel je oprdvnén pajisté plnéni u Skodovych pojistani snizit
o ndhradu $kody, kterd byla poskytnuta tieti osobou povinnou
Skodu vyplyvaiici z pojistné uddlosti nahradit.

8.5. Bez ohledu na v3echna ostatni ustanoveni této smlouvy pojis-
titel neposkytne pojistné plnéni ¢i jakékoliv jiné plnéni z pojis-
téni, pokud by takovy postup byl v rozporu s ekonomickymi,
obchodnimi nebo financnimi sankcemi a/nebo embargy Rady
bezpecnosti OSN, Evrapské unie nebo jakymikoliv vnitrostdt-
nimi prdvnimi predpisy ¢ pravnimi predpisy Evropské unie,
které se vztahuji na Gastniky tohoto pajisténi. To plati také pro
hospodaiské, obchodni nebo financni sankce a/nebo embarga
vydand Spojenymi stdty americkymi nebo jinymi zemémi, neni-
“fi to v rozporu s pravnimi predpisy Evropské unie nebo vnitro-
stdtnimi pravnimi predpisy. VySe uvedené se pouZije obdobng
i pro zajistné smlouvy.

8.6 Nenfli z divodu stavu nouze i Casové tisné (napf. pii akut-
nich zdravotnich potiZich pojisténého v zahranici) mozné
provést standardni” Setfeni Skodné uddlosti, a je-li za téchto
okolnosti pojistitelem poskytnuto plnéni za dcelem odvrdceni
nebo zmiméni bezprostiedng hrozici djmy, sméfujici zejména
k zdchrang Zivota nebo zdravi pojisténého, aniz by bylo
v danou chvili postaveno najisto, Ze oprdvnéné osobé vzniklo
prdvo na pojistné plnéni, pak vyjde-li posléze najevo, Ze se
nejednalo o uddlost krytou pojisténim, nebo Ze plnéni bylo
pojistitelem poskytnuto ve v&tsim rozsahu, nez by odpovidalo
siednané pojistné smlouvé, jsou piijemce plnéni a spolecnd
a nerozdilng s nim i osoba, v jejiZ prospéch bylo pinéni poskyt
nuto, povinni plnéni v rozsahu, v jakém nemd oporu ve sjedna-
né pojistné smlouvé, vrdtit zpét pojistiteli, a to do 30 dnd od
doruceni pisemné vyzvy pojistitele.

9. Zanik pojisténi
9.1. Nezaplacenim bézného pojistného
a) Pojisténi zanikd marnym uplynutim Ihity stanovené pojisti-

telem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho spldtky,
dorucené pojistnikovi. Lhita k zaplacenf je 45 kalenddinich
dni, nebylo-li dohodnuto jinak a potind bézet ode dne
odesldni upominky.

9.2. Viypovadi

a) Je-li pojisténi ujedndno s béznym pojistnym, zanikd vypo-
védi pojistitele nebo pojistika ke konci pojistného obdobi:
vjpovéd musi byt dorucena alespoii 6 tydnd pied dnem,
ve kterém uplyne pojistné obdobi, jinak zanikd pojistani ke
kondi ndsledujiciho pojistného obdaobi.

b) Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédat do
2 mésicd ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni
doba ¢ini osm dni, pricem7 pocind bézet dnem, ktery nd-
sleduje po doruceni vypovédi. Uplynutim vypovédni doby
pojisténi zanikd.

«) Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédst do 3
mésich ode dne doruceni ozndmen vzniku pojistné uddlos-
ti. Dnem doruceni vypovédi pocind béZet vypovédni doba
1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanikd. Pojistani skonéi
dnem, ktery se pojmenovdnim nebo Cislem shoduje se dnem
doruceni vypovad.

9.3. Odstoupenim

a) Je-fi pojistnik spotiebitelem nebo pojistnd smlouva uzaviena
formou obchodu na ddlku je pojistnik oprdvnén od pojisté
smlouvy odstoupit ve Ihité 14 dnd ode dne jejiho uzavieni,
a to pouze v pripadé sjedndni smlouvy, ve které byla sjed-
nand doba pojisténi delsi neZ jeden mésic. Bylo-li pojistnd
smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele, je
pojistnik oprdvnén od pojisiné smlouvy odstoupit ve Ihitd
14 dni ode dne jejiho uzavieni. Vzorovy formuldf pro od-
stoupeni je zpfistupnén na webovych strankdch pojistitele.

b) Zodpovili zdjemce pfi uzavirdni pojistné smlouvy Ci pojist-
nik pfi zméné pojistné smlouvy dmysing nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo nedplng pisemné dotazy pojistitele tykajci
se sjedndvaného pojisténi, md pojistitel pravo od pojisté
smlouvy odstoupit, jestlize pii pravdivém a Gpiném zodpo-
vézeni dotazdi by pojismou smlouvu neuzaviel. Toto pravo
mdZe pojistitel uplatnit do 2 mésicd ode dne, kdy takovou
skutecnost ziistil nebo musel ziistit. To plati i v piipads zmé-
ny pojistné smlouvy.

¢) Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocitku
ru3i, pokud ddle neni uvedeno jinak. Pojistitel je povinen
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 30 dni
ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vrdtit zaplacené
pojisté, od kiterého se odecte to, co iz z pojisténi pinil.
V pripadg odstoupent pojistitele se od zaplaceného pojistného
odecitaji i ndklady spojené se vznikem a spravou pojistani.
Pojistnik, pojistény nebo jind osoba je ve stejné lhité joko
pojistitel povinen pojistiteli vrdtit cdstku vyplaceného pojist-
ného plnéni, kterd presahuje vysi zaplaceného pojistného.

d) Odstoupenim od pojistné smlouvy, kterd byla uzaviena
mimo obchodni prostory pojistitele se tato smlouva rusi
s itinky ode dne dorugeni odstoupeni druhé smluvni strang.

9.4. Odmitnutim pojistného plnéni

a) Pojistitel maZe odmitnout plnéni z pojisté smlouvy, jestlize
piicinou pojistné uddlosti byla skutecnost, o které se dozvé-
d8l a7 po vzniku pojistné uddlosti a kterou nemohl zjistit pfi
siedndvdni pojisténi nebo jeho zméné v disledku dmysing
nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nedplné zodpovézenych
pisemnych dotaz0, a jestlize by pfi znalosti této skutecnosti
v dob& uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzaviel,
nebo ji uzaviel za jinych podminek, nebo oprdvnénd osoba
uvede pfi uplatfiovdni prdva na plnéni z pojisténi védoms
nepravdivé nebo hrub& zkreslené Gdaje tykaijici se rozsahu
pojistné uddlosti nebo podstatné Gdaje tykajici se této udd-
losti zamlci.

b) Dnem doruteni ozndmeni o odmitnuti pojistného pin&ni po-
jistani zanikne.

9.5. Dalsi divody zdniku

a) Pojisténi zanikd dnem, kdy zaniklo pojistné riziko nebo po-
jisténd véc nebo jind majetkovd hodnota, nebo dnem, kdy
doslo ke smrti pojisténé fyzické osoby nebo zdniku pojisténé
prfn{(ﬂické osoby bez pravniho ndstupce, nenili dohodnuto
finak.

b) Pojisténi zanikne ke dni zdniku pojistného zdjmu, zanikne-l
za trvéni pojistént; pojistitel md vsak pravo na pojistné aZ do
doby, kdy se o zdniku pojistného zdjmu dozvédél.

¢) Pojisténi zanikd rovnéz dnem uvedenym v pisemné dohodg
pojistitele s pojistnikem nebo uplynutim doby, na kterou bylo
pojisténi siedndno.
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10. Prdva a povinnosti pojistnika, pojisténého

a opravnénych osolJ

10.1. V pripadé pojisténi ciziho pojistného nebezpeti je pojistnik
povinen sezndmit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy
tykajici se pojisténi jeho nebezpeci.

10.2. Pojistnik popf. pojistény, ¢i ten, kdo se poklddd za oprdvnénou
osobu, je kromé povinnosti stanovenyich pravnimi predpisy
povinen:

a) dbdt, aby pojistnd uddlost nenastala a ucinit v3e k jejimu
odvrdceni nebo zmiméni jejich ndsledki (zejména bez zby-

b) fidit se pokyny asistencni sluzby, pokyny pojistitele v pfitutce
k cestovnimu pojisténi, VPP a pojistnou smlouvou;

«) v pripadg, 7e nedoslo k piimému uhrazeni ndkladd asistencni
sluzbou nebo pojistitelem ozndmit pisemné pojistiteli bez-
prostiedng po ndvratu do CR pojistnou uddlost - nejpozdéji
vsak do 30 dndi po ukonceni cesty; bez zbytecného odklo-
du vyplnit a zaslat pojistiteli vyplnéné ozndmeni pojistné
uddlosti a poZadované doklady, pripadné na Zddost pojis-
titele doplnit informace o pojistné uddlosti a predloZit dalsi
potiebné doklady; veskeré predklddané doklady musi byt
vystaveny v anglickém, némeckém nebo Ceském jazyce -
v opacném pripadg zajisti pojistitel jejich preklad na ndklady
pojisténého;

e) podat pojistiteli veskeré pravdivé informace o vzniku, pri-
béhu a ndsledcich pojistné uddlosti a v pripadé pochybnosti
prokdzat pojistiteli ndrok na pojistné plnén;

f) poskytout pojistiteli pfi vySetfovdni pojistné uddlosti ves-
kerou potiebnou soucinnost, zejména ozndmit pojistiteli
pifpadné ostatni pojistitele a limity pojistného plnéni sjedna-
né v ostatnich pojistnych smlouvdch, a to véetné cestovnich
pojisténi obsazenych v karfovjch programech;

g) na Zddost pojstitele zprostit tieti osobu (zejména lékare) ml-
cenlivosti o skutecnostech souvisejicich s pojistnou uddlosti;

h) zabezpegit vici jinému prdvo na ndhradu djmy zpdsobené po-
jistnou uddlosti nebo jiné obdobné prdvo, a pisemné prevést
toto prdvo na pojistitele aZ do vy3e, do které poskytl nebo
ziejmé poskytne plnén;

i) kazdy, kdo se poklddd za oprdvnénou osobu nebo md pravni
zdjem na pojistém plnéni, mbZe pojisfovné ozndmit udd-
lost, se kterou spojuje poZadavek na pojistné plnéni;

i) pri nedodrZeni povinnosti md pojistitel pravo krdtit ¢i odmit-
nout pajistné plnéni.

11. Informacni povinnost

11.1. Pro piipadné mimosoudni feSeni spord s pojistitelem je
v piipadé cestovnihg pojisténi prislusngm organem Ceskd
obchodni inspekce, Stépdnskd 567/15, 120 00 Praha 2,
www.coi.cz. \/ piipadg, Ze pojistnik uzaviel pojisténi on-line,
md prdvo fesit spotfebitelsky spor prostiednictvim elektronic
ké platformy umisténé na webovych strankdch:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

11.2. Pojistnik, pojistény popt. oprdvnénd osoba md prdvo obrdit se
se stiznosti na kontrolni Gtvar pojistitele popf. i na CNB (sekce
requlace a dohledu nad pojistovnami).

11.3. Pro piipadné soudni feSent spord s pojistitelem je prislusny
ObvhodnBsoud pro Prahu 6, 28. pluku 1533/29h, 100 83
Praha 10.

12. Prdva a povinnosti pojistitele

12.1. Pojistitel md prdvo sniZif pojistné plngni piii poruseni povinnosti
pojistnika, pojisténého, nebo jiné osoby, kterd md na pojistné
plnéni pravo, mélo-li toto poruseni podstatny vliv na vznik
pojistné uddlosti, jeji probsh, na zvétseni rozsahu jejich nd-
sledki nebo na zjisteni Ci urceni vyse pojistného plnéni (napf:
opozdéné hldseni pojistné uddlosti, nedplnost ddajd o pojistné
uddlosti, atd.).

13. Dorucovdni }

13.1. Pisemnosti dorutuie pojistitel na adresu v Ceské republice
prostiednictvim posty joko obycejné ¢i doporucené zdsilky,
pripadné jinym vhodnym zpdsobem, nent-li dohodnuto jinak.
V piipadé pravniho jedndni utingného elektronickymi nebo
jinymi technickymi prostiedky pojistitel dorucuje dokumenty
na e-mailovou adresu uvedenou v ndvrhu na uzavieni/po-
jistné smlouvé nebo zménu pajistné smlouvy nebo na jinou
e-mailovou adresu, kterd mu byla, v piipadé zmény této
e-mailové adresy, prokazatelné ozndmena.

13.2. NebyHi adresdt pisemnosti zastiZen, ackoliv se v misté doru-
Ceni zdrZue, doruti se jiné dospélé osobg bydlici v tomtéZ byté
nebo v tomtéZ domé, psobici v tomtéZ misté podnikdni anebo
zaméstnané na tomtéZ pracovisti, je-li ochotna obstarat ode-

vzddni pisemnosti. Neni-i mozno ani takto dorucit, pisemnost
se uloZi u posty, jez adresdta vhodnym zpisobem vyzve, aby
si pisemnost vyzved. Zdsilka se povazuje za dorucenou tieti
pracovni den po odesldni, respekfive patndcty pracovni den
v pripadé odesldni do zahranici.
ZVLASTNI CAsT
Cast A - URAZOVE POJISTENI
Udnek 1 - Vyluky z pojisténi
1. Piedmétem pojisténi je smrt pojisténého ndsledkem drazu,
trvalé ndsledky drazu pojisténého, hospitalizace pojisténého
ndsledkem Grozu o piiméfend doba léCeni Grazu - denni
odskodné ndsledkem Grazu, pficemz k drozu doslo béhem
trvdni pojisténé cesty.

Udnek 2 - Pojistnd udtlost )

1. Pojistnou uddlosti je draz pojisténého. Urazem se rozumi neo-
tekdvané a ndhlé posobeni zevnich il nebo vlastni télesné sily
nezdvisle na vili pojisténého, ke kterému doslo bshem trvdni
pojisténi a kterym bylo pojisténému zpisobeno poskozeni zdravi
nebo smrt. Za draz se téZ povazuje stav, kdy v disledku zvy3ené
svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo pdter dojde k vymknuti
kloubu nebo k pretrzeni nebo natrzeni svald, Slach, vazd nebo
pouzder. Za Graz se povaZuji i ndsledujici uddlosti nezdvislé na
vili pojisténého:

a) smrt ufonutim;

b) télesnd poskozeni zplsobend popdlenim, oparenim, plsobenim
dderu blesku, el. proudem, plyny nebo parami, poZitim jedove-
tych nebo leptavych Idtek, vyjma piipadd, kdy jejich pdsobeni
probihd postupné a dlouhodobg;

¢) ndkaza tetanem nebo vzteklinou pfi Grazu.

(dnek 3 - Pojistné plnéni

1. Plnéni za smrt ndsledkem Grazu:

a) bylo-li Grazem zpdsobena pojist&nému smrt, kterd nastala nejpoz-
d&ji do 1if let ode dne Grazu, vyplati pojistitel oprdvnéné osobs
pojistnou Castku pro pripad smrfi ndsledkem drazu;

b) zemfe-li vSak pojistény na ndsledky Grazu a pojistitel jiz phnil za
trvalé ndsledky tohoto Grazu, vyplati pojistitel oprdvnéné oso-
bé jen pripadny rozdil mezi pojistnou cdstkou pro pripad smrti
ndsledkem Grazu a castkou jiz vyplacenou.

2. PInéni za trvalé ndsledky Grazu:

a) vy3i pinéni za trvalé ndsledky drazu urcuje pojistitel podle ddle
uvedenych zdsad a prislusnych ocefiovacich tabulek platnych
v dob& uzavieni pojistné smlouvy, do kterjch md pojistény pravo
nahlédnout;

b) zanechd-i Graz pojiténému trvalé ndsledky, vyplati pojistitel
7 limitu pojistného plnéni tolik procent, kolika procentdim odpo-
vidd pro jednotliva télesnd poskozeni podle ocefiovaci tabulky
rozsah trvalych ndsledkd po jejich ustdleni a v pripadg, Ze se
neustdlily do tii let ode dne drazu, kolika procentim odpovidd
iejich stav ke kondi této Ihity; stanovili ocefiovaci tabulka pro-
centni rozpati, urci pojistitel vyi pingni tak, aby v ramci daného
rozpéti odpovidalo plnéni povaze a rozsahu télesného poskozeni
zpisobeného Grazem;

¢) k ustdlen trvalych ndsledkd drazu dochdzi obvykle nejdive po
jednom roce ode dne Grazu, v prvnim roce po Grazu poskytne
pojistitel pinéni pouze v tom pipadg, lze-li z lékafského hlediska
jednoznacné stanovit konetny rozsah trvalych ndsledkd Grazu;

d) podminkou vzniku ndroku na plnén je skutecnost, Ze rozsah trva-
Ich ndsledkd zpisobenych pojisténému jednim Grazovym déjem
dosdhl viise 10 procentniho ohodnocen;

e) nemizedi pojistitel pinit podle predchoziho odstavce proto,
7e trvalé ndsledky drazu nejsou po uplynuti jednoho roku ode
dne Grazu jesté ustdleny, avsak je jiz zndmo, Ze jejich rozsah
odpovidd minimélnimu rozsahu stanovenému pojistnou smlou-
vou, poskyme pojisténému na zdklodg jeho pisemné Zddosti
piiméfenou zdlohu;

) tykaji-li se trvalé ndsledky drazu cdsti téla nebo orgdnd, které byly
poskozeny jiZ pied Grazem, snizi pojistitel své plnéni za trvalé ng-
sledky o tolik procent, kolika procentim odpovidalo predchdzejici
poskozeni, urené té7 podle ocefiovaci tabulky;

g) zptsobii jediny draz pojisténému nékolik trvalych ndsledkd,
hodnoti pojistitel celkové trvalé ndsledky souctem procent pro
jednotlivé ndsledky, nejvyse viak do vy3e 100 procent;

h) tykaifli se jednotlivé ndsledky po jednom nebo vice Grazech téhoz
ddu, orgdnu nebo jejich dsti, hodnoti je pojistitel jako celek, a to
nejvySe procentem, stanovenym v ocefiovaci tabulce pro anato-
mickou nebo funkéni ztrdtu prisludného ddu, orgdnu nebo jejich
{dsti;

i) jestlize pojistény zemie ndsledkem Grazu do uplynuti jednoho roku
ode dne, kdy k drazu doslo, zanikd ndrok na plnéni za trvalé
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ndsledky drazu;

i) jestlize pred vyplatou plnéni za trvalé ndsledky drazu pojisté-
ny zemie, nikoliv v3ak na ndsledky tohoto drazu, nebo pokud
zemie po uplynuti jednoho roku od drazu z jakékoliv priciny
a pokud vznikl ndrok na plnéni za trvalé ndsledky drazu, vyplati
pojistifel oprdvnénym osobdm Cdstku, kterd odpovidd rozsahu
trvalych ndsledkd drazu pojisténého v dobé jeho smrti, nejvyse
viak cdstku, odpovidaijici limitu pojistného plnéni dohodnutému
pro piipad smrti ndsledkem Grazu;

k) vysi plnéni za trvalé ndsledky drazu urcuje pojistitel na zdklo-
d& zpravy o posouzeni zdravotnich materidli nebo o vysledku
zdravotni prohlidky pojisténého u posudkového lékafe pojistitele;
vychdzi se ze stanoviska lékafe, ktery pro néj vykondvd odborou
poradni ¢innost.

3. PInéni za nemocnicni odSkodné - hospitalizaci ndsledkem drazu
nebo nemoci

1) Nemocnicnim odskodnym se rozumi v pojistné smlouvé sjednand
{dstka za den hospitalizace pojisténého v nemocnici v zahranici
(v pripadé sjedndni pojisténi v zoné 1 a 2), nebo v (R (v pripadé
sjedndni pojistani v z6né 3) v ddsledku drazu nebo nemoi.

b) Hospitalizaci se rozumi z lékafského hlediska nezbytné poskytnu-
i nemocnicni lizkové péce, kterd trva minimdlng 24 hodin a kdy
musi byt o3etieni a léceni provedeno v [i7kové cdsti nemocnice.

) Nemocnicni odskodné se pini za kaZdy den hospitalizace
v disledku léeni drazu nebo nemodi s tim, 7e se den, kdy byl
pojistény prijat k hospitalizaci a den, kdy byl z tohoto o3etieni
propustén, scitaji a povazuji za jeden den hospitalizace. Pojisté
plnéni se vypldci po predlozZeni lékafského potvrzeni o dobé trvdni
a terminu hospitalizace, nejdéle vak za 30 dnd.

d) Pojistné plnéni se neposkytue za pobyt v lécebnych, pecove-
telskych ¢i kosmetickych dstavech, v 1écebndch pro dlouhodobé
a chronicky nemocné, v ozdravovndch a zotavovndch, v lazei-
skych zafizenich, v rehabilitacnich zafizenich, v dietetickych zafi-
zenich, v domovech dichodcd apod.

4. Piméfend doba léZent drazu - denni odSkodné

a) Dennim odSkodnym se rozumi v pojistné smlouvé sjednand Cast-
ka, kterd se vypldci za pfiméfenou dobu léceni drazu.

b) Pfiméend doba léceni drazu je uvedena v prislusné ocefiovac
tabulce platné v dob& uzavieni pojistné smlouvy, se kierou je
pojistifel povinen pojisténého sezndmit. Pfiméfenou dobu léce-
ni stanovi pojistitel na zdkladé diagnézy uvedené oSetiujicim
odbornym lékafem v dokumentadi, kterou predlozi pojistény
k prokdzani svého ndroku.

o) V pripadé komplikaci pfi léceni moZe uznat lékar pojistitele pro-
dlouzeni piimérené doby léceni max. 0 20 %.

d) Pokud je v pojistné smlouvé sjedndno denni odSkodné, vznika
ndrok na vyplatu pojistného plnéni a7 ode dne, ktery je uveden
v pojistné smlouvé jako den potdtku plnéni denniho odskodného.
Pokud je v pojistné smlouvé siedndno denni odskodné zpétné,
vznikd ndrok na vyplatu pojistného plngni jiZz od 1. dne léceni,
a fo pokud pfiméfend doba |éceni Grazu dosGhne minimdlng po-
¢t dnd uvedeného v pojistné smlouvé.

¢) Denni odskodné v disledku jednoho drazu se vypldci max. za
365 dn nezbytného lécent v obdobi dvou let od vzniku Grazu. Na
pripadné dalsi léceni se nebere zietel.

f) Utrpili pojistény v dobé lécent Grazu, za ktery je pojistitel povinen
vyplatit pojistné plngni, dalsi Graz, vznika ndrok na vijplatu denni-
ho odskodného pouze jednou.

g) Pokud je léZeni drazu prodiouzeno v disledku predchozich Grazd
(i jiz drive diagnostikovanych onemocnéni, vyplati pojistitel po-
jistné pinéni za pfimafenou dobu léceni podle diagnzy Grazu v
souladu s prislusnou ocefiovaci tabulkou - viz bod b tohoto ¢ldnku.

(ldnek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Za Graz se nepovazuie:

0) sebevrazda, pokus o ni, Gmysiné sebeposkozeni nebo zplsobeni
Grazv jinou osobou z podnétu pojisténého;

b) biisni nebo tiiselnd kyla s vijimkou, kdy vznikla pfimym mecho-
nickym pdsobenim zventi;

o) porucha hybnosti ¢i poskozeni pdtee vetng hemii plotjnek
s vyjimkou, kdy vznikla piimjm mechanickym pdsobenim zvenci
a nejednd se o zhorSeni projevu nemoci, kterd jiZ existovala pred
Orazem;

d) jokdkoli nemoc vcetné infekénich nemodi, srdecniho infarktu,
mozkové mrtvice, psychické i socidlni nepohody, a to i kdyZ no-
staly joko ndsledek drazu;

e) psychickd a dusevni nemoc nebo chorobné stavy (kolapsy, epi-
leptické nebo jiné zdchvaty, kiece, apod.), i kdyZ k nim doslo
v disledku t&lesného poskozeni nebo v disledku psychického
fraumatu.

2. Pojistitel neni povinen pinit v piipadg Grazu pojisténého zpiso-
beného:
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a) pii vytrznosti nebo trestné Cinnosti, kterou pojistény spdchal
pii jedndni, kterym nedodrZel zdkonnd ustanoveni dané zems,
v souvislosti s vdlecnymi uddlostmi nebo nepokoji; v pripadé
trazu, ke kterému doslo po poZiti alkoholu nebo ndvykové ldtky
nebo pripravku takovou ldtku obsahujiciho, mize pojistitel omezit
pojistné plnéni;

b) v souvislosti s provozovdnim nebezpecnjch sporti - tato vjluka
se neuplatiiuie, pokud e v pojistné smlouvé siedndno pripojistént
nebezpetnych sportd;

0) v souvislosti s provozovdnim zimnich sportd - tato vyluka se
neuplatiivje, pokud je v pojistné smlouvé sjedndno pripojisténi
zimnich sportg;

d) v souvislosti s provozovénim nepojistitelnych sportd, neni-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

(linek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenjch v obecné Casti
téchto VPP:

a) v pifpadd drazu vyhledat bez zbytetného odkladu lékafské oset-
feni a fidit se pokyny lékafe;

b) predlozit pojistiteli neprodlené po ndvratu z pojisténé cesty
vyplnéné ozndmeni pojistné uddlosti vietnd lékarské zpravy
o zdravotnim stavu s diagndzou a prognézou Grazu;

0 nadl\(lyidddnf pojistitele poskytnout dalsi lékafské zprdvy a po-
sudky;

d) nechat se na Zddost pojistitele vy3etiit [ékarem, kterého pojistitel
urdi.

2.\ pifpadé smrti ndsledkem Grazu doloZi oprdvnénd osoba kopii
dmriniho listu pojisténého a doklad o piiting dmrti.

3.V pripadg hospitalizace musf pajistény zaslat hned po propustént
7 nemocnice doklad o hospitalizaci s uvedenim jména, rodného
(isla, data prijeti a propusténi, jokoz i diagndzy.

Cast B - POJISTEN] ODPOVEDNOSTI
(nek 1 - Predmét pojisténi
1. Predmétem pojists

éni jsou Skody nebo pii ubliZeni na zdravi

0 pfi usmrceni 187 Gjmy, které vznikly béhem pojiténé cesty o za

které pojistény odpovidd podle obcanskoprdvnich predpist stdtu,

na jehoz dzemi k témto Skoddm doslo.

2. Pojisténi se vztahuie na povinnost pojisténého nahradit:

- gjmu vzniklou jiné 0sob& pri ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni:

- Skodu vzniklou jiné osob& poskozenim nebo znicenim védi (véci se
pritom rozumi hmotnd véc, tedy ovladatelnd Cdst vnéjsiho svéta,
kterd md povahu samostatného predmétu);

- jinou kodu vyplyvaiici z Gjmy pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni
0 ze Skody na véci podle tohoto odstavce (ndslednd finanéni Sko-
da); a to zpisobenou innosti v bézném obcanském Zivotd pri
provozovdni béznych turistickych Cinnosti.

(linek 2 - Pojistnd vddlost

1. Pojistnou uddlosti je vznik povinnosti pojistitele nahradit Skodu
nebo pfi ubliZeni na zdravi a pii usmrceni téZ djmu, za kterou
pojistény dle zdkona (nikoli na zdklodg smlouvy) odpovidd.
Pokud o ndhradé této Skody nebo Gjmy rozhoduje oprdvnény
orgdn, plati, 7e pojistnd uddlost nastala teprve dnem, kdy rozhod-
nuti tohoto orgdnu nabylo prdvni modi.

(linek 3 - Pojistné plnéni

1. 7 pojisténi odpovédnosti md pojistény pravo, aby za ngj pojistitel
uhradil do vy3e limitu pojistného plnéni, sjednaného v pojistné
smlouvs:

a) skutecnou Gjmu pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrcent tieti osoby,
pokud za gjmu odpovidd;

b) skodu na véci tieti osoby, pokud za Skodu odpovidd;

¢) ndklady nutné k prdvni ochrané pojiténého ped ndrokem, ktery
pojistény i pojistitel povaZuje za neoprdvnény.

2. Pojistite| uhradi za pojisténého ndklady:

a) které odpovidajf nejvyse mimosmluvni odméné advokdta za ob-
hajobu v piipravném fizeni a v fizeni pied soudem prvniho stupng
v trestnim fizeni vedeném proti pojisténému v souvislosti se Sko-
dou nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni 167 Gimou, kterou
md pojstitel uhradit;

b) fizeni o ndhradé Skody nebo pii ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni
t6Z Gjmy, pred soudem prvnho stupné, pokud toto fizeni bylo
nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého a pojistény je povinen
tyto ndklady uhradit; ndklady prdvniho zastoupen pojisténého
viak uhradi pojistitel za predpokladu, Ze se k tomu pisemné
zovdzal;

¢) mimosoudniho projedndvdni ndroku na ndhradu Skody nebo pfi
ublizeni na zdravi a pifi usmrceni 67 djmy, kterd vznikla posko-
zenému;

d) obhajoby pojisténého ped odvolacim soudem v trestnim fizeni,

fizeni o ndhradu Skody nebo pii ublizeni na zdravi a pii usmrceni
167 tjmy, pred odvolacim soudem, pripadng jeho vlastni vylohy
vzniklé pii tomto fizeni za predpoklodu, Ze se pojistitel k jejich
dhradé pisemné zavdzal.

3. Uvede-i pojistény pojistitele védomé v omyl o podstatnych okol-
nostech, tykajicich se oprdvnénosti ndroku na ndhradu Skody
nebo pii ublizeni na zdravi a pii usmrcen téZ Gjmy, nebo jeji vyse,
md pojistitel prdvo pojistné plnéni Gmamé sniZit.

4. Pojistitel md proti pojisténému prdvo na vrdceni cdsti ndhrady
Skody nebo pri ublizeni na zdravi a pii usmrceni té7 Gimy, pokud
byla pojistnd uddlost zpdsobena pod vlivem alkoholu, ndvykové
ldtky nebo pripravku takovou ldtku obsahujiciho.

(linek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na povinnost pojisténého uhradit Skodu
nebo pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni 167 Gimu:

a) zplsobenou GmysIng, ze svévole, Isti nebo Skodolibosti ale nedba-
lo se na to (napf. s ohledem na vybar zpisobu prdce, ktery Setii
ndklady a ¢as), pricem na roveri Gmyslu se stavi jedndni nebo
opomenuti, pfi kterém musel byt vznik Skody s pravdépodobnosti
ocekdvdn;

b) prevzatou nebo uznanou pojisténym nad rdmec stanoveny prav-
nimi predpisy;

() zplsobenou provozem motorovych dopravnich prostiedkd a dal-
Simi Cinnostmi, u kterych pravni predpis uklgdd povinnost uzaviit
pojistni nebo se na né vztahuje pojistént ze zdkona;

d) zpiisobenou provozem nebo fizenim motorového i nemotorového
vzdusného ¢i vodniho plavidlo;

e) zplsobenou zneCisténim vody, pddy, ovzdusi resp. Zivotniho
prostiedi veho druhu;

f) zpisobenou zavlecenim nebo rozsienim nakazlivé choroby lidi,
zvifat nebo rostlin;

g) zpisobenou v souvislosti s vdlecnymi uddlostmi, obZanskymi
nepokoji, vzpourami nebo represivnimi zdsahy stdtnich orgdnd;

h) zpisobenou na zapiicenych vécech, které pojistény uzivd
(s vyjimkou najatych prostor), a na vécech, které prevzal za Gce-
lem provedeni objednané Cinnosti; za najaty prostor se povazuje
i obyvdni najatého obytého vozu nebo haushétu ve chvili kdy
ie zaparkovdno/zakotveno, neni v pohybu a slouzi v dané chvili
pouze pro potiebu ubytovdni pojistané osoby.

i) pii podnikatelské Cinnosti pojisténého vcetng odpovédnosti za
djmu vzniklou jeho pracovnikovi podle pracovn@prdvnich predpist
a odpovédnosti za vyrobek;

i) pri plnéni pracovnich dkold v pracovndprdvnich vztazich nebo
v piimé souvislosti s nimi, za néZ pojistény odpovidd svému za-
méstnavatel;

k) za ni7 pojistény odpovida druhému z manzeld nebo svému druhu
nebo registrovanému partnerovi, pitbuznym v fadé piimé, oso-
bam, které s nim Ziji ve spolecné domdcnosti;

[) zpbsobenou zvifaty - tato vyluka se neuplatiivie na zvife ve viast-
nictvi pojisténého, pokud bylo pro toto zvife siedndno pojisténi
domdciho mildcka a pokud bylo soucasné s pojisténim domdciho
milacka sjedndno také pojistani odpovédnosti;

m) zpbsobenou v souvislosti s provozovdnim nebezpecnych sportd;
tato vjluka se neuplatiiuje, pokud je v pojisiné smlouvé sjedndno
pripojisténi nebezpecnych sportd;

n) zpisobenou v souvislosti s provozovénim nepajistitelnych sporti;

0) zplsobenou v souvislosti s provozovdnim zimni sportd - tato
vjluka se neuplatiiuje, pokud je v pojistné smlouvé sjedndno
pripojisténi zimnich sportd;

p) zpisobenou na véd, kterou pojistény uzivd protiprdvné.

2. Pojistény ddle nejsou:

a) ndroky z odpovédnosti za vady;

b) ndroky ohledné plnéni smluv a plngni nahrazujictho plnéni smluv;

0 zdvuziy k ndhradé nemajetkové Gimy zpisobené z Erubé nedba-
losti poruSenim ddleZité pravni povinnosti nebo pohnutky zvlast
zavizenthodné;

d) zdvazky k ndhradé nemajetkové Gjmy, kterd byla ujedndna nebo
kterd vznikla jinak neZ pfi ublizeni na zdravi nebo usmrcenim.

(dnek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen vedle povinnosti stanovenych pravnimi pred-
pisy a vedle povinnosti uvedenych v obecné Cdsti tichto VPP

a) doloZit kodu na védi tfeti osoby protokolem mezi pojisténym
a poskozenym, kde musi byt uvedeno, jok ke Skodg doslo, kdy
0 kde k ni doslo, co bylo poskozeno, v jakém rozsahu, jakd byla
pofizovaci cena védi a jok byla véc stard; ddle musi byt uvedena
vy3e Skody; protokol musi byt podepsdn pojisténym a poskoze-
nym a nejméng dvéma svédky, ktei nesmi byt v pibuzenském
poméru s pojisténym ani s poskozenym; u svédkd musi byt uve-
deno Citeln jméno a piijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
bydiisté a telefon; v pipadé Skody do 10.000,- K¢ Ize Skodu

vyrovnat - v fom piipadg je pojistény povinen piiloZit doklad
0 Ghradé Skody;

b) doloZit Gjmu na zdravi teti osoby protokolem policie a lékarskou
zprdvou s podrobnou diagndzou poranéni poskozeného;

¢) neprodleng ozndmit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodnou uddlosti
bude zahdjeno trestni fizeni;

d) v pripadg, Ze dojde k uddlosti, kterd by mohla byt dévodem
vzniku prava na ndhradu Skody nebo pfi ubliZeni na zdravi a pri
usmrcent té7 Gimy, neprodlené toto pisemn& ozndmit pojistiteli;

e) ucinit veskerd moznd opatieni, aby se rozsah Skody nebo pri ubli-
Zeni na zdravi a pii usmrceni t6Z djmy nezvétSoval;

f) poskytnout pojistiteli v pfipadg pojistné uddlosti potfebnou sou-
cinnost ke zjisténi pricin a vySe Skody nebo pfi ubliZeni na zdravi
a pfi usmrceni t6Z djmy, podat pravdivé vysvétlen o jejim vzniku
arozsahu a predloZit v dohodnuté thité doklady, které si pojistitel
vyzadd;

g) ozndmit neprodlené pojistiteli, jestlize:

- byl proti pojisténému uplatnén ndrok na ndhradu kody nebo
pii ubliZent na zdravi a pri usmrceni t67 Gimy;

- prdvo na ndhradu Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pii usmr-
cenf té djmy, bylo uplatnéno u soudu nebo u jiného prislusného
orgdnu;

- proti pojisténému bylo zahdjeno trestni fizeni a sdélit, kdo je
ieho obhdjcem.

h) viizeni o ndhradg Skody nebo pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrcent
167 Gjmy, postupovat dle pokynd pojistitele mj. podat dle pokynu
pojistifele opravny prostiedek (v tom pripadé ndklady odvolaciho
fizeni nese pojistitel);

i) uznat nebo vyrovnat Skodu nebo pii ubliZeni na zdravi a pii
usmrceni 167 Gjmu, pouze s predbéZnym pisemnym souhlasem
pojistitele s vijimkou kody do 10.000,- K¢ na véci tietf osoby viz
bod 1a) tohoto Clanku.

Cdst C - POJISTENI CESTOVNICH ZAVAZADEL
Cinek 1 - Predmét pojisténi
1. Piedmétem pojisténi jsou véci osobni potieby, které jsou proke-
zatelng ve vlastnictvi pojisténého, obvyklé pro Gcel, charakter
a délku cesty, které si pojistény vzal s sebou na cestu, pripadné je
poridil bshem cesty (ddle jen , zavazadla).

(ldnek 2 - Pojistnd udlost
1. Pojistnou uddlosti je majetkovd Skoda na zavazadlech, jestlize
byla pojiténému zplsobena:

a) poskozenim nebo znicenim zavazadel Zivelnou uddlosti
(pozdr, vybuch, vichfice, povoderi, zemétieseni);

b) odcizenim zavazadel krddezi vioupdnim nebo loupezi
s pouzitim ndsili:

¢) poskozenim, znicenim, odcizenim nebo ztrdtou zavazadel,
k niZ doslo v souvislosti s tézkym drazem pojisténého, ktery
si vyzadal lékafsky zdkrok nebo s dopravni nehodou, ji7 byl
pajistény dcastnikem;

d) poskozenim nebo znicenim zavazadel vodou z vodovodniho
zarizeni;

e) ztrdtou zavazadel predanych pfi prepravé oficidnimu dopravei.

2. KrddeZi vloupdnim se rozumi privlastnéni si zavazadla pachatelem

im, Ze se ho zmocni piekondnim ochranného zabezpeden .

a) vniknuti do uzavieného mista, kde se nachdzeji zavazadla,
prokazatelng (podle zdvérd policie) pomodi ndstroji jinych
neZ urcenyich k fadnému otevieni - pouZiti téchto ndstrojd neni
prokdzdno samotnym zjisténim, Ze do3lo k odcizeni zavazadel;

b) vniknuti do uzavienjch prostor s pouZitim ndsili (prolomenim,
vybourdnim, proraZenim, vyraZenim, profezdnim, prostihdnim
dvef, oken, stén, podlah, stropd, karoserie apod.).

Pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze tehdy, kdy7 doide

k odcizeni zavazadel:

- krddeZi vloupdnim v zafizeni, v ném# je pojistény ubytovdn,

- krddeZi vloupdnim do motorového vozidla nebo obytého
piivésu prokazatelng v dobé mezi 8. a7 22. hodinou.

Lo krdde7 vioupdnim se nepovaZuje:

- klrddei zavazadel z ndkladniho prostoru vozidla a z kabri-
oletu;

- krddez zavazadel ze stanu, privésu nebo obdobného zaiizeni,
majiciho nepevné stény i stropy z plachtoviny apod., a to ani
tehdy, byHi stan, privés nebo obdobné zaiizeni uzaméeno;

- vniknut do motorového vozidla, obytného pivésu nebo uby-
tovaciho prostoru nezjist&nym zpdsobem. Loupei s pouZitim
ndsili se rozumi privlastnéni si zavazadla pojisténého pachate-
lem pouzitim bezprostiedniho ndsili proti pojisténému.

Clnek 3 - Pojistné plnéni
1. Pokud pojistnou uddlosti doslo k poskozeni zavazadla, je po-
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jistitel povinen uhradit piméfeny ndklad na jeho opravu. Tato
(dstka moze maximding dosdhnout vySe Casové ceny zavazadla.
Pod pojmem ,Casovd cena zavazadla” je minéna cena, kierou
méla véc bezprostiedné pied pojistnou uddlosti; stanovi se
7 nové ceny vadi, pricem7 se prinlizi ke stupni opotiebeni nebo
jiného znehodnoceni anebo k zhodnocent véci, k némuz doslo jeji
opravou, modernizaci nebo jinym zpdsobem.

2. Pokud pojistnou uddlosti doslo ke zniceni, ztrdté nebo odcize-
ni zavazadla, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni
ve vy3i Cosové ceny zavazadla. Pod pojmem ,asovd cena zo-
vazadla” je minéna cena, kterou méla véc bezprostiednd pred
pojistnou uddlosti: stanovi se z nové ceny védi, pricemz se
prinlizi ke stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo
k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo
jinym zpbsobem.

3. Pojistitel plni maximdlng do vy3e limitu pojistného plnéni za jed-
no zavazadlo, pokud je tento limit v pojistné smlouvé sjedndn,
a v souhmu maximdlng do vySe limitu pojistného plnéni, sjedna-
ného v pajisté smlouvé.

(dnek 4 - Wluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuje na majetkovou Skodu na zavazadlech,
kterd vznikne pojiSténému:

a) pisobenim radiace, jademé energie, exhalaci a emisf;

b) poskozenim zavazadel piedanych pii prepravé oficidinimu
dopravei.

2. Nenili ujedndno jinak, pojisténi se nevztahuie na:

a) penize, Seky, platebni karty, ceniny, vklodni knizky, cenné
papiry, zndmky, jizdenky, letenky a jiné doklady, prikazy
a oprdvngni vieho druhu, klice;

b) klenoty, véci z drahych kovd, drahé kovy, drahé kameny, perly,
dalsi predméty z drahych kovi a kamend, véci shératelského
z6jmu, shirky, staroZitosti, véci umlecké a historické hodno-
ty, védi zvldstni osobni hodnoty;

¢) motorovd vozidla, privésy, motocykly, motokola a obdobnd za-
fizent s vlastnim pojezdovym pohonem, letadla, rogalla, horko-
vzdusné balony, lodg, plavidla apod. véetné jejich ndhradnich
dild, soucdsti a prislusenstvi;

d) v slouzici k vykonu povoldni nebo vydélecné Cinnosti, pldny,
projekty, prototypy, vzorky, ndzorné modely;

e) nosice zdznamd (napf. USB disky, vsechny druhy (D, paméfo-
vé karty,.) a zdznamy na nich uloZené;

f) védi zapGijcené, prevzaté, védi cizi:

g) potraviny a poZivatiny, tabdkové vyrobky, alkohol;

h) kosmetické vjrobky.

(dinek 5 - Povinnosti pojisténého
1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné Cdsti
téchto VPP:

0) fddné se starat o svd zavazadla, nenechdvat je bez dohledu
a uklddat je pouze v mistech k tomu urcenych;

b) odcizeni zavazadel krddezi vloupdnim nebo loupeZi s pouzi-
tim ndsili neprodlend ohldsit policii v misté nejblizsim pojistné
uddlosti a vyZddat si o tom Giedni zdpis s popisem okolnosti
pojistné uddlosti, zpisobem prekondni ochranného zabezpede-
ni a seznamem odcizenjch véci:

¢ v pripadé odcizeni zavazadel krddeZi vioupdnim do ubytovaci-
ho zafizeni uplatnit u provozovatele ubytovaciho zafizeni své
prdvo na ndhradu Skody;

d) v piipadé ztrdty zavazadel pfi pepravé oficidlnim dopravcem
uplatnit své pravo na ndhradu Skody v oficidniho dopravce;
v pripadé, 7e bude Skoda vyssi, nez bylo oficidinim doprav-
cem uhrazeno, si vyZadat od odpovédného zdstupce dopravce
vystaveni zdpisu o Skodg a vysi odskodnénf;

e) po ndvratu z pojisténé cesty bez zbytecného prodlent predlozit
pojistiteli s vyplngnym ozndmenim pojistné uddlosti vSechny
dal3i doklady, prokazujici oprdvnénost ndroku pojisténého na
pojistné pinéni, zejména doklad o pojistén, doklad o policej-
nim Setfeni nebo doklad o ztrté zavazadel dopraveem nebo
doklad o dopravni nehod, Zivelni nebo jiné mimofddné udd-
losti, seznam odcizenjch ¢i poskozenyich zavazadel vietné do-
klodG o jejich nabyti a jejich porizovact hodnotd (dcty, faktury);

f) predloZit v pripadg potreby dalsi podklady a doklady pro doset-
feni pojistné uddlosti pojistitelem.

Cast D - POJISTENI STORNOVACICH POPLATKU
(dnek 1 - Predmét pojisténi
1. Predmétem_pojistén jsou nevratné ndklady, které vznikly pojis-
t&nému v (R dhradou vydctovanych storovacich poplatkd za
neuskutetnény zdjezd nebo sluzby u cestovni kanceldre, cestovni
agentury, dopravni spolecnosti nebo ubytovaciho zafizeni.
2. Pojisténi stornovacich poplatkd Ize platné sjednat pred, soucasné,

nebo ndsledujici den po zaplaceni posledni spldtky za zdjezd nebo
sluzby, resp. pred, soutasné, nebo ndsledujici den po zaplaceni
pné vySe za zdjezd nebo sluzby. Je-li pojisténi stornovacich po-
platkﬁ siedndno pozdgji, pojisténému nevznikd ndrok na pojistné
plnéni.

3. Pojisténi stornovacich poplatkd nelze sjednat samostatng, tzn.
bez sjedndni pojisténi s tarifem na celou dobu pobytu v zahranici
a pro vechny uvaZované osoby, pokud nenf uvedeno v pojistné
smlouvé jinak.

(linek 2 - Pojistnd uddlost

1. Pojistnou uddlosti je zruSen cesty nebo necerpdni sluzeb, které
byly pisemné objedndny, potvrzeny organizdtorem a fddné zo-
placeny, z divodu nedobrovolné zirdty zaméstndni a ndsledné
nezaméstnanosti pojisténého za podminky:

1) nezaméstnanost je stav pojistaného zpisobeny nedobrovolnou
ztrdtou zoméstnani za predpokladu, Ze pojistény je registrovdn
v Ceské republice na dadu prdce joko uchaze¢ nebo zdjemee
0 zaméstndni;

b) na pojistné plnéni maji ndrok pouze fyzické osoby (zamést-
nanci), ktefi jsou k datu podpisu cestovni smlouvy zaméstndni
v hlavnim pracovnim poméru nepietrité nejméné 6 po sobé
idoucich kalenddnich mésict, nejsou ve zkusebni Ihité a zo-
méstnavatelem jim nebylo ozndmeno rozvdzdni pracovniho
poméru.

2. Pojistnou uddlosti je zruseni cesty nebo necerpdni sluzeb, které
byly pisemné objedndny, potvrzeny organizdtorem a iGdné zaplo-
ceny, z divodu:

0) vazného akutniho onemocnéni nebo Grazu pojisténého zapred-
pokladu, 7e tento stav podle rozhodnuti o3etiujictho lékare
znemozivie odiezd a vdzného akutniho onemocnéni nebo
Grazu osoby blizké pojistanému za predpokladu, 7e tento stav
vyZaduie hospitalizaci nebo upoutdni na 1zko podle rozhod-
nuti a potvrzeni o3etiujiciho lékafe. Potvrzeni od lékafe musi
vzdy obsahovat diagndzu, uvedenou dobu lécent a potvrzeni,
7e zdravotni stav vyluuje nastoupent cesty. Za nemoc se ve
smyslu téchto VPP povazuje patologicky stav tla, kdy je zmé-
néna Gi poruSena stavba nebo funkce jednoho nebo vice orgdnd
(preventivni pozorovdni nebo karanténa neni povazovdna za
nemoc ve smyslu téchto VPP)

b) dmrti pojisténého nebo osoby blizké pojisténému;

«) zdvazného ndsilného trestného inu profi pojisténému nebo
osobé blizké pojisténému, pokud mél za ndsledek zdvaznou
psychickou Gimu;

d) zdravotnich komplikaci v ddsledku tehotenstvi pojisténé osoby
do 26. tydne t&hotenstvi vietn, a to za predpokladu, 7e vyZa-
duje hospitalizaci nebo upoutdni na lozko podle rozhodnuti a
potvrzeni o3etiujiciho lékare;

e) podstatné Skody pfimo na majetku pojisténého vzniklé bezpro-
stiedng pred nastoupenim cesty, kierd byla zpisobena Zivel-
nou uddlosti (pozdr, vybuch, vichfice, povoden, zemétieseni)
{i frestnym Cinem tieti osoby, pokud pojistény doloi, 7e z
tohoto divodu nemdzZe nastoupit pojisténou cestu;

f) zahdjeni predadoptni péce o osvojené ditd;

g) poddni Zaloby o rozvod manZelstvi na prislusném soudu pred
spolecnou cestou pojisténych partnerd, pokud k uvedenému
doslo do 60-ti dnd pied ndstupem na pojisténou cestu;

h) doruceni neocekdvaného soudniho predvoldni pojisténému,
pokud nenf rezervovand cesta soudem uzndna jako ddvod pro
odlozeni predvoldni;

i) neslozZeni maturitni nebo zdvéretné zkousky (studia trvajiciho
nejméné 3 roky), pokud k uvedenému doslo do 60+ dni pred
ndstupem na cestu;

) zruseni pldnované svatby, pokud byla divodem rezervované
cesI:y; pojistnd ochrana se vztahuje pouze na nevéstu a Ze-
nicha;

k) vdzného onemocnéni, nebo drazu psa, kocky, kong ve vlastnic-
tvi pojisténého, pokud si to vyZaduje piitomnost pojisténého
v misté bydlisté;

I) prirodni katastrofy (poZdr, povodedi, vichfice) v cilovém mistd
pobytu, které jsou oficidlnimi diady nejdéle 5 dni pred podt-
kem pojisténi oznaceny juko ohroZujici Zivot, zdravi nebo maje-
tek. Pod pojmem ,cilové misto pobytu se rozumi mésto nebo
letovisko uvedené na cestovni smlouvé &i zdvazné objedndvce
sluzby pojisténého.

m) nezavingné dopravni nehody soukromého Ci verejného doprav-
niho prostiedku v den odjezdu, kvdli které pojistény nemohl
nasfoupit pldnovanou cestu. Pokud pojistény nastoupi na cestu
pouze pozdgji, tak ndrok na pajistné plnéni dle tohoto odstavce
nevznikd.

3. Pod pojmem ,,0s0ba blizkd pojisténému” v bodech 1 a 2 toho-

AtgiS®
to ¢lanku se rozump:

a) manzel/manZelka, druh/druzka i registrovany partner, déti,
rodice pojisténého, ddle sourozendi pojisténého o osoby Zijici
ve spoletné domdcnosti;

b) osoby, uvedené na stejné cestovni smlouvé &i zévazné objed-

ndvee sluzby spolu s pojisténym.

(ldnek 3 - Pojistné plnéni

1. Nastane-i pojistnd uddlost, vyplatf pajistitel pojisténému plnéni,
které je rovno 80 % z prokazatelné zaplacenych stomovacich po-
platkd, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujedndno jinak.
Maximdlng v3ak pojistitel plni vZdy jen do vy3e limitu pojistného
plnéni siednaného v pojistné smlouve.

2. Ndrok na pojistné plnéni maji i manZel /manzelka, druh/druzka i
registrovany partner, déti, rodice pojisténého, osoby uvedené na
stejné cestovni smlouvé prdvé tehdy, kdyZ cestujf spolecné s pojis-
t&nym a soucasné jsou s nim uvedeni na jedné pojistné smlouve.

3. Pokud e limit pojistného plnéni stanoven v pojistné smlouvé
nizsi nei celkovd cena vynaloZend pojisténym za zdjezd nebo
sluzby, ie pajistitel oprdvnén ke krdcenf pojistného plnéni, a to
vlpognéru limitu pojistného plnéni k celkové cené za zdjezd nebo
sluzby.

(ldnek 4 - Vyluky z pojisténi
1. Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné plnéni

v pripadé zruseni zdjezdu nebo sluzeb z divodu:

a) zirdty zaméstndni pojisténého, kterd je pojistanému predbéz-
né ozndmena jiZ pred datem sjednanym joko pocdtek pojistani,
o zfrty zaméstndni, ke které dojde pred datem sjednanym
jako pocdtek pojisténi (den podpisu cestovni smlouvy);

b) ztrdty zaméstndni, k niZ dojde pro poruseni pracovni kdzng
dle § 52 pism. f)-h) zdkoniku prdce nebo podle § 55 zdkoniku
prdce a ddle ztrdty zaméstdni, k niZ dojde pro poruseni jinych
z6kond (napf. o sluzebnim poméru policistd, hasicd, vézeriské
sluzby a vojdka z povoldni) a pracovné pravnich predpisd;

0 ztrﬁity zaméstndni v dosledku védomého rozhodnuti pojisté-
ného;

d) ztrdty zoméstndni v disledku predcasného nebo i fddného
ukonceni pracovniho poméru uzavieného na dobu urcitou.
Viyjimku tvori pracovni pomér na dobu urCitou, kfery nahradil
pracovni pomér na dobu neurCitou a pracovni pomér trval nej-
méné dva roky nepfetrZité pred jeho ukoncenim;

¢) nepridéleni dovolené zaméstnavatelem;

f) neobdrZeni viza ¢i neplatnosti cestovnich dokladd;

g) chronického nebo akutniho onemocnéni ¢i drazu, pokud exis-
tovaly jiZ v okamZiku sjedndni pojistné smlouvy, a to i kdyZ do
té doby nebyly léceny;

h) opomenuti ziskat povinnd ockovani nebo reakce na né;

i) periodickych kontrolnich vy3etieni, nastoupent ldzefiského po-
bytu nebo pldnované operace;

i) uddlosti, jejich7 priciny nastaly jiZ pfed uzavienim pojisté
smlouvy.

2. Nentli ujedndno jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) situace, kdy zdjezd nemohl byt ze strany organizdtora zdjezdu

realizovdn

(dnek 5 - Povinnosti pojisténého
1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné Cdsti
téchto VPP:

a) neprodlené po Skodné uddlosti (nejpozdgji ndsledujici pracovni
den) stomovat u organizdtora objednany zdjezd nebo sluzbu;
pokud dojde k prodleni ve stornovdni, je pojistitel oprdvnén
uhradit pouze stornovaci poplatky vypoctené ke dni, kdy ob-
jednany zéjezd nebo sluzba mohla byt neprodlené stornovdna;

b) ozndmit bez zbytecného prodleni pojstiteli pojistnou uddlost
o predloZit doklad o zaplacent stormovacich poplatkd za zruseni
pobytu nebo cesty vietng detailni stomo taktury organizdto-
ra, vydajovy Géetni doklad o plathé a piijmovy dcetni doklad
0 vrdcené Cstce;

o) predloZit pojistiteli doklady prokazujici vznik skodné uddlosti
(napf. lékaiské potvrzeni od o3etiujictho a odborného lékare
0 Orazu, nemodi nebo jinjch zdravotnich potiZich, potvrzeni
o hospitalizaci, Gmrini list, Gfedni zprdvu o Skodé na zdravi
nebo na majetku, zprdvu orgdnd stdtni spravy a samosprdvy
o Zivelni uddlosti nebo rozsahlé skodé na majetku, potvrzeni
policie o spachdni zavazného ndsilného trestného cinu apod.).
Naklady vzniklé v souvislosti se ziskavanim téchto dokumenti
hradi pojistény.

Tyto vSeobecné podminky nabyvaif Cinnosti dnem 1. 1. 2024
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POJISTENI LECEBNYCH VYLOH v SR a v EVROPE

+ nadstandardni ASISTENCNI SLUZBA

Doporuéujeme prikoupit v CK ATIS (k vjse uvedenému ,zd-
kladnimu cestovnimu pojisténi”) pro pobyty nebo zdjezdy mimo (R
a mimo stdty, kde md pojistény trvaly nebo piechodny pobyt (i je je-
jich obcanem. (pojisténi se vSak vztahuje i na stdty, kde md pojistény

Za priplatek v CK ATIS

d) léky predepsané lékafem, pricems se jako &ky nepripoustaji
vyZivné, posilujici nebo vitaminové prepardty, prostiedky po-
uZivané preventivng, podpimé nebo ndvykové a kosmetické
pripravky;

e) preprava do nejblizsiho vhodného zdravotnického zafizeni (167
privoldni lékate k nemocnému), pokud pojistény nenf schopen
piepravy obvyklym dopravnim prostiedkem; preprava od léka-

nutného a neodkladného lékarského oSetreni.

tvaly nebo piechodny pobyt ¢i je jejich obcanem, pokud i pojistény ~ ldnek 3 - Pojistné plnéni

v (R plati alespori rok veigjné zdravotni pojisténi).

TABULKA POJISTNEHO KRYTI a vyse pojistnych cdstek pro klienty
CKATIS (v K¢) dle PS ¢ 1360500032
v piipadé pikoupeni (k vyse uvedenému zdkl. cest. pojisténi)
, POJISTENI LECEBNYCH VYLOH v SR a v EVROPE + nadstandardni
ASISTENCNI - SLUZBA - cenu  pripojisténi a dalsi  informace
k pojisténi sdeli prodejce pobyti ATIS

1. Pojistany je povinen se v piipadé ambulantniho oSetfent nepro-
dlené obrdtit na asistencni sluzbu pojistitele, kterd mu poskytne
radu nebo pomoc pri vyhleddni lékarského o3etieni. V pripads,
7e ambulantni lékar neakceptuje garanci platby od pojistitele pro-
stiednictvim asistencni sluzby, uhradi pojistény ndklady na am-
bulantni lékafskou péci ve smyslu tohoto pojistani sam na mistd
v hotovosti pfimo lékafi nebo zdravotnickému_zafizeni. Doklady
0 této platbé predlozi pojitény po ndvratu do (R pojistiteli. Pojis-
titel sdm nebo prostiednictvim asistencni sluzby poukdze pojistné
plnéni v tuzemské méné pojisténému v pripadg, Ze shledal pojist-

2. Pii hospitalizaci je pojistény povinen neprodlené kontaktovat
asistencni sluzbu pojistitele, uvedenou na asistencni karté.
V' nemocnici je pojistény povinen predloZit asistenéni kartu.
Pojistitel sém nebo prostiednictvim asistencni sluzby zaplati za
pojisténého vylohy spojené s lécenim v nemocnici. V pripadg, 7e
zdravotnické zafizeni neakceptuje garanci platby od pojistitele
prostiednictvim asistencni sluzby, uhradi pojistény ndklady na
lékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté v ho-
tovosti piimo zdravotnickému zafizeni. Doklady o téfo plathé
piedloZf pajistény po ndvratu do (R pojstiteli. Pojistitel sam nebo
prostiednictvim asistencni sluzby poukdze pojistné plnéni v tu-

manudlni pracovni Cinnosti - tato vyluka se neuplatiivie, pokud
ie v pojistné smlouvé sjedndno pojisténi pracovni cesty;

p) ndsledkd jedndni, pri kterém byly poruseny pravni predpisy
platné na Gzemi daného stdtu;

q) vzniku pojistné uddlosti mimo sjednanou zem&pisnou zénu
nebo mimo siednany rozsah pojistént v pojistné smlouve.

(ldnek 5 - Povinnosti pojisténého
1. Vpripadg, Ze pojistnd uddlost nastala, je pojistény povinen kromé
povinnosti uvedenych v obecné Cdsti téchto VPP:

a) ucinit v3e, co Ize rozumné@ pozadovat, ke zmiméni ndsledkd
pojistné uddlosti, zejména bez zbytecného odkladu vyhledat
|6kafské vy3etieni a prokazovat se dokladem o sjedndni po-
jisténf;

b) dodrzovat pokyny oSetiujiciho lékare a nafizeny lécebny rezim;

o) piedloZit pojistiteli kopie lékarskych ndlezd, diagndz, sezna-
my vykond, zdznamy o provedené léché, origindly G¢ti za
o3etieni a léky, popf. dalsi origindly dokumentd, potfebné pro
stanoveni vyse plnéni:

d) pisemné pevést ndroky pojisténého vaci tietim osobdm na
pojistitele, a to aZ do vySe ndkladd uhrazenych pojistitelem;

e) na Zddost pojistitele zprostit poskytovatele zdravotnickych slu-
7eb nebo jiné tfeti osoby micenlivosti a ddt pojistiteli oprdvnéni
k ziskani ddaji o svém zdravotnim stavu, kferé jsou nutné
k 3etieni uddlosti;

f) nechat se vy3etfit lékafem urcenym pojistitelem;

g) v piipads pojistné uddlosti z pojisténi lécebnych vyloh je po-
jistény povinen kontaktovat pred ndvstévou zdravotnického
zafizeni asistencni sluzbu pojistitele;

h) pfi nedodrZeni povinnosti pojistaného md pajistitel pravo krdtit
@i odmitnout pojistné pinéni.

Cst B - POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB

zemské méné pojisténému v pripad, 7e shledal pojistnou uddlost  Cldnek 1 - Predmét pojisténi

Pojistitel uhradi v pfipad& povinného umisténi pojisténého do
karantény v zahranici ndklady na ubytovdni aZ do vyse 2 500 K¢
na jednu osobu a jeden den, maximdlng vsak 30 000 KE. Zdroveii
vhradi ndklady na ndvrat po ukonceni nafizené karantény aZ do
vySe 20 000 K¢ na jednu osobu.

Pojistnou uddlosti z pojisténi stornovacich poplatkd je také preventivni
karanténa pojisténého, v souvislosti s COVID-19 (pfip. jinou pandemi),
kterd mu byla nafizena orgdnem ochrany vefejného zdravi pied ndstu-
pem cesty, a kterd zasohuje do pivodné plnovaného terminu cesty.
Uzavienf hranic (pfipadné zdkaz cestovdni/vstupu do cilové oblasti)
nafizenim oprdvnéného orgdnu neni predmétem pojistani.

Cast A - POJISTENI LECEBNYCH VYLOH
(lének 1 - Predmét pojisténi
1. Piedmétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné ndklady, které
vznikly pojisténému v rémdi nezbytného lékafského oSetieni
v ddsledku Grazu nebo ndhle vzniklého onemocnéni pojisténého.

(linek 2 - Pojistnd udlost

1. Pojistnou uédlosn’v pojisténi lécebnych vyloh je draz nebo nepred-
vidatelné akutni onemocnéni pojisténého v zahranici vyZadujici
ambulantni ¢ nemocnicni o3etreni nebo léceni.

2. Pojistitel nebo asistencni sluzba pojistitele zajisti Ghradu nd-
kladi vzniklyjch pojisténému v souvislosti s nuiné nezbytnou

a priméienou lékarskou péci v disledku drazu nebo ndhle vzniklé-

ho onemocnéni pojisténého. Témito ndklady se, nenili v pojisiné

smlouvé vjedndno jinak, rozumi:

a) ambulantni 1ékarské o3etfent:

b) pobyt v nemocnici ve standardnim IiZkovém pokoji po dobu
nezbyiné nutnou, kfery je podloZen Iékarskou zpravou, fj.
|éceni, zdkroky a operace, které nebylo mozné s ohledem na
zdravotni stav pojiténého odloZit do doby jeho ndvratu do CR;

¢ oSetieni zubnim lékaiem v dsledku Grazu pojisténého nebo
prvni pomoci pojisténému, hradi se pouze oetfeni k utiSeni
bolesti (jednoduchd vyplii nebo extrakce);

1. Pojistitel neni povinen poskytnout pajistné plnéni v pripadg:

1) nemoci a Grazd, ke kterym doslo pii vytrZnosti nebo trestné
cinnosti, kterou pojistény spdchal pfi jedndni, kterym nedodr-
7el zdkonnd ustanoveni dané zemé, v souvislosti s vdlecnymi
uddlostmi nebo nepokaoiji, pii pokusu o sebevraZdu nebo sebe-
poskozeni: v piipada nemoci a Grazd, ke kterym doslo po pozi-
ti alkoholu nebo pofiti ndvykové ltky nebo pripravku takovou
Idtku obsahujiciho, miZe pojistitel omezit pojistné plnéni:

b) vySetfeni ke zjisténi tehotenstvi, interrupce, porodu; jokych-
koliv komplikaci po 26. tydnu téhotenstvi, nebo komplikaci
spojenjch s rizikovym téhotenstvim, vySetfen a léchy neplod-
nosti, umélého oplodnéni, léceni sterility, antikoncepce, pokud
neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak;

¢) pobytu v ldznich, sanatoriich, 1écebndch, ozdravovndch, léceb-
nych Gstavech apod.;

d) vykond, které nebylo bezpodminetng nutné provést jako napi.
preventivni a kontrolni prohlidky, otkovdni, kosmetické osetre-
ni a jeho ndsledky, chiroprakfické vjkony nebo terapie, Gpravy
z7ubi a Celisti, ortodontické péce, zhotoveni a opravy protéz,
ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich Cocek, naslouchacich pistrojd;

e) infekei prendsenych prevzng pohlavnim stykem nebo AIDS;

f) provedeni vykond mimo zdravotnické zaiizeni, které neprovadi
ékat nebo zdravotni sestra majici k vykonu kvalifikaci, nebo
na léceni, které neni védecky nebo lékafsky uzndvané;

g) nadstandardni péce, fyzikdlni 1échy nebo rehabilitace;

h) odborné zubni péce - plni se pouze pfi poskytnuti prvni pomoci
v neio)dkludnych bolestivych pripadech (extrakce, jednoduchd
vjpli);

i) lécent Ci operace chronického onemocnéni, pokud nemoc bé-
hem predchozich 12 mésich vyZadovala hospitalizaci nebo
|bykla na postupu nebo zpisobila podstatné zmény v uZivani
gko;

i) 1écebné péce souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo Grazd,
které existovaly pred uzavienim pojistné smlouvy;

k) lécebné péce souvisejici s o3etienim onemocnéni nebo Grazd,
které existovaly pred pocdtkem pojisténi:

1) nemoci a trazd, ke kterym doslo v souvislosti s provozovdnim
nebezpetnych sportd - tafo vjluka se neuplatiivje, pokud je
v pojistné smlouvé siedndno pripojisténi nebezpecnych sportd;

m) nemoci a Grazd, ke kterjm doslo v souvislosti s provozovanim
zimnich sportd - tato vjluka se neuplatiivie, pokud je v pojist-
né smlouvé sjedndno pripajisténi zimnich sportd;

n) nemoci a draz, ke kterym doslo v souvislosti s provozovdnim
nepojistitelnych sporti;

0) nemoci a Grazd, ke kterym doslo v souvislosti s provozovdnim

PojiSténi lécebnych vyloh a asistencnich | 7 000 000; K¢

sluzeb - max. plnéni nou uddlost jako likvidni.
Soudtsti pojisténi asistencnich sluzeb jsou: | do max. plnéni

- ndklady na repatriaci pojisténého do max. plnéni

- ndklady na repatriaci télesnych ostatkd | do max. plnéni

pojisténgho

- ndklady na vysldni opatrovnika 140 000- K¢

- ndklady na predcasny ndvrat 140 000- K¢

7 pojisténé cesty

- ndklady na prdvni pomoc v zahranici 140 000- K¢

véetnd jijiho zprostiedkovdni
- ndklady vzniklé ztrdtou cestovnich doklads| 14 000-K¢|  iako likvidn.
- zachraiiovaci ndklady 2100000, K¢|  Clanek 4 - Viluky z pojisténi
- odSkodnéni v piip. zadrZeni pojisténého 140 000- K¢

pii Gnosu letadla nebo autobusu

- zprostiedkovdni financni pomoci 140 000- K¢

pojisténému

- ndklady vzniklé zpoZdénim zavazadel 5000- K¢

- ndklady vzniklé zpoZdénim letu 5000- K¢

1. Il’r‘e(ti)mérem pojistani jsou ndsledujici prokazatelné ndklady i
sluzby:
a) ndklady na repatriaci pojiténého;

b) ndklady na repatriaci tlesnych ostatkd pojisténého;

¢) ndklady na vysldni opatrovnika;

d) ndklady na vyslani ndhradniho pracovnika;

¢) ndklody na predcasny ndvrat z pojisténé cesty;

f) Eﬁkludy na prdvni pomoc v zahranici véetné jejtho zprostied-
ovani;

g) ndklady vzniklé ztrdtou cestovnich dokladd;

h) zachrafovadi ndklady;

i) odSkodnéni v pripadé zadrZeni pojisténého pii Gnosu letadla
nebo autobusu;

i) zprostiedkovdni financni pomodi pojisténému;

k) ndklady vzniklé zpozdénim zavazadel;

I) ndklady vzniklé zpoZdénim letu.

m) ndklady na telefonické hovory

(linek 2 - Pojistné plnéni

1. Pojistitel prostrednictvim asistencni sluzby pojistitele nebo sém
zajisti Ghradu prokazatelnch ndkladd ¢i sluzeb za podminek
specifikovanych v tomto ¢lanku. Témito ndklady & sluzbami se,
nenili v pojistné smlouvé ujedndno jinak, rozumi:

0) Naklady na repatriaci pojisténého

Pojistitel uhradi prevoz pojisténého (ktery neni schopen cestovat
pbvodné planovanymi béznymi dopravnimi prostiedky) ze zahra-
nicni nemocnice do mista trvalého bydlisé v CR za podminky, Ze
0 terminu, zplsobu a zajisténi rozhoduje pojistitel popi’ asistencni
sluzba pojistitele po projedndni s o3etrujicim Iékarem. Repatriaci
pojistitel nafidi, jokmile je to vzhledem ke zdravotnimu stavu po-
jisténého mozné. Je-li prevoz z Iékarského hlediska mozny a po-
jist&ny jej presto odmitd, zanikd od okamziku takového odmitnuti
povinnost pojistitele poskytmout pajisté plnéni z pojistén léceb-
nych vyloh. Je-li pojisténou osobou cizi statni prislusnik, pojistitel
plni za ndklady repatriace do mista trvalého bydlists mimo Gzemi
(R maximding do vy3e ekvivalentu ndkladd repatriace do CR.
Pojistitel nehradi ndklady, které vznikly po ukoneni piedem zo-
jisténé repatriace pojisténého, a to z divodu jeho neGcasti na
vefejném zdravotnim pojisténi ¢i z divodu provoznich nedostatkd
zdravotnickych zafizent.

b) Nklady na repatriaci télesnych ostatkd pojisténého

Pojistitel uhradi pievoz télesnych ostatkd pojisténého zemielého
v disledku pojistné uddlosti do R za podminky, 7e o terminu,
zpiisobu a zajisténi rozhoduje pojistitel popr. asistencni sluzba po-
jistitele. Je-li pojisténou osobou cizi stdtni prislusnik, pojistitel pini
za ndklady repatriace jeho télesnjch ostatkd do mista frvalého
bydlisté mimo_gzemi (R maximdng do vySe ekvivalentu nkladd
repatriace do CR. Pojistitel mdZe misto nakladd na repatriaci
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télesnych ostatkis uhradit pohiebni ndklady spojené s pohibem
pojisténé osoby v zemi Gmrtf. Naklady jsou hrazeny maximdlng
do vySe 1 % ze zvoleného limitu na ndklady na repatriaci téles-
nych ostatkd pojisténého, pokud neni ve smlouvé ujedndno jinak.

¢) Naklady na vyslini opatrovnika Pojistitel uhradi priméiené nd-
klady osoby dle vibéru pojisténého na piepravu z (R do mista
hospitalizace pojisténého a zpét v pripadé, Ze hospitalizace
pojisténého v nemocnici z divodu vdzné nemoci nebo Grazu po-
trvd nejméné 5 dnd dle potvrzeni o3etiujiciho lékafe. Pojistitel
uhradi tyto ndklady, jestlize byly vynaloZeny s jeho pedchozim
souhlasem  jestlize pojisténym je osoba mladsi 15 let nebo oso-
ba neschopnd samostatného ndvratu dle rozhodnuti o3etivjiciho
a revizniho Iékafe. Jsou hrazeny ndklady na b&zné ubytovdni
v misté hospitalizace pojisténého a cesta do mista hospitalizace
0 Zpét.

d) Naklady na vyslani ndhradniho pracovnika
V pripadg, Ze hospitalizace pojisténého v nemocnici z divodu
vzné nemodi nebo Orazu potrvd dle potvrzeni oetiujictho
|6kafe nejméné 5 dnd, uhradi pojistitel priméiené ndklady na
piepravu ndhradniho pracovnika, ktery md pojisténého zastou-
pit v plnéni pracovnich dkolG, z CR do mista pobytu pojisténého
v zahranic. Pojistitel uhradi tyto ndklady, jestlize byly vynaloZeny
s jeho predchozim souhlasem. Jsou hrazeny ndklady na cestu
béznym dopravnim prostiedkem.

¢) Ndklady na predZasny ndvrat z pojisténé cesty
Pojistitel uhradi nutné a priméiené ndklady na piedcasny ndvrat z
pojisténé cesty, pokud bude pojitény nucen se vrdtit z pojistané
cesty z divodu Gmrti osoby blizké pojisténému a vdzného Grazu
nebo vdzného onemocnéni osoby blizké pojisténému pouze teh-
dy, potvrdili oetfujici lékaf, Ze je osoba blizkd pojisténému ve
stavu ohroZeni Zivota. Pod pojmem ,0s0ba blizkd pojisténému”
v tomto bodé tohoto ¢ldnku se rozumi manZel/manzelka, druh/
druzka & registrovany partner, d&fi, rodice pojiSténgho, ddle sou-
osoby, uvedené na stejné cestovni smlouvé i zévazné 0b|ed
ndvee sluzby spolu s pojisténym. Pojistitel uhradi tyto ndklady,
jestlize byly vynalozeny s jeho predchozim souhlasem a pivodné
pldnovany dopravni prostiedek pro ndvrat nemohl byt pouit.
Uhradu ndkladd pojistitel poskytne pfi pouZiti ekonomické tiidy
dopravniho prostredku.

f) Naklady na pravni pomoc v zahranici vE. jejiho zprostiedkovani
V piipadé soudniho stihdni za Skodu zpdsobenou nedbalosti et
0sobé nebo za nedbalosini poruseni zdkond a mistnich ustano-
veni administrativni povahy v soukromé Zivotni situaci zasle asi-
sfencni sluzba na vyZadani honordi prévnika nebo kaudi. Prévni
pomoc je k dispozici pouze mimo dzemi (R nebo zemi trvalého
bydlist pojisténgho. Pojismé plnéni bude poskytnuto pouze
v piipadé, Ze uddlost, kvdli které je zahdieno soudnf stihdni vznik-
lo'az po potdtku pojistné smlouvy a mimo Gzemi (R.

g) Naklady vzniklé ztrdtou cestovnich dokladd
Pojistitel uhradi poplatek za vyddni ndhradniho cestovniho do-
kladu a cestovni ndklady z mista pobytu v zahranici do mista
nejblizsiho zastupitelského Giadu (R a zpé, pokud doslo ke
7irdté nebo zniceni cestovnich doklodd v primé souvislosti
s pojistnou uddlosti kryfou pojisténim zavazadel dle téchto VPP.
Uhradu ndkladd pojistitel poskytne pfi pouZiti ekonomické tridy
dopravniho prostredku.

h) Zachraiovaci ndklady
Pojistitel uhradi Gcelné vynaloZené ndklady na odvrdceni vzniku
bezprostiednd hrozici pojistné uddlosti nebo na zmirnéni ndsledkd
jiZ nastalé pojistné uddlosti véeta ndkladd na pripadné pétraci ¢i
vyprosfovaci akce. Vy3e plnéni je maximdlng 30 % ze sjednané
pojisté Castky pro asistenéni sluzby, pokud neni uvedeno v po-
jistné smlouvé jinak.

i) Odskodnéni v pripadé zadrZent pojisténého pfi Gnosu letadla nebo
autobusu
Pojistitel poskytne pojisténému odSkodnéni ve vysi 1.000,K¢ za
kazdy zapocaty den zadrZent pojisténého pfi dnosu letadla nebo
autobusu, jim3 cestoval béhem zahranicni cesty.

i) Iprostiedkovdni financni pomoci pojisténému
Pojistitel zprostiedkuie v pripadé nezbytné potieby v souvislosti
s pojistnou uddlosti dle ostatnich druhd pojistén téchto VPP predd-
ni finanéni pomodi pojisténému ve valutdch v dohodnutém mistd
poté, co tieti osoba sloZi protihodnotu u pojistitele nebo externiho
poskytovatele této sluzby.

k) Naklady vzniklé zpozdénim zavazadel
Pojistitel uhradi dolozené ndklady na nezbymé potieby (hy-
gienické potieby, nutné obleceni a oberstveni, mimo alkohol
a tabdkové vyrobky) pojisténého v souvislosti s prokazatelnym
zpozdénim doddni’ fadné odbavenych zavazadel pojisténého
(mimo C(R) o vice neZ 6 hodin u pravidelného letu rezervova-
ného pojisténym. Pinéni se poskytuje od 7. hodiny zpoZdéni

Za priplatek v CK ATIS

a vy3e plnéni je omezena na 500,-KE za kazdou ukongenou ho-
dinu zpoZdéni, maximdlng vak do vyse 5.000,-K¢, pokud neni
uvedeno v pojistné smlouvé jinak. Pojisténi se nevztahuje na
nepravidelné letecké linky (chartery) ani na zpozdéni zpisobené
dtvody, které byly zndmy jiZ v den rezervace letu.

I) Naklady vzniklé zpozdénim letu
Pojistitel uhradi dolozené ndklody na nezbymé potieby (hy-
gienické potieby, nutné obleceni a oberstveni, mimo alkohol
o tabdkové vyrobky, nutné ubytovdni po dolozeni zamitnuti
Ghrady ubytovani oficidlnim prepraveem) pojisténgho v souvis-
losti se zpozdénim pravidelného letu mimo Gzemi (R o vice nez
6 hodin rezervovaného pojisténym, a to z ddvodu nepfiznivého
pocasi, neohldsené stavky, selhdni techniky nebo z provoznich
dbvodu. Pinéni se poskytuie od 7. hodiny zpoZdéni a vy3e plnéni
ie omezena na 500,- K¢ za kazdou ukoncenou hodinu zpozdé-
ni, maximdIng vsak do vyse 5.000- K¢, pokud neni uvedeno
v pojistné smlouva jinak. Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné
letecké linky (chartery) ani na zpozdani zpisobené divody, které
byly zndmy jiZ v den rezervace letu.

m) Naklady na telefonické hovory
Pojistitel uhradi dolozené ndklady na nezbytné telefonické hovory
pojisténé osoby s asistencni spolecnosti pojistitele, souvisejici
s pojistnou uddlosti z lécebnych vyloh nebo asistencnich sluzeb.
Pojistné plnéni je poskytnuto maximdlng do vye 0,1% z limitu
pojistného plnéni na pojisténi asistencnich sluzeb, pokud neni
uvedeno v pojistné smlouvé jinak.

(ldnek 3 - Vyluky z pojisténi

1. Pojstitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni za ndklady na
repatriaci pojisténého Ci ndklady na repatriaci flesnych ostatkd
pojisténého v pripadech uvedenych v Casti A, clanku 4, bodu Ta)
az 1p) téchto VPP.
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POJISTENI DOMACIHO MAZLICKA

Doporucujeme prikoupit v CK ATIS,

pokud cestujete se psem ¢i kackou (k vyse ' wwedendmy ikladnimu
cestovnimu - pojisténi” nebo k ,Pojistén{ lécebnych vyloh v SR
a Fvropé + nadstandardni ASISTENCNI SLUZBA")

Cenv pripojisténi sdéli prodejce pobyti ATIS.

TABULKA POJISTNEHO KRYTI a vyse pojistnych cistek pro klienty
CK ATIS (v K¢) dle PS ¢ 1360500032.

Tabulka tarifi a pojistnych édstek PM
Pojisténi akutni veterindmi péce 15 000- K¢
Pripojisténi odpovédnosti zvifete za djmu | 1000 000: K¢
na zdravi a véi tietf osoby

Pojisténi domdciho mildcka neni mozné zukoupn samostatng, ale
pouze k-, Zakladnimu cestovnimu pojisténi” nebo , Pojisténi léceb-
njch vyloh v SR a Evropé + nadstandardni ASISTENCNI SLUZBA".
Pojisténi se sjedndvd jako pojisténi Skodové.

Udnek 1 - Predmét pojisténi

1. Piedmétem pojisténi jsou nezbytné ndklady vynaloZené na veteri-
ndm lécbu zvirete v zahranici.

2. Pojistit |ze pouze zdravé zvite a zvife s platnym pasem zvifete
v zdjmovém chovu, zdravotni stav musi byt mozné doloZit vefe-
rindrnim osvédcenim. Pii vyjezdu mimo dzemi Ceské republiky
musf byt zvife oznaceno tefovdnim nebo Cipem.

3. ]Pgiilﬂém' se sjedndvd pro psy a kocky ve véku od 3 mésicd do

ef.

(dnek 2 - Pojistnd uddlost

1. Pojistnou uddlosti je ndhld a neotekdvand zména zdravotniho
stavu zvifete v zahranici v ddsledku ndhlého onemocnéni nebo
ndsledkem drazu, vyZadujici poskytnuti nutné a neodkladné zdra-
votni péce v odborném veterindrnim zafizeni k tomu urceném.

2. Pojistitel nebo asistencni sluzba pojistitele zajisti Ghradu ndklodd
vzniklich pojisténému v souvislosti s nutnou a neodkladnou zdra-
votni péci v disledku drazu nebo ndhle vzniklého onemocnéni
pojisténého zvitete. Témito ndklady se, nenfli v pojistné smlouvé
ujedndno jinak, rozumf:

a) veferindrni oSetieni;

b) pouzity materid;

0) nutnd hospitalizace;

d) léky predepsané lékaiem, pricemz se jako léky nepfipoustsii
vyzivné, posilujici nebo vitaminové prepardty, prostiedky po-

uZivané preventivng, podpdrmé nebo ndvykové a kosmetické
pripravky.

3. Pojisténi se vztohuje na povinnost pojistitele uhradit skodu
nebo pfi ubliZeni na zdravi a pii usmrceni 187 Gimu zpdsobenou
zvifetem ve vlastnictvi pojisténého, pokud bylo pro toto zvife
siedndno pojisténi domdciho mildcka a pokud bylo soucasné
s pojisténim domdciho mildcka sjedndno také pojisténi odpo-
védnosti. Pojistnou uddlosti je v tomto pripadé vznik povinnosti
pojisténého nahradit Skodu zpdsobenou nebo pri ublizeni na
zdravi a pfi usmrceni té7 Gjmu zpdsobenou zvifetem ve vlast
nictvi pojisténého. Pojistitel pini maximdlng do vy3e limitu pro
pojisténi odpovédnosti a to tak, Ze tento limit pojistného plnéni se
v pifpadé pojistné uddlosti dle tohoto bodu snizuje o vysi pojist
ného plnéni z pojistént odpovédnosti ze stejné Skodni uddlosti, ze
které vznikla pojistnd uddlost dle tohoto bodu.

(dinek 3 - Pojistné plnéni

1.V pripadé, Ze ambulantni Iékar neakceptuje garanci platby od po-
jistitele prostrednictvim asistencni sluzby, uhradi pojistény ndkla-
dy na ambulantni lékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sam
na mist& v hotovosti piimo lékafi nebo zdravotnickému_zafizeni.
Doklady o této plathé pedloZi pojistény po ndvratu do CR pojisti-
teli. Pojistitel sam nebo prostiednictvim asistencni sluzby poukdze
pojistné plnéni v tuzemské méng pojisténému.

linek 4 - Vyluky z pojisténi
1. Pajistitel nen povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé:
0) léceni zvifete po ndvratu na dzemi (R;
b) piicin, k nimZ doslo pred pocdtkem p0||sten| nebo na 6zemi CR;
¢) tmysného jedndni viastnika nebo clena jeho rodiny;
d) poruseni zdkona na ochranu zvifat viastnikem nebo ¢lenem
ieho rodiny;
¢) poruseni predpisi o veterindri péci;
f) dédicné nemoci, vyvojové nebo vrozené vady;
g) chronického onemocnéni, které se predtim u pojisténého zvi-
fete neprojevilo;
h) écby spojené s graviditou a porodem pojisténého zvifete;
i) ockovdni, ¢isténi zubniho kamene.

(ldnek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenjch v obecné Casti
téchto VPP:

a) ozndmit ez zbytecného prodlent pojistiteli pojistnou uddlost;

b) predloZit origindly dokladd o zaplaceni veterindmi péce s vypisem
provedenjch zdkrokd a dokladd za dhradu predepsané medikace
v Ceském, anglickém nebo némeckém piiekladu.

Pripojisténi nelze sjednat pro pobyty/zdiezdy realizované v (R.

Tyto veobecné podminky nabyvaii Gcinnosti dnem 1.1.2024
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