VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

PRAKTICKE INFORMACE

Zde naleznete dulezité informace, rady a prabéh pro pfihlaseni na zdjezd, rezervaci zajezdu,
uhrazeni plateb atd. Praktické informace k zajezd(i nasi CK Odysea s.r.o. (dale jen CK). Zavazné
jsou Vseobecné smluvni podminky (ddle jen VOP), které najdete na www.ckodysea.cz, VOP
jsou soucdsti Smlouvy o zajezdu (dale jen SOZ)

1. PROGRAM:

Program zajezd( je uveden u jednotlivych zajezd( na webu www.ckodysea.cz. CK upozoriuje
zakaznika, Ze u exotickych zajezdl je vyssi pravdépodobnost Uprav programu, vynucenych
nepredvidatelnymi uddlostmi, kdy CK program a podminky zdjezdu muze dle zdkonnych
moznosti upravit. CK nesmi zménit zasadni charakter a hlavni rozsah sluzeb bez dohody se
zakaznikem, vidy se souhlasem zdkaznika. CK nerudi za neptiznivé nasledky ptirodnich,
politickych, civilnich, dopravnich, epidemiologickych a dalSich uddlosti a stav(, které nem(ize
ovlivnit. Vylohy a Skody zdkaznikd vzniklé z téchto pripadd cestovni kanceldf nehradi.
Fotografie pouzité pfi prezentaci zdjezdu na www.ckodysea.cz a pfi propagaci jsou pouze
ilustracni a nejsou soucasti programu zdjezdu.

2. TERMIN A CENA:

Terminy a ceny zajezd(l jsou uvedeny u programu jednotlivych zajezd(l na webovych strankach
CK. Termin odjezdu zadjezdu muze CK oproti katalogu zménit jen v pfipadé posunu letenek i
trajektl doddvajicich spolecnosti, a to maximalné o 1 den. Program leteckého zajezdu zacina
a konci v cilové zemi. Cenu zajezdu mlze CK jednostranné zvysit jen v pfipadé, Ze dojde ke
zvyseni vstupnich cen za dopravu, pohonnych hmot, dani a poplatk(i, nebo sménného kurzu
Ceské koruny. V pripadé zmén okamzité informuje zdkaznika, bud’ telefonicky, nebo emailem.
Obdobné muze dojit ke snizeni ceny.

3.SLEVY

CK poskytuje nasledujici slevy (pocitaji se vidy ze zdkladnich cen bez priplatk():

e Sleva za vérnost —sleva 2% pro ty, ktefi s CK cestuji podruhé a vice.
e Sleva za vcasné prihlaseni -
o 2% ze zakladni ceny zajezdu pfi prihlaseni a uhrazeni zalohy nejpozdéji 4 mésice
pred odletem.
o 3% ze zakladni ceny zajezdu pfi pfihlaseni a uhrazeni zalohy nejpozdéji 6 mésicl
pred odletem.
e Sleva pro skupiny - plati pro skupiny spole¢né prihlasenych osob na stejny zajezd.
Podminkou je spole¢na rezervace zajezdu a zavazné objednani zajezdu dle ¢asového
harmonogramu CK.

o 1% zceny zajezdu pro kazdého klienta pfi skupiné 4 - 5 osob
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o 2% zceny zdjezdu pro kazdého klienta pfi skupiné 6 - 7 osob
o 3% zceny zdjezdu pro kazdého klienta pfi skupiné 8 a vice osob.
e Sleva pro ISIC, ITIC a seniory 65+

o plati pro studenty, ucitele nebo seniory (po predloZeni prikazu ISIC, ITIC, u
seniorl je podminkou dovrseni véku 65 let pfed odjezdem zajezdu) a ¢ini 1 % z
ceny zdjezdu.

e Specialni slevy uvedené u cen zajezdi nelze scitat s jinou slevou.

Pravidla pro uplatnéni slev
1) Slevy za vérnost, v€asné prihlaseni, pro skupiny, ISIC, ITIC a senior 65+ je mozné
sCitat.
2) Slevy se poditaji ze zdkladni ceny zdjezdu, nepocitaji se z cen doplrikovych sluzeb
(viza, pojisténi, priplatek za jednollzkovy pokoj, fakultativni akce).
3) Rozhodné datum pro ptiznani slevy za v€asné prihlaseni je datum pfipsani zalohy na
ucet CK Odysea.
4) Konecna sleva se zaokrouhluje na celé koruny nahoru.
5) Na slevy uvedené u zajezdu se vyse uvedené slevy nevztahuiji.
6) Pozadavek na slevu je nutné uvést spolec¢né s prihlasenim na zajezd.

U z4jezd( s cenou vyssi nez 60 000 K¢ se sleva pocita jen z ¢astky 60 000 K¢.

Zajezdy na miru maji cenu stanovenou dohodou a nevztahuji se na ni Zadné uvedené slevy.

4. JAK SE PRIHLASIT:

Nejrychlejsi pfihlaseni je prostfednictvim rezervaéniho formulare na webovych strankach u
zajezdu www.ckodysea.cz, nebo e-mailem info@ckdysea.cz nebo telefonicky +420 771 506
845.

Rezervace je platnd obvykle jeden tyden (dle obsazenosti a terminu zdjezdu Ize délku platnosti
zkratit). V ptipadé poslednich mist na zajezdu nebo nutnosti rychle vystavit letenky je platnost
rezervace omezena. Po potvrzeni rezervace, z CK obdrZite podklady k pfihlaseni na zdjezd. Na
zakladé vyplnéni osobnich udaji potrebnych k pripravé smlouvy, Vam emailem zasleme SOZ
a vSechny potfebné dokumenty, které jsou nedilnou pfilohou smlouvy. Pfihlasku lze vyplnit i
pro vice osob. Za smluvni zavazky dalSich pfihlasenych ruci objednatel, jako za své vlastni.
Nasledné zaslete podepsanou SOZ zpét, nejlépe naskenovanou emailem, k ndm do kancelare.
Smlouva se stava platnou v okamziku uUhrady zalohy za zajezd. Bez sloZeni zdlohy je SOZ
povaZovana za rezervaci, s platnosti max. 10 dni. Zaloha je 50 % z ceny zajezdu + pfipadné
cena komplexniho pripojisténi. Zaloha musi byt zaplacena do 14 dnd, pokud neurci CK jinak,
jestlize nebude zaloha uhrazena vcas, postoupi CK misto na zdjezdu nahradnikim. Zbylou ¢ast
ceny je treba zaplatit nejpozdé;ji 3 tydny pred odjezdem. CK zasle vyzvu k doplaceni doplatku
spolu s informacnim dopisem, zpravidla 3 tydny pfed odjezdem, nejpozdéji 1 tyden pred
odjezdem. Ve vsech pfipadech rozhoduje datum odeslani.
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Zakaznik si je podpisem smlouvy védom svého zdravotniho stavu a prohlasuje, Ze je schopen
zajezd absolvovat a neni si védom Zadnych zavaznych onemocnéni ohroZujicich jeho Gcast na
zajezdu. Dale souhlasi s poskytnutim a zpracovanim osobnich udajd, nutnych pro evidenci CK,
v souladu se zakonem ¢.101/2000 Sh. Zakaznik zaroven souhlasi se zarazenim do databaze
zakaznikd CK, s vyuZzitim téchto dat pro nutné zajisténi sluzeb (pojisténi, letenek, viz atd.) a se
zasilanim obchodnich sdéleni a nabidek na zajezdy. Zdkaznik ma za povinnost si zajistit veSkeré
nutné ndleZitosti k Ucasti na zajezdu, které mu umozni vstup do zemi, které to vyzaduiji jako
nutné, napf. ockovani, ¢i dalsi nezbytné nutné testy po celé trase zdjezdu apod. Vice informaci
Ize ziskat na www.mzv.cz

Platebni Udaje:

Raiffeisen Bank, €.U. 27747008/5500. Kazdy zakaznik musi mit pred odjezdem na zdjezd
uhrazenou celou ¢astku zajezdu, v opaéném pripadé by nemuselo byt zakaznikovi dovoleno se
zajezdu zucastnit. V pfipadé, Ze se zajezd platil na posledni chvili, bude CK, prfed nastoupenim
na zajezd, po klientovi Zzadat Potvrzeni o platbé.

5. ZRUSENI:

CK muze zajezd zrusit, pokud zajezd neni dostate¢né obsazeny, pfi nevyhnutelnych a
mimoradnych okolnostech ¢i poruseni nékterych z povinnosti zakaznikem. Pokud neni
zakaznik schopen prokdzat uhrazeni celé ceny zdjezdu, ¢i nema predepsané doklady, o¢kovani,
test na nemoc, viza atd., tak v takovém pripadé mlze CK odstoupit od cestovni smlouvy se
zakaznikem bez jakékoli ndhrady. V pfipadé nedostate¢né obsazenosti, CK neprodlené
informuje zdkaznika nejpozdéji 20 dni (7 dni pro zdjezdy na 2-6 dni) pfed odjezdem a vrati
zakaznikim vSechny platby na tento zadjezd na ucet, ze kterého pfisly, pokud se nedohodnou
jinak. Zaroven zdkaznik nema pravo na zadné dalsi nahrady. Minimadlni ucéast u leteckych
zajezdU byva obvykle cca 6 osob.

6. ODSTOUPENI ZAKAZNIiKA OD SMLOUVY:

Zakaznik mUze vyslat na zdjezd nahradnika, pouze po predchozim souhlasu CK. Zakaznik musi
tuto skutec€nost sdélit pisemné do CK. Takovy ndhradnik musi splfiovat vesSkeré povinnost pro
Ucast na zajezdu a souhlasit s vicenaklady na toto postoupeni, jak je CK vycisli. Nejzasadnéjsi
Castkou byva zména za jméno na letence, kde se poplatek mize rovnat i cené nové letenky.
Tuto skute€nost neni CK schopna ovlivnit. Zména jména na letence se fidi vyhradné
podminkami letecké spolecnosti. TentyZz problém mulze nastat pfi rezervaci vlakovych
jizdenek, a dalsi sluzeb, které jsou kupovany na jméno cestujiciho. Pokud tento nahradnik
splnuje podminky zdjezdu (ma viza atd.) a pokud poté CK souhlasi, Ze nahradnik splfiuje
vSechny podminky Ucasti na zajezdu, stava se tento novym zdkaznikem.

Zakaznik je opravnén pred zahajenim zajezdu (pisemné) zrusit svoji SOZ s CK. CK vrati
zakaznikovi po odhlaseni zaplacenou c¢astku po odecteni prokazatelné vynaloZzenych nakladd
(storno letenky a dalSich vynaloZenych sluzeb), minimalné ve vysi pausalnich stornopoplatk
v procentech ze zakladni ceny zdjezdu véetné objednanych doplrikovych sluzeb bez pojistnéi
proti stornu (doporucujeme si spolu se zajezdem prikoupit Komplexni pfipojisténi storna).
Skutecné vzniklymi naklady se rozumi provozni naklady CK Odysea s.r.o. a smluvné sjednané
nebo pravnim predpisem stanovené nahrady tuzemskym a zahrani¢nim dodavateldm sluzeb.
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e odhldsenivice nez 90 dni

o skuteéné vynalozené naklady, nejméné vSak 25% z ceny zajezdu
e 0d 90-51 dni pred odjezdem

o skutecné vynaloZené ndklady, nejméné vsak 40% z ceny zajezdu
e o0d 50-21 dnipred odjezdem

o skutecné vynaloZené ndklady, nejméné vsak 60% z ceny zajezdu
e o0d 20-38dnipred odjezdem

o skutecné vynaloZené ndklady, nejméné vsak 80% z ceny zajezdu
e méné nez 8 dni pred odjezdem, nebo v pribéhu zajezdu

o 100% posledni sjednané ceny zajezdu

Pokud se zakaznik v den odjezdu k odjezdu nedostavi, zmeskd odjezd, nebo predem do CK
nesdéleni neucast na zdjezdu, nebo prerusi Ucast na zajezdu ze své vlastni vile &i jinych pficin
na strané zdkaznika, nebo nema pfi odjezdu platné a Uplné cestovni doklady, viza, testy,
ockovani a jiné, ma CK prdvo na odstupné ve vysi celkové ceny zadjezdu.

7. SIEDNANE SLUZBY:

jsou uvedeny u kazdého zdjezdu v bloku ,,Co je soucdsti“ na www.ckodysea.cz nebo soucdsti
SOZ v podobé letdku. Sluzby vétsinou zahrnuji dopravu, ubytovani, vyjmenované stravovani,
zdravotni pripojisténi, privodce. Presné sluzby jsou vidy uvedeny u zajezdu. Ceny volitelnych
vylet(, vstup(l a dalSich sluzeb, které nejsou soucasti ceny zajezdu, Vam radi na dotaz sdélime,
pokud neni uvedeno u zajezdu na www.ckodysea.cz. Cena zdjezdu CK obsahuje dan z pridané
hodnoty. Sluzby a cenu zdjezdu mlze CK upravit v informacnim dopise a SOZ, pokud je to
nezbytné a neovlivni to dfive dohodnuty charakter zdjezdu. V pfipadé Ze by mélo dojit k
rozsahlejSi zméné ceny (zména data odjezdu o vice nez 1 den, zména ceny o vice nez 8% (i
vyrazna zména programu) ovliviujici charakter zajezdu, ma zdkaznik pravo bez odkladu od
smlouvy pisemné odstoupit bez stornopoplatku do 5 dnli od oznameni.

8. REKLAMACE:

Pokud nedojde po odjezdu k radnému plnéni vyznamného podilu dohodnutych sluzeb, i
nebude CK schopna tyto sluzby zajistit, provede vhodna alternativni opatreni, za ktera nebude
vyzadovat dalsi platby a tam, kde se snizi kvalita nebo rozsah sluzeb, poskytne zdkaznikovi
nahradu odpovidajici rozdilu mezi nabidnutou a uskute¢nénou sluzbou. Nahrady plynouci z
uSlého ¢asu ve vyse uvedeném pripadé CK nehradi. Reklamaci vady zajezdu ¢i neposkytnuté
sluzby musi zakaznik uplatnit bezodkladné. Nejlépe sdélit zastupci (prtvodci) CK na misté a pfi
nevyreseni reklamace kontaktovat CK. Poté pisemné nejlépe doporu¢enym dopisem do CK do
1 mésice po skonceni zajezdu. Pozdéjsi reklamace bude CK chdpat jako neuplatnéné bez
zbytecného odkladu. PFi exotickych cestdch si CK vyhrazuje pravo zmény programu na trase a
poradi navstivenych mist a na zmény trasy vynucené objektivnimi okolnostmi. Zakaznik je
povinen spolec¢né pUsobit vtom sméru, aby eventualnim skoddm bylo zabranéno, pfipadné je
povinen poskytnout soucinnost, spocivajici zejména v umoznéni pristupu zastupci CK do
prostor, které byly pronajaty k ubytovani nebo do dopravniho prostfedku, kterym byla
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zajiSténa doprava, aby bylo mozné objektivné posoudit tvrzeni uvadéné v reklamaci. CK je
povinna zdkaznikovi vydat pisemné potvrzeni o tom, Ze reklamaci pfijala. CK neruci za Uroven
sluzeb objednanych zakaznikem dodatec¢né pfimo na misté u prdvodce, hotelu ¢i jiné
organizace. Za predmét reklamace se nepovazuji Skody a majetkové ujmy vzniklé zakaznikovi,
které jsou predmétem Upravy pojistného kryti pojistovny na zakladé pojistné smlouvy.
Zakaznik tyto své naroky musi uplatfiovat pfimo na pojitovné. Skody vzniklé v disledku
leteckého spojeni mlze CK tesit za zakaznika na zakladé udéleni pIné moci.

CK je povinna reklamaci vyridit nejpozdéji do 30 dnt od jejiho uplatnéni nebo od data ukonceni
zajezdu, pokud byla reklamace podéna v pribéhu zdjezdu a nebyla vyfesena na misté.

Dojde-li k okolnostem ¢i udalostem na strané zakaznika a zdkaznik nemuze z Casti Ci zcela
vyuZit sluZeb jiz zaplacenych a objednanych, nevznikd zakaznikovi pravo na slevu ¢i uhradu
téchto nevyuZitych sluzeb.

CK v rdmci reklamacniho tizeni neodpovida: a) za majetek ucastnik( zajezdu v pripadé jeho
poskozeni, ztraty nebo kradeze, b) za neudéleni viz pFisluSnymi zastupitelskymi urfady a tim
vzniklé Skody za neabsolvovani zdjezdu, c) za pripadné zpozdéni letecké, autobusové Ci lodni
dopravy v dusledku vis maior - tzv. vy$si moci (pf. zmény letovych fadl z divodu nepfizné
pocasi, technickych problém, Zivelné pohromy, zmény politické situace, zdravotniho rizika,
vypuknuti nepokoji a stdvek a dalsi mimoradné ptipady) a neruci za Skody, které timto
zakaznikdm vzniknou.

9. DOPRAVA:

Na letecké zajezdy zajiStujeme letenky na pravidelnych linkach, vyjimkou nejsou ani letenky
s charterovymi spole¢nostmi. V pfipadé dotazu ohledné letecké prepravy nas nevahejte
kontaktovat. CK neruci za pfipadna zpoZzdéni letu ani Skody z nich.

10. UBYTOVANI:

Zpravidla vZdy u zdjezdu uvadime pocet noci a typ ubytovani jako napf. turistické hotely, 2*/3*
hotel, motel apod... Ve vétsiné pripadl u hotell jde o hotely nizsi kategorie, pokud neni
uvedeno jinak. Ubytovani odpovida vzdy mistnim standard{im a jsou vybirany pouze hotely
s vysokym a kladnym hodnoceni, predevsim dle znalosti a zkuSenosti nasich priavodc(.
Ubytovani je standardné zajisténo ve dvoullzkovych pokojich s vlastnim socialnim zarizenim,
pokud u konkrétnich zajezd( neni uvedeno jinak. V pfipadé, Ze zakaznik cestuje samostatné a
ma zadjem o ubytovani ve dvoulizkovém pokoji, udéla CK vse proto, aby byl doobsazen dalsim
Ucastnikem, mnohdy i pravodcem, pokud to bude moiné. V pripadé, Ze doobsazeni neni
mozné s ohledem na skladbu zadkaznik(, je nucena CK uctovat povinny pfiplatek za
jednollzkovy pokoj v plné vysi. Cena za jednoltzkovy pokoj je vidy uvedena u zajezdu. Bohuzel
obcas neni mozné jednoltzkovy pokoj na zajezdu garantovat.

11. JiDLO:

Stejné jako ubytovani, vidy je soucasti ceny zajezdu pocet a druh jidel, pokud neni uvedeno
jinak, napf. bez stravovani. Zpravidla byva strava soucasti ubytovani. V pripadech, kdy
ubytovani stravu nenabizi, tak Vam prlvodce zajisti stravu po trase zajezdu. V cené neuvedena



jidla jsou z Vasich vlastnich zdsob, nebo ve Vasi reZii (se zajisténim bude privodce
napomocen).

12. PRUVODCE:

Po dobu zdjezdu ¢i od pfiletu do cilové destinace plni privodce funkci organizacni (naviguje
ridice, zajistuje noclehy) a informuje o zajimavostech projizdénych mist a zemi. Organizuje
kratké prochdazky kolem nejzajimavéjsich mist se stru¢nym vykladem, dovoli-li to mistni zakony
nebo benevolence mistnich strazcl zakona. Sluzby mistnich prdvodcl nejsou v cené zajezdu
(pokud neni uvedeno jinak) a radi Vam je zprostifedkujeme. U leteckych zajezd( byva obvykle
pravodce jiz v cilové destinaci, a tedy budete leteckou prepravu absolvovat samostatné, Ci
s ostatnimi ucastniky zajezdu.

13. CO NA CESTU:

Seznam vesSkerého nutného a doporuceného vybaveni na zdjezd budete mit sepsany
v informacnim dopise, ktery je rozesilan zpravidla 3 tydny pred odjezdem zdjezdu, nejpozdéji
vSak 7 dni pred datem odjezdu. Maximalni hmotnost zavazadel na leteckych zajezdech byva
obvykle 20 kg na osobu. Maximalni moZnou vahu zavazadel urcuje leteckd spole¢nost a CK
neni schopna ji jakkoli ovlivnit. Za nadvahu zavazadel si letecké spole¢nosti vybiraji poplatky.
Obecné doporucujeme pro vylety na zdjezdech maly batoh, botasky na vylety, plasténka,
baterka, vétrovka s kapuci, ¢epice, rukavice, plavky, krém na opalovani, klobouk proti slunci,
slunecni bryle, osobni Iéky, |dhev na vodu, dale se muiZe hodit teplé obleceni, pohorky,
fotoaparat, mapy a privodce. CK neruci za zcizeni véci pfi zajezdu.

Zakaznici a jejich zavazadla jsou béhem letu pojisténi u leteckého dopravce. Odpovédnost za
odbavena zavazadla nese leteckd spolecnost. V pfipadé zpoZzdéni, poskozeni i ztraty zavazadla
je tfeba se ihned obratit na prepazku reklamaci zavazadel a vyplnit reklamacni protokol (PIR =
Property Irregularity Report). Na pozdéjsi reklamace nelze brat zfetel. CK nenese odpovédnost
za poskozeni, zpozdéni ¢i ztratu odbavenych zavazadel. Dojde-li ke Skodé tykajici se letecké
prepravy, vyse odskodnéni se fidi platnymi mezinarodnimi dohodami.

14. ODIJEZDY:

Nastupni misto a odlet leteckych zdjezd( byva v Praze, nebo néjaké z blizkych letist, napfr.
Viden. Nastupni misto bude uvedeno u zajezdu na www.ckodysea.cz nebo soucasti letdku u
SOZ.

15. KAPESNE:
O obvyklé vysi kapesného na vstupy atd. Vas budeme informovat v informacnim dopise.

Nékteré zemé (vétSinou mimoevropské) vyzaduji, aby turista disponoval minimalni ¢astkou
v hotovosti, pfi vstupu do pfislusné zemé. Vice info na www.mzv.cz nebo v CK.

16. CESTOVNI DOKLADY A ViZzA:
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Pro vSechny zajezdy doporucujeme cestovni pas (mimo EU vZdy), moZna i o¢kovaci prikaz, na
exotické zajezdy pas s biometrickymi adaji. VZdy si zkontrolujte platnost dokladu, ktera byva
dle podminek navstivenych zemi obvykle 6 mésici po ndvratu a dostatek volnych stran!
Nékteré zemé vyzaduji min. 2 volné dvoustrany pasu. Vice info na www.mzv.cz.

Pro vSechny cesty je nutny pas i pro déti do 15 let!

Jméno, uvedené pro letenku ve smlouvé ¢i na prihlasce, se musi shodovat se jménem v pase!
CK nezodpovida za Skody zavinéné chybnym uvedenim jména z pasu. Spravné jméno z pasu je
nezbytné pro vystaveni letenek ¢i pro udéleni viza. Pfi uvedeni nespravného jména, nebo
nepouZzitelného dokladu je mozné odmitnuti vstupu do zemé, nemoznosti nastoupit leteckou
prepravu atd. Nékteré zemé mohou pozadovat potvrzeni o testu ¢i ockovani na COVID-19,
nebo jiné ockovani, které jsou pak povinnosti zdkaznika.

17. OCKOVANI:

O doporuceném ockovani a udajich o zdravotnich pozadavcich cilovych zemi se muizZete
informovat v CK ¢ na webu: https://www.ockovacicentrum.cz/cz/seznam-statu-a-z

Podrobnosti a aktudlni informace nejlépe sdéli Krajskd hygienickd stanice. Budeme Vas
informovat v informac¢nim dopisu. Zakaznik jezdi vidy na vlastni nebezpeci a CK doporucuje
pfed zdjezdem uzaviit KOMPLEXNI PRIPOJISTENI a POJISTENI PROTI COVID-19, &i horské
pojisténi www.edelweiss.cz. CK upozornuje, Ze zdjezdy nejsou vhodné pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu. Pfed odjezdem doporucujeme preventivni prohlidku u zubafe a svého
[ékare.

18. INFORMACNI DOPIS:

Je rozesilan zpravidla 3 tydny pfed odjezdem zajezdu, nejpozdéji vSak 7 dni pred datem
odjezdu, pokud pokyny k odjezdu neobdrzite ani po této dobé, tak kontaktujte CK. V pokynech
bude upfesnény program zajezdu, navstivena mista, vyzva k uhrazeni doplatku ceny zajezdu a
dalsi dalezité informace pro Vasi cestu (informace o odletu, sraz na letisti, kapesné, co na cestu
zabalit, o¢kovani atd).

19. DETI A CESTOVANI

Déti do 16 let se mohou zucastnit zdjezdu jen v doprovodu zdkonného zastupce, do 18 let s
pisemnym souhlasem zdkonného zastupce. Slevy pro déti se neposkytuji, pokud neni u
jednotlivych zajezdl uvedeno jinak.

20. POVINNE POJISTENI PROTI UPADKU CK:

ma CK sjednané dle zakona ¢.159/99 Sb. u pojistovny Slavia. Oznameni pojistné udalosti mize
zakaznik ucinit v pripadé krachu CK, do 3 mésicl od vzniku Skodné uddlosti, na adrese
pojistovny Slavia, kterou najdete na webu CK — https://www.ckodysea.cz/pojisteni-ck-proti-
upadku

21. ZDRAVOTNI PRIPOJISTENI:


https://www.ockovacicentrum.cz/cz/seznam-statu-a-z
https://www.ckodysea.cz/pojisteni-ck-proti-upadku
https://www.ckodysea.cz/pojisteni-ck-proti-upadku

V cené zajezdi (pokud neni uvedeno jinak) je ,zdravotni pripojisténi“. Zakladni cestovni

pojisténi mame sjednéano v tarifu K5+ od UNIQA pojistovny, a.s.

* soucasti pojisténi je pojisténi proti COVID-19

Limity pojisténi jsou platné dle tabulky nize:

Q. UNIQA

Tabulka tarifi a pojistnych éastek K5+

Pojisténi 1é€abnych vyloh 5000000 K&
do wyEe limily
ik akutni zubni ofetfenl Jegebnjch wyioh
Pojisténi asistenénich sluzeb 5000 000 Kt
Pojisténi lécebnych vyloh a asistencnich 5000 000 KE
sluzeb - max. plnéni
Soucasti pojisténi asistenénich sluzeb jsou:
| I o LIRS P il
- nitklady na repatriac Elesnych ostatkd 5 000 00D Ke
_pojisténého
- naklady na vyslan opatrovnika 60 000 K&
- naklady na pledéasny navral 2 pojiSlénd cesty 60 000 K&
- paklady na pravni pomoc v zahranidl vietné
jejiho zprostiedkovani B -
- niakkady vznihdeih?atuu cestovnich dokladd Eﬂ_CIEIU KE
- zachranovach naklady 1 500 000 KE
- pd3kodnéni v pfipadé zadrZeni pojisténeho pfi 80 000 K
Unosu letadla nebo autobusu
- rprosfedkovani fnantni pomoct pojisténdmu 60 000 K&
- nakiady vzniklé zpoZdénim zavazadel 5 000 KE
- ndklady vzniklé zpoddénim fetu 5000 K&
Urazové pojisténi
- gmrt nasledkem drazu 150 000 KE
— Urvalé nasladky Urazu 300 000 K&
- nemocniéni odskodné (hospitalizace Oraz + 150 Kélden
nemoc}
- denni odskodne nesjednano
PFipojisténi odpovédnost za jmu na zdravi a
vici thetl osoby St
= gyt 15000 K&/ &
Pripojisténi zavazadel 000 KE 2 kus
Pajisténi zZimnich sporti ANO
PFipojisténi nebezpednych sparti NE

Pajisténi stornovacich poplatki - 80 % max.
viak do vyse PC

Pojisténi nahrady dovolené — 80 % max. vSak
do vise PC

Vseobecné pojistné podminky pojistovny Uniga najdete na webu nasi CK pod
odkazem: VSeobecné pojistné podminky anebo na www.uniga.cz. Z pojisténi jsou vsechny



https://www.ckodysea.cz/storage/app/media/vop-ucz-ces-20.pdf

rizikové sporty vyloucené, tedy Vam doporucujeme Zadné rizikové sporty na zajezdu
neprovozovat. V opaéném pripadé Cinite na vlastni nebezpedi.

Prabéh skodni udalosti:

Pti Skodni udalosti musi zakaznik neprodlené kontaktovat asistencni sluzbu, kterd mu pomuze
s jejim feSenim (pfipadné privodce bude napomocen). Pokud vznikne ndrok na pojistné
plnéni, neprodlené (nebo po skonceni zdjezdu) zdkaznik vyplni online formulaf o této udalosti
na: Nahldsit Skodni uddlost. Nebo lze vyplnit formuldf, vytisknete a nasledné zaslete CK
Odysea s.r.o0. V CK Vadm pracovnik zkontroluje spravnost dat, potvrdi formuldr a posle zpét.
Takto pripraveny formulaf poslete postou pojistovné UNIQA neprodlené po navratu ze
zajezdu. na adresu: UNIQA pojistovna, Evropska 136, 160 12 Praha 6.

22. POJISTENi STORNOPOPLATKU

Zakladni cestovni pojisténi NEOBSAHUIJE pojisténi stornovacich poplatkd.

Pojisténi STORNA si mQZete piikoupit POUZE SOUCASNE S PRIHLASENIM NA ZAJEZD A
UHRADIT SOUCASNE S PRVNi ZALOHOU! Pro tyto piipady nabizime Pfipojisténi STORNA
ZAJEZDU v hodnotach 50.000 K&, 75.000 K&, 100.000 K¢ a 150.000 K¢

Limity pojiéténi se STORNEM ZAJEZDU jsou platné dle tabulky nize:



https://skody.uniqa.cz/cestovani/

Q. UNIQA

Tabulka tarifi a pojistnych Castek KTS50+ K7575+ K75100+ KT75150+
Pojisténi laéebnych vyloh 7 000 000 KE 7 000 000 KE 7 000 000 KE 7 000-000 KE

do vyse limitu dovpselimity  dowySelimilt  dovySe imilu
latebnych viloh  lédsbnych vylah  |edebnych wilah  leebnych vyloh
Pojisténi asistenénich sluzeb 7 00D 000 K& 7 000 000 K& 7 000 000 Ké 7 000 000 K&

Pojisténi leéebnych vyloh a asistenénich 7 000 000 K& 7000 000 KE 7 000 000 KE 7 000 000 K&
sluieb = max. plnéni

Soutasti pojisténi asistenénich sluzeb jsou:

= akutni zubnl ofetfeni

- né}dgdy na rep@h'iaci pojigiéného 7 000 000 Ké 7 000 000 K T 000 000 K& T 000 000 K&
"~ naklady na repalriaci 1élesnych ostalka 7 000 000 Ké 7 000 000 Ké 7 000 000 Ké 7000000 KE

pojisténsha

- ndklady na vyslani apatrovnika 140 000 K& 140 000 K& 140 000 KE 140 D00 KE

- naklady na pfedéasny navral z pojisléng cesty 140 000 Ke 140 000 K& 140 000 K& 140 DOD KE

- naklady na pravni pomoc v zahranigl véetné p

jejiho zprostFedkovan! 140 000 KE 140 000 K& 140 000 K& 140 00O KE

- naklady vzniklé ziratou cestmfnrcngnkladﬂ 140 000 K& 140 000 K& 140 00D KE 140 000 K&

- zachrafiovact naklady 2100 000 Ke 2100 000 Ke 2100 000 K& 2100 000 K

- odskodnéni v pfipadé zadrzenl pojidténého pfi

firinan Totadks mebo amtabisn 140 000 Ke 140 004 KE 140 000 K& 140 000 Ke

- zprostiedkavan finanéni pomoc poji§ténému 140 000 Ke 140 000 Ke 140 D00 KE 140 00D Ke

- naklady vZniklé zpo2dénim zavazade! 5000 K& 5000 K& 5000 KE 5 000 Ki

- naklady vznikle rpoidénim letu 5000 K& 5000 KE 5000 KE 5 000 K&

Urazové pojisténi

- amirt nasledkem drazu 150 000 Ké 150 000 Ké 150 000 Ké 150 000 KE

— trvaké nasledky Urazu 300 000 Ki 300 000 K& 300 DOO KE 300 00D Ke

;E";:c"]‘:"i“"“' pelfundae (hospilaizace Oraz + 150 Ki/den 150 Kéfden 150 Ke/den 150 Ki/dan

— denni odskodné nesiednanc nesiednanc nesjednanc nesjednanc

PFipoji&téni odpovidnost] za djmu na zdravi a

vici tFeti osoby 5 000 000 Ké 5 000 000 Ké 5 000 000 KE 5 000 000 kK&

15 000 K&l 5 15 000 Kel' 5 15 000 K&/ 5 15 000 K&/ 5

g L R OO0 KEzakue  O00KEézakus  O00Kézakue 000 KEza kus

PojiEténi 2imnich sportil AN ANO ANQ ANO
Pripojisténi nebezpeénych sporti NE NE NE MNE
FOIRIF ROMOVACCR DROWIE] = % e 50 000 K& 75 000 K& 100 000 Ké 150 000 K&
Pojisténi nahrady dovolené — 80 % max. vsak % X ¥ b

do vyse PC

* Cena Komplexniho ptipojisténi vznikne sou¢inem dni a ¢astky na den zdjezdu.

Zona 4 — Svét bez USA a

Tarif f Zéna Zona 1 - Evropa Kanady Zona 2 - Svat
K7+ . 29 Ke . 44 KE 52 Ke
K7550+ | 77T KE | 115 KE | 138 K¢
K7S75+ | B9 KE | 117 KE . 140 K
K75100+ | 98 KE | 120 KE . 144 KE
K73150+ . 134 K . 160 KE 192 Ke

* z6na 1 je: Albanie, Andorra, Belgie, Bosnha a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Dansko
(Faerské ostrovy), Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Grénsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie,
Izrael, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta,
Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko (Spicberky), Polsko, Portugalsko
(Azory, Madeira), Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené
kralovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska (Ostrov Man, Gibraltar, Normanské ostrovy),



Srbsko, Spanélsko (Kandarské ostrovy, Baledrské ostrovy), Svédsko, Svycarsko, Tunisko,
Turecko, Vatikan.

Pfesné podminky pojisténi, vékovd omezeni, dalsi omezeni atd. jsou v UCZ/Ces/20. Najdete
na webu nasi CK pod odkazem: VSeobecné pojistné podminky anebo na www.uniqga.cz.

Soucasti VOP je i Formular pro informace k zdjezdu CK Odysea, ktery je mozné si stahnout pod
odkazem: Formular pro informace k zajezdu

Platné od 26.5.2025


https://www.ckodysea.cz/storage/app/media/vop-ucz-ces-20.pdf
https://www.ckodysea.cz/storage/app/media/uploaded-files/formular-pro-informace-k-zajezdu-ck-odysea.pdf

