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Cestovni podminky upravuji pravni vztah mezi vami a
spolecnosti Fit Reisen. Doplfiuji ustanoveni §§ 651a - y BGB a
¢lanki 250 a 252 EGBGB a konkretizuji je. | kdyZ si objednate
pouze jednotlivé cestovni sluzby (napf. ubytovani v hotelu,
prondjem automobilu) a tyto nejsou soucasti zajezdu, spole¢nost
Fit Reisen vam dobrovolné poskytuje ochranu podle zakona o
zéjezdech - s vyjimkou pojisténi ceny zajezdu.

1. UZAVRENi CESTOVNi SMLOUVY

1.1 Svou registraci (Ustné, telefonicky, e-mailem, na webovych
strankdch) nam nabizite zavazné uzavfeni cestovni smlouvy.
Spole¢nost Fit Reisen neprodlené potvrdi pfijeti
rezervace. Toto potvrzeni o pfijeti nepfedstavuje potvrzeni o pfijeti
objednavky rezervace. Pfi uzavfeni smlouvy nebo bezprostredné
po ném obdrzite potvrzeni o rezervaci na trvalém nosiéi dat,
pokud nemate narok na potvrzeni rezervace v listinné podobé podle
§ 250 odst. 1 véta 2 EGBGB.

1.2 Registraci provadite také za vSechny U¢astniky uvedené v
registraci, pokud tento zdvazek pfiali vyslovnym a
samostatnym prohlasenim. Pokud se obsah naseho potvrzeni
li$i od obsahu registrace, jedna se o novou nabidku, kterou
jsme vazani po dobu 10 dnd. Smlouva je uzaviena na zakladé této
nové nabidky, pokud ndm v zavazné Ihité oznamite jeji pijeti
potvrzenim, z&lohovou platbou nebo koneénou platbou.

2. PLATBA

2.1 Pfi rezervaci zdjezdu obdrzZite spolu s potvrzenim
rezervace/fakturou doklad o pojisténi proti Upadku (potvrzeni o
zajisténi) pro vSechny platby, které mate uhradit za rezervovany
z4jezd. Pouze v pfipadé rezervace individudlni sluzby
potvrzeni ozajisténi neobdrzite.

2.2 Po obdrZeni pisemného potvrzeni o zajezdu je tfeba sloZit
zélohu ve vy$i 20 % z ceny zajezdu. Zbytek musi byt uhrazen
nejpozdéji 30 dni pfed odjezdem. Néaklady na cestovni
pojisténi jsou splatné v piné vysi spolu se zalohou. Cestovni
doklady vam budou zaslany po obdrZeni platby v piné vysi. U
rezervaci uskuteCnénych v kratkém terminu si vyhrazujeme
pravo nabidnout pouze platbu kreditni kartou nebo inkasem.
2.3 Pokud jste udélili pisemny souhlas s platbou inkasem,
bude c¢éastka z vaSeho Ultu strzena ve vySe uvedenych
terminech. Pokud inkaso z Vami uvedeného Uctu debetni nebo
kreditni karty nebude mozné, je spoleCnost Fit Reisen
opravnéna Uctovat si z toho vyplyvajici dodate¢né naklady
(poplatky za zpétnou platbu).

ve vysi 10€ .
2.4 Spole¢nost Fit Reisen si netctuje Zadné poplatky za bézné
platebni  prostfedky (bankovni pfevod, SEPA inkaso,

Mastercard, Visa atd.). Pfi platbach v jinych ménach nez v
eurech nebo pfi pouziti nestandardnich platebnich metod, jako
je American Express a podobné&, mohou byt U¢tovany transakéni
poplatky, o jejichz vysi vas samozfejmé budeme informovat
pred provedenim platby.

2.5V piipadé nedodrzeni Ihit splatnosti, pfestoZe je spolecnost Fit
Reisen ochotna a schopna fadné poskytnout smluvni sluzby,
splnila své zakonné informacni povinnosti a neexistuje zakonné
nebo smluvni pravo zékaznika na zadrzeni zdjezdu, je
spolecnost Fit Reisen oprdvnéna po upomince s
uvede n i m Ihity odstoupit od cestovni smlouvy a Uctovat Vam
stornopoplatky dle bodu 5.1.

3. SMLUVNi SLUZBY A CENY

3.1 Popisy v katalogu slouzi k prvotni orientaci;
smluvné relevantni popisy zajezdl naleznete v dobé rezervace
na nadich webovych strankdch www fitreisen. de, ve vasi
nabidce a ve vasi faktufe/potvrzeni rezervace.

3.2 Rozsah smluvnich sluzeb je uveden v popisu cesty a sluzeb
spolecnosti Fit Reisen a v informacich, které na né odkazuji v
potvrzeni o cesté. Ceny jsou - pokud neni vyslovné uvedeno
jinak - uvedeny v eurech na osobu. Dodatecné dohody, které
méni rozsah smluvnich sluZeb, vyZaduji vyslovné potvrzeni
ze strany spole¢nosti Fit Reisen. Cestovni kancelafe (napr.
cestovni agentury) a poskytovatelé sluzeb (napf. hotely) nejsou
opravnéni poskytovat sliby.

3.3 Prospekty o lokalit¢ a hotelu, které nejsou zvefejnény
spolecnosti Fit Reisen, nejsou pro spole¢nost Fit Reisen a nas
zévazek k poskytovani sluzeb zavazné, pokud se nestaly
soucasti smlouvy na zakladé vyslovné dohody.

3.4 Pfed odjezdem si prosim zjistéte, kolik kusi zavazadel
je zdarma a jakou hmotnost zavazadel umoziiuje vami
rezervovany tarif. Pokud vam rezervované zavazadlo nestagi,
mulZete si ho u spole¢nosti Fit Reisen za poplatek do 1 dne
pred odjezdem prebookovat.

4. ZMENY SLUZEB PO UZAVRENi SMLOUVY

4.1 Zmény dohodnutého obsahu cestovnis mlou vy pfed
zahajenim cesty, napf. zména ¢asu letu, zména programu, které
se stanou nezbytnymi po uzavieni smlouvy a které spole¢nost
Fit Reisen nezavinila ve zlé vife, jsou povoleny, pokud tyto
zmény nebo odc hylky nejsou podstatné a nemaji vliv
na celkovou podobu rezervované cesty. O zménach sluzeb
nebo odchylkach vas bude spoleénost Fit Reisen informovat
neprodlené poté, co se o dlivodu zmény dozvi, a to na trvalém
nosi¢i dat (napf. e-mailem), jasnym, srozumitelnym a
zdUraznénym zplisobem.

4.2 V pfipadé podstatné zmény podstatné vlastnosti
cestovni sluzby nebo odchylky od zvla$tnich poZadavki
zékaznika, které se staly soucasti cestovni smlouvy, mate
pravo v pfiméfené Ihité stanovené spolec¢nosti Fit Reisen
soutasné s oznamenim zmény bud zménu pfijmout,
bezplatné odstoupit od smlouvy o soubornych sluzbach pro
cesty nebo poZadovat U¢ast na nahradnim zéjezdu, pokud
vam spole¢nost Fit Reisen takovy z&jezd nabidla. Pokud na toto
oznameni nereagujete nebo nereagujete ve stanovené |hité,
povazuje se 0znamena zména za pfijatou.

4.3 V pfipadé skupinovych zajezdl je spole¢nost Fit Reisen
opravnéna jmenovat nahradnika, pokud se ucitel jogy/vedouci
seminafe uvedeny v potvrzeni cesty nemulze zicastnit. To plati
zejména v pfipadé zruSeni uUcasti z dlvodu nemoci.
PFipadné zaru¢ni naroky zustavaji nedotteny, pokud jsou
vyménéné sluzby vadné.

5. ZRUSENi UCASTI ZE STRANY ZAKAZNIKA

5.1 Cestu muzete zruit kdykoli pfed jejim zahajenim.
Rozhodujici je datum pfijeti ozndmeni o zru$eni zajezdu nami
nebo rezervacni cestovni kancelafi. Doporucujeme, abyste
zru$eni zéjezdu oznamili na trvalém nosici (napf. e-mailem).
Nenastoupeni na zajezd se obecné povaZuje za zruSeni
z4jezdu. Pokud odstoupite od cestovni smlouvy/hotelové
smlouvy nebo nenastoupite na zajezd, ztraci spole¢nost Fit
Reisen narok na zaplaceni ceny zajezdu. Misto toho muze
spolecnost Fit Reisen poZzadovat pfiméfenou néahradu za
uskute¢nénou cestu a za své naklady, pokud spole¢nost Fit
Reisen nenese odpovédnost za zrudeni cesty nebo pokud
v misté uréeni nebo v jeho bezprostfedni blizkosti nastanou
mimofadné okolnosti, které podstatné  ztizi
uskuteénéni cesty nebo pfepravu osob do mista ureni.
Takové okolnostijsounevyhnutelné amimofadné,
pokud jsou mimo kontrolu spolecnosti Fit Reisen a jejich
nasledkim nebylo mozné zabranit ani pfi vynalozeni
veskerych pfiméfenych opatfeni.

VySe nahrady se urCuje podle ceny zdjezdu snizené o
hodnotu nakladd uSetfenych spole¢nosti Fit Reisen a
snizené o to, co bylo ziskano jinym vyuZitim cestovnich sluzeb,
které musi byt na vasi Zadost zduvodnéno. Nahrada se
vypocita podle okamziku pfijeti prohlaSeni o zrudeni
z4jezdu takto s nasledujicim stornorozsahem:

Dovolena s komplexnimi sluzbami s vlastnim pfijezdem

* Do 30. dne pred odjezdem 25 %.

* do 22. dne pred odjezdem 30%

e do 15. dne pred odjezdem 45 %.

* do 8 dnl pred odjezdem 60%

* do 4. dne pred odjezdem 70%

* do 2 dnl pfed odjezdem 85%

* ode dne pred odjezdem a v pfipadé nenastoupeni na

cestu: 90 %.

Dovolena s komplexnimi sluzbami / rezervace pouze letenek

Do 50 dni ped odjezdem 30%

 do 22. dne pfed odjezdem 40%

* do 15. dne pied odjezdem 55 %

* do 8 dnl pfed odjezdem 70%

* do 4. dne pfed odletem 80%

* do 2. dne pfed odjezdem 90%

« ode dne pfed odjezdem a v pfipadé nenastoupeni cesty: 95%
Individualni turistické sluzby

* Do 30 dnu pred odjezdem 25%

® do 22. dne pred odjezdem 30%

® do 15. dne pred odjezdem 45%

* do 8 dnli pred odjezdem 60%

* do 4. dne pfed odjezdem 70%

* do 2. dne pred odjezdem 85%

* od dne pred odjezdem a v pfipadé nenastoupeni cesty: 90%
Doporucujeme uzavfit pojisténi storna cesty, které kryje tyto
stornopoplatky v rozsahu pojistnych podminek.

5.2Vade zakonné pravo na poskytnuti nahradniho ucastnika
zajezdu, ktery nastoupi na vase misto ve smlouvé o zajezdu se
v8emi pravy a povinnostmi, zistava vySe uvedenymi podminkami
nedotéeno. Takové prohladeni je v kazdém pfipadé vcasné,
pokud ndm bylo dorueno sedm dni pfed zahajenim zijezdu
prostfednictvim trvalého nosi¢e (napf. e-mailu). Spole¢nost Fit
Reisen mlze vznést namitku proti vstupu tfeti osoby, pokud
tato nespliiuje smluvni podminky zajezdu. Pokud bude
jmenovana nahradni osoba, musime vam Uctovat vzniklé
dodate¢né naklady. Kromé toho budeme Uctovat manipulacni
poplatek ve vysi 30 EUR za kazdou cestujici osobu za dodate¢né
néklady. V pfipadé prevodu smlouvy jsou plvodné pfihlaSeny
cestujici a nahradni Ucastnik spoleéné a nerozdilné odpovédni
za cenu zajezdu a dodate¢né naklady vzniklé nastupem treti
osoby.

5.3 Pokud jsou u nabidek a zvlastnich sluzeb uvedeny odli§né
storno podminky a rezervacni podminky, maji pfednost tyto
podminky.

5.4V kazdém pfipadé mate pravo prokazat, ze pfiméfené
odskodnéni, na které ma spolecnost Fit Reisen narok, je vyrazné
nizsi nezpozadovana pausalni nahrada.

5.5 Pokud je spolecnost Fit Reisen v disledku zruseni zajezdu
povinna vratit cenu z&jezdu, ucini tak neprodlené, nejpozdéji
viak do 14 dnli od obdrzeni ozndmeni o zrudeni zajezdu.

6. ZMENA REZERVACE/DOPLNKOVE NAKLADY

6.1 Zakaznik neni opravnén po uzavieni smlouvy ménit datum
cesty, destinaci, misto odjezdu, ubytovani ani dopravu. Pokud
pozadate o zménu rezervace, bude vam spolec¢nost Fit Reisen
Uctovat stejné naklady, jaké by vam vznikly v okamZiku zmény
rezervace pfi zruSeni zéjezdu podle bodu 6. V pfipadé
drobnych zmén, které jsou spojeny pouze s malymi
néklady, jako je zména stravovani nebo rozsifeni rozsahu
sluzeb, muze spolecnost Fit Reisen v jednotlivych pfipadech od
stornopoplatku upustit a U¢tovat pouze manipulaéni
poplatek ve vysi 30 EUR.

6.2 Pokud vzniknou dodateéné naklady na smiuvni sluzby (napf.
na ziskani viz) v disledku okolnosti, za které je odpovédny
zakaznik, aniZ by se na tom spole¢nost Fit Reisen podilela
béhem pfipravy nebo realizace cesty, muze spolecnost Fit
Reisen poZadovat ndhradu téchto nakladli od zakaznika. To se
tykd napiiklad dodateénych nakladt v disledku zmény letenky z
divodu chybéjicich nebo nespravnych jmennych adajl
zakaznika.

7. NEVYUZITE CESTOVNI SLUZBY

Pokud nevyuZijete jednotlivé cestovni sluzby, které byla spole¢nost
Fit Reisen ochotna a schopna poskytnout v souladu se smlouvou, z
divodd na vasi strané, nemate narok na vraceni pomérné ¢asti
ceny zdjezdu, pokud by vas tyto divody neopraviiovaly k
bezplatnému odstoupeni od cestovni smlouvy nebo k jejimu
ukonéeni v souladu se z&konnymi ustanovenimi. Spolecnost Fit
Reisen se vSak v takovém pfipadé vynasnazi uhradit uSetfené
naklady poskytovatelu sluzeb.

8. ZRUSENI A UKONCENI SMLOUVY ZE STRANY SPOLECNOSTI FIT
REISEN

8.1 Spolecnost Fit Reisen muze vypovédét cestovni smlouvu bez

vypovédni doby, pokud cestujici pfes nade upozornéni vytrvale

naruduje pribéh zajezdu nebo se chova v rozporu se smlouvou

tak, ze je okamzité zruSeni smlouvy opravnéné. To neplati,

pokud je
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jednani v rozporu se smlouvou zpGsobeno porusenim
informacnich povinnosti spolecnosti Fit Reisen..

8.2 V pfipadé odstoupeni od smlouvy si spolecnost Fit Reisen
ponechava pravo na cenu zjezdu; spolecnost Fit Reisen vSak
musi pfipustit hodnotu usetfenych vydaji a vyhod, které
spolecnost Fit Reisen ziska z pfipadného jiného vyuZiti nevyuzitych
sluzeb, véetné Castek pfipsanych poskytovateli sluzeb.

8.3 Spolecnost Fit Reisen muze odstoupit od cestovni smlouvy
z dGvodu nedosazeni minimalniho poctu Ucastnik nejpozdéji do
21. dne pfed zahdjenim zajezdu, pokud spole¢nost Fit Reisen
uvedla minimalni pocet ucastnik( pfed uzavienim smlouvy a
datum, do kterého musite prohlaSeni obdrZet nejpozdéji pred
smluvné dohodnutym zahéjenim zajezdu, a v potvrzeni o zajezdu
uvedla minimalni pocet Ucastniki a nejzazsi |hatu pro
odstoupeni od smlouvy. Zru$eni zdjezdu vam bude
oznameno nejpozdéi v den uvedeny v potvrzeni
zéjezdu. Pokud se zajezd z tohoto divodu neuskuteéni, vrati vam
spolecnost Fit Reisen platby na cenu zajezdu neprodlené,
nejpozdéji vSak do 14 dnd od obdrzeni ozndmeni o zrueni
zéjezdu.

9. POVINNOSTI ZAKAZNIKA SPOLUPRACOVAT

9.1 Pokud zajezd neni poskytnut v souladu se smlouvou,
mizete v pfiméfené Ihaté pozadovat népravu. Aniz by tim byla
dotcena nase prvofada povinnost plnit, vyZaduje to vasi sou¢innost.
Jste proto povinni ucinit vSe, co je rozumné, abyste pomohli
z&vadu odstranit a minimalizovali nebo zcela zabranili pfipadnym
Skodam. Jste povinni nas o své reklamacineprodlené
informovat: Spole¢nost Fit Reisen mizete kontaktovat na adrese:
(0)69 405885-0, e-mailem na adrese info@fitreisen.de. O nasi
dostupnosti vas budeme informovat také v cestovnich
dokladech. Pokud nebudeme schopni zjednat ndpravu v
disledku zavinéného opomenuti ozndmeni vad, nemizZete
uplatiovat naroky na snizeni ceny podle § 651m ani naroky na
nahradu $kody podle § 651n BGB.

9.2 Spolecnost Fit Reisen mlZe odmitnout napravu, pokud
vyZaduje nepfiméfené Usili nebo je nemozna. Pokud by néprava
byla mozna s vynaloZenim pfiméfeného Usili a spole¢nost Fit
Reisen ji ve stanovené lhité nezajisti, miZete situaci napravit
samiapozadovat nahradu nezbytnych nakladu.

9.3 Chcete-li odstoupit od cestovni smlouvy z divodu vady, ktera
podstatné zhorSuje prubéh cesty, musite nejprve stanovit
spolecnosti Fit Reisen pfiméfenou Ihitu. To neplati pouze v
pfipadé, Ze naprava neni mozna nebo ji spolecnost Fit Reisen
odmitd, nebo pokud je okamZité zruSeni smlouvy odivodnéno
2vléstnim zajmem na vasi strané, ktery je pro spolecnost Fit
Reisen rozpoznatelny.

9.4 Prlvodce, jini mistni zastupci nebo poskytovatelé sluzeb
nejsou opravnéni ani zmocnéni uznavat naroky n a slevu nebo
nahradu $kody s ucinky vici spolecnosti Fit Reisen. Jsou opravnéni
vystavit odstoupeni od cestovni smlouvy ze strany spolecnosti
Fit Reisen.

9.5V pfipadé ztraty zavazadla nebo zpoZdéni | e tu dlrazné
doporutujeme, abyste ztratu ihned na misté nahlasili
prislusné letecké spolecnosti prostfednictvim hlaseni o Skodé (PIR).
Letecké spolecnosti zpravidla odmitaji proplatit naklady, pokud
nebyl vypInén protokol o Skodé. V pfipadé ztraty zavazadla je
tfeba podat hlaseni o $kodé do 7 dnl od doruceni, v pfipadé
zpozdéni do 21 dnl od doruceni. V ostatnich pfipadech je tfeba
ztratu, poSkozeni nebo nespravné nasmérovani zavazadla
neprodlené nahlasit privodci, mistnimu zastupci nebo spole¢nosti
Fit Reisen (viz také bod 10.1.).

9.6 Ugast na zajezdech nabizenych spolednosti Fit Reisen,
zejména na zéjezdech se zdravotnim, lécebnym nebo
ajurvédskym obsahem, vy Zaduje neomezenou fyzickou
a psychickou zdatnost cestujiciho. Zakaznik je povinen se pred
cestou presvédcit, zda nema néjaké kontraindikace, v pfipadé
potfeby se poradit s Iékafem, a aktivné nahlasit spole¢nosti Fit
Reisen pfipadna jiz existujici onemocnéni a omezeni. Pokud
jsou na misté vylouceny procedury ze zdravotnich divodl a
pofadatel o tom nemél v dobé rezervace Zadné
konkrétni informace, nevznika narok na vraceni penéz.

9.7 Télesna omezeni (napf. postizeni pfi chiizi/potfeba invalidniho
voziku), nemoci (zejména infekéni onemocnéni) nebo jind
omezeni, kterd mohou mit za nasledek zhorSeni dopravy,
ubytovani nebo procedur/odetfeni na misté, je tfeba spolecnosti Fit
Reisen oznamit pred provedenim rezervace.

Spole¢nost Fit Reisen musi byt informovana pfed dokonéenim
rezervace. Pfi posuzovani postizeni jsou rozhodujici
kulturni postoje/podminky cilové zemé. Pouze v pripadé, ze
splnite povinnost nas informovat, miuzeme zarucit, ze se béhem
cestovnich pfiprav nevyskytnou zadné komplikace nebo
postizeni.

9.8 Pokud neobdrzite po Zadované cestovnidoklady ve
Ihaté stanovené spoleénosti Fit Reisen, musite o tom informovat
spolecnost Fit Reisen.

10. OMEZENi ODPOVEDNOSTI

10.1 Nase smluvni odpovédnost za $kody, které nejsou Gjmou
na zdravi a nebyly zplsobeny zavinéné, je omezena na
trojnasobek ceny zjezdu. Pfipadné naroky podle mezinarodnich
Umluv z0stavaji nedotéeny.

10.2 Spolecnost Fit Reisen neodpovida za naruseni sluzeb, Gjmu
na zdravi a $kody na majetku v souvislosti se sluzbami, které
jsou pouze sjednany jako sluzby tfetich stran (napf. vylety), pokud
jsou tyto sluzby v popisu cesty a potvrzeni
rezervace vyslovné a jasné oznaceny jako sluzby tfetich stran s
uvedenim sjednaného smluvniho partnera, takze pro cestujiciho
zjevné nejsou soucasti zdjezdu cestovni kancelafe a byly
vybrany samostatné. Ustanoveni § 651b, 651c, 651w a 651y
BGB tim nejsou dotéena. Spolecnost Fit Reisen vsak
odpovid4, pokud a do té miry, Ze porudeni informacnich,
vysvétiovacich nebo organizaénich povinnosti bylo pficinou
vzniku $kody na strané cestujiciho.

11. PROMLCECI LHUTA PRO REZERVACE JEDNOTLIVYCH
CESTOVNICH SLUZEB

Naroky na nahradu Skody viéi spole¢nosti Fit Reisen se v
pfipadé rezervace jednotlivych cestovnich sluzeb promlcuji v
zakonné promiceci Ihité podle §§ 195, 199 BGB. Pfipadné
naroky na nadhradu $kody vici zakaznikovi z divodu zmény
nebo znehodnoceni pronajatého majetku (napf. pronajatého
vozidla, rekreacniho bytu) se v pfipadé rezervace individuainich
cestovnich sluzeb promléuji po Sesti mésicich. Tato Ihita zacina
bézetdnem, k d y mél zdjezd podle smlouvy skoncit.

12. PASOVE, ViZOVE A ZDRAVOTNi PREDPISY

12.1 Spole¢nost Fit Reisen bude cestujici, ktefi si objednali
z4jezd, informovat o obecnych pasovych a vizovych poZadavcich
a zdravotnich formalitch v cilové zemi, véetné pfibliznych Ihat
pro ziskani potfebnych viz pfed uzavienim smlouvy a o jejich
pfipadnych zménach pfed zahajenim cesty. Pokud nebyly
poskytnuty Zadné zviastni informace, pfedpokladame, Ze jste
ob¢anem zemé pobytu; pokud mate jinou statni pfislusnost
nebo jiné zvlastni okolnosti (napf. dvoji ob&anstvi), informujte
nas, prosim.

12.2 Jste zodpovédni za ziskani a pfepravu potfebnych
cestovnich dokladu, pfipadné ockovani a dodrZovani celnich a
devizovych predpist. Veskeré nevyhody vyplyvajici z nedodrzeni
téchto predpisi, napf. Uhrada stornopoplatki, nesete vy. To
neplati, pokud spolecnost Fit Reisen zavinéné poskytla
nedostateéné nebo nespravné informace. Spole¢nost Fit
Reisen neodpovid4 za véasné vydani a obdrZzeni potfebnych
viz pfislusnym diplomatickym zastoupenim, pokud jste
vy/cestujici povéfili obstaranim viza spolecnost Fit Reisen, ledaze
by spole¢nost Fit Reisen porusila své viastni povinnosti.

13. PROVOZUJIC LETECKA SPOLECNOST

Vzhledem k nafizeni EU o informovani cestujicich o totoZnosti
provozujici letecké spolecnosti je spoleénost Fit Reisen povinna vas
pfi rezervaci informovat o totoznosti provozujici letecké
spoleCnosti a 0 vSech sluzbach letecké dopravy, které maji byt
poskytnuty v ramci rezervované cesty. Pokud provozujici letecka
spoleénost nebyla v dobé rezervace jeSté urcena, je
spolenost Fit Reisen povinna vas informovat o letecké
spoleCnosti nebo leteckych spolecnostech, které budou let
pravdépodobné provozovat. Jakmile bude spolecnost Fit Reisen
védét, ktera letecka spolecnost bude let provozovat, bude vas
o tom informovat. Pokud se plvodné uvedend provozujici
leteckd spoleCnost zméni, spolecnost Fit Reisen vas o této zméné
bude informovat. Seznam leteckych spolecnosti se zékazem
provozovani letecké dopravy v EU ("¢erna listina") je k dispozici
mimo  jiné na  téchto  internetovych  strankach:
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/eu-air-safety-list_en.

14. OCHRANA UDAJU

V8echny osobni udaje, které poskytnete spole¢nosti Fit Reisen
za UCelem organizace vadi cesty, budou chranény v
souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdaji (GDPR) a
platnymi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich Udaju.
Plati informace o ochrané osobnich udajo, které
jsou kdispozici na adresewww.fitreisen.de/datenschutz .

15. RUZNE

15.1 Cely pravni a smluvni vztah mezi zakaznikem a spole¢nosti
FitReisens e Fid i vyhradné némeckym pravem. Pokud se na
odpovédnost spolecnosti Fit Reisen v pfipadé pravniho jednani
zakaznika vici spolecnosti Fit Reisen v zahrani¢i nevztahuje
némecké pravo, plati némecké pravo s ohledem na pravni
dusledky, zejména pokud jde o druh, rozsah a vy$i néroku
zékaznika.

15.2 Mistem  pfislusnosti pro viechny pravni spory mezi
zékaznikem a cestovni kancelafi je Frankfurt nad Mohanem.

To plati i pro uplatnéni narokd formou bagatelniho fizeni. Pravo
zékaznika podat Zalobu proti spoletnosti Fit Reisen v
jakémkoli jiném misté soudni pfisludnosti zistava nedotéeno.
15.3 VySe uvedena ustanoveni se nepouZji, a) pokud a v
rozsahu, v jakém jsou smluvné neménna ustanoveni
mezinarodnich smluv vztahujicich se na cestovni smlouvu mezi
zakaznikem a spolecnosti Fit Reisen, néco jiného ve prospéch
zékaznika, nebo pokud a v rozsahu, v jakém jsou pro
zékaznika vyhodnéjsi smluvni neménnd ustanoveni v ¢lenském
staté EU, ke kterému zakaznik nalezi, neZ nize uvedend
ustanoveni nebo odpovidajici némecké predpisy.

15.4 Pokud jde o zdkon o feSeni spotfebitelskych spord,
pofadatel Fit Reisen upozorfiuje, Ze se neucastni dobrovolného
feSeni spotfebitelskych sporli. Pokud se po vytisténi téchto
cestovnichpod m ine k stane feSeni spotfebitelskych spori
pro spoleCnost Fit Reisen povinné, bude o tom poradatel
z4jezdu zakaznika vhodnou formou informovat. Spole¢nost Fit
Reisen odkazuje u v8ech cestovnich smluv uzavienych v rdmci
elektronického pravniho styku na evropskou platformu pro
feSeni sporl online http://ec.europa.eu/consumers/odr.

15.5 Kromé toho plati zakonna ustanoveni pro zajezdy
organizované spolecnosti Fit Reisen, tj. zejména ustanoveni
tykajici se

§§ 651a a nasledujici némeckého obc&anského zakoniku
(BGB), pokud se na smlouvu vztahuje némecké pravo. Udaje
v cestovni broZufe odpovidaji stavu tisku, i pfi nejvétsi
peclivosti mize dojit k chybam. Jednostranné zmény ze
strany spolecnosti Fit Reisen jsou proto mozné, pokud mezi
spolecnosti Fit Reisen a zakaznikem nebyla uzaviena
smlouva. Vynatky nebo UpIné pretisky nebo pouZiti obsahu,
zejména fotografii nebo obrazového materidlu, vyZaduji
vyslovné pisemné povoleni spole¢nosti Fit Reisen. Tim mohou
byt rovnéz porusena prava tfetich osob.

15.6 Neucinnost jednotlivych ustanoveni nema za nasledek
neucinnost celé cestovni smlouvy.

15.7 Zjevné tiskové a vypoctové chyby opraviuji cestovni
kanceldf  k  napadeni  cestovni  smlouvy.  VSechny
informace jsouspravné k ervenci 2025.

Poradatel:

Fit Reisen GmbH

Ferdinand-Happ-Str. 28 / D-60314 Frankfurt nad
Mohanem Telefon: +49 (0) 69 40 58 85-0
E-mail:info@fitreisen.de / Internet: www. fitreisen.de

Jednatelé: Mgr:

Claudia Wagner, Dr. Nils Asmussen Zapis do obchodniho
rejstfiku: 1: Datum vytisténi: Frankfurt nad Mohanem HRB
14905 Datum vytisténi: Cervenec 2025

Prelozeno z originalu cestovni agenturou
Invia.cz, a. s. Upozoriujeme, ze preklad ma
pouze informativni charakter. V pripadé
jakychkoli reklamaci a sport vyplyvaji
vzajemna prava a povinnosti obou stran z
originalniho znéni obchodnich podminek
poradatele.

https://www.fitreisen.de/service/reisebedin
gungen/
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