
PODMÍNKY AKCE "EARLY BIRD" CLICK&GO 

§1 
Pořadatel 

1. Pořadatelem akce „Záruka nejnižší ceny Click&Go“, dále jen „Akce“, je společnost SimplySun Poland 
Limited se sídlem na adrese The Penthouse Block B Joyces Court Talbot Street, Dublin 1, Irsko, 
zapsaná v Centrálním registru touroperátorů a podnikatelů usnadňujících nákup souvisejících 
turisƟckých služeb pod číslem 11236, DIČ PL5263207913, dále jen „Pořadatel“ nebo „Click&Go“. 

§2 
Dostupnost Podmínek 

1. Obsah těchto pravidel je účastníkům Akce k dispozici na stránce 
hƩps://www.clickandgo.pl/dokumenty/EB_Podmínky_propagace.pdf a prostřednictvím infolinky 
Click&Go na čísle +48 22 290 36 13 (obsluha v anglickém jazyce). 

2. Účasơ v Akci se má za to, že si účastník přečetl a přijal tyto podmínky. 

§3 
 Doba trvání Akce 

1. Akce trvá od 01.05.2026 do 31.05.2026. 

§4 
 Pravidla účasƟ v Akci 

1. Akce se vztahuje na všechny rezervace zájezdů organizovaných společnosơ Click&Go, které byly 
provedeny v průběhu akce prostřednictvím webových stránek www.invia.cz nebo www.invia.sk 
nebo v partnerských kancelářích společnosƟ Invia v průběhu akce. 

2. Záruka nejnižší ceny Click&Go. Všem zákazníkům, kteří uzavřeli Smlouvu o Zájezdu s Pořadatelem 
prostřednictvím www.invia.cz nebo www.invia.sk nebo v partnerských kancelářích Invia v období 
trvání Akce, Pořadatel umožňuje zakoupit Záruku nejnižší ceny za akční cenu 49 PLN na osobu. 
Záruka nejnižší ceny Click&Go znamená, že: 

a)  V případě, že v období od uzavření Smlouvu o Zájezdu do 14 dnů před začátkem zájezdu bude 
cena totožného Zájezdu nabízená společnosơ Click&Go (na stránkách www.invia.cz nebo 
www.invia.sk nebo v partnerských kancelářích Invia) nižší než cena, za kterou zákazník uzavřel 
Smlouvu o Zájezdu v průběhu této Akce, Click&Go vráơ rozdíl v ceně. Zájezd musí být totožný z 
hlediska: termínu odjezdu, délky pobytu, leƟště odletu, leƟště příletu, hotelu, počtu pokojů, typu 
pokoje a konĮgurace osob v pokoji, věku účastníků zájezdu, formy stravování, letecké třídy, letecké 
společnosƟ, rozsahu pojištění a všech dalších služeb, které jsou součásơ Zájezdu. 

b) ŽádosƟ o snížení ceny lze podávat nejpozději 14 dní před začátkem zájezdu, a to 
prostřednictvím e-mailu na adresu rezerwacje@clickandgo.com. V žádosƟ musí zákazník uvést 
číslo své rezervace a přiložit snímek obrazovky ze stránky www.invia.cz nebo www.invia.sk, který 
zobrazuje dostupnou nabídku Click&Go splňující požadavek totožnosƟ z hlediska: termínu odjezdu, 
délky pobytu, leƟště odletu, leƟště příletu, hotelu, počtu pokojů, typu pokoje a konĮgurace osob 
v pokoji, věku účastníků zájezdu, formy stravování, letecké třídy, letecké společnosƟ, rozsahu 
pojištění a všech dalších služeb zahrnutých v Zájezdu, Zájezdu zakoupeného v období trvání této 
Akce, která zároveň představuje nabídku za nižší cenu. Snímek obrazovky musí zachycovat proces 
nákupu na záložce „Platba", přičemž všechny výše uvedené komponenty musí být viditelné na 
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jedné stránce. Snímek obrazovky s levnější nabídkou musí být předložen maximálně 24 hodin po 
jeho pořízení a v názvu souboru musí být uvedeno datum a čas pořízení. V případě překročení 
24hodinové lhůty uvedené v předchozí větě se rozdíl nevrací. Vzor správného příkladu snímku 
obrazovky naleznete v příloze č. 1 těchto pravidel. 

c) Zákazník může požádat o vrácení rozdílu v ceně pouze jednou pro každou Smlouvu o Zájezdu 
uzavřenou v průběhu této Akce. 

d) Rozdíl bude vrácen snížením částky, kterou má zákazník zaplaƟt společnosƟ Click&Go jako 
doplatek k celkové ceně zájezdu zahrnuté ve Smlouvě o Zájezdu. V případě, že klient do té doby 
uhradí celou částku za zájezd, společnost Click&Go vráơ rozdíl v ceně zájezdu stejným způsobem, 
jakým klient dříve provedl platbu, nebo na bankovní účet uvedený klientem do 14 dnů. 

e) Záruku nejnižší ceny Click&Go lze přidat pouze při provádění rezervace. 

3. Záruka neměnnosƟ ceny. Všem zákazníkům, kteří uzavřeli Smlouvu o Zájezdu s Pořadatelem 
prostřednictvím www.invia.cz nebo v partnerských kancelářích Invia v období trvání Akce, Pořadatel 
umožňuje zakoupit Záruku neměnnosƟ ceny: 

3.1 za akční cenu 49 PLN na osobu  
3.2 Záruka neměnnosƟ ceny znamená, že: 

a) Cena uvedená ve Smlouvě o Zájezdu v období Akce se do dne odjezdu nezmění. To se týká 
situací, kdy dojde ke zvýšení směnného kurzu, nákladů na letecké palivo, leƟštních poplatků 
nebo jiných nákladů, které mají vliv na výpočet ceny Zájezdu – cena rezervovaného zájezdu 
zůstává beze změny. 

b) Záruka neměnnosƟ ceny se nevztahuje na situace, kdy jsou na žádost zákazníka provedeny 
změny v rezervaci, v důsledku kterých se může změnit původní cena uvedená ve Smlouvě o 
Zájezdu. 

c) Záruku neměnnosƟ ceny lze zakoupit nejpozději do 14 dnů po provedení rezervace a 
zaplacení zálohy nebo celé částky, nejpozději však 40 dní před datem odletu. 

4. Bezplatná změna ubytování. 

4.1 Zákazník může provést jednu změnu ubytování spočívající ve změně typu ubytování, typu 
stravování, typu pokoje. 

4.2 Změnu provede Pořadatel bez účtování manipulačních poplatků. 

4.3 Pokud změna ubytování na žádost zákazníka bude spojena s vyššími náklady než ubytování 
původně zahrnuté ve smlouvě o zájezdu, budou účtovány pouze náklady vyplývající z rozdílu 
mezi vybranými službami. 

4.4 Změna musí být provedena nejpozději 30 dní před datem odletu. 

 

 

 

 

 



§5 
Změny Smlouvy o Zájezdu 

1. V případě odstoupení od zájezdu účastníka Akce se použijí ustanovení Smlouvy o Zájezdu a 
Všeobecné podmínky účasƟ Click&Go. 

2. V případě ukončení smlouvy o poskytování turisƟckých služeb z důvodů na straně Click&Go získávají 
účastníci právo zachovat si nárok na výhody vyplývající z Akce, avšak v souladu s ustanoveními těchto 
pravidel. 

3. V případě změn rezervací provedených účastníkem Akce po skončení Akce se použijí ustanovení 
Smlouvy o Zájezdu a Všeobecné podmínky účasƟ Pořadatele. V takovém případě zákazník ztrácí 
jakýkoli nárok vyplývající z účasƟ na této Akci. 

§6  
Závěrečná ustanovení 

1. Správcem osobních údajů zákazníků je společnost Click&Go. 

2. Pořadatel informuje účastníky, že jejich osobní údaje budou zpracovávány výhradně v souvislosƟ s 
plněním ustanovení těchto pravidel za účelem realizace Akce. 

3. Účastníci mají právo na přístup ke svým osobním údajům a na jejich opravu. Poskytnuơ osobních 
údajů za účelem realizace Akce je dobrovolné, avšak nezbytné pro řádné provedení Akce. 

4. Tyto podmínky vstupují v platnost dne 30.04.2026. 



Příloha č. 1 k Podmínkám akce „Early Bird“ Click&Go.  

 


