STANDARDN| INFORMACKI FORMULAR PRO SMLOUVY NA CESTOWNI SLUZBU, POKUD MENI MOZNE POUZIT HYPERTEXTOWY ODKAZ.
Kombinace cestovnich slukeb, kierd vam nablzime, pledstavuje cestovni slufbu ve smyslu smérmice (EU) & 20152302,
V souviskosti s vye uvedenym male narok na viechna prava EU, ktera jsou platnd pro cestovni sluZby.
Spolednost SimplySun Poland Limited, je2 pisobi pod obchodnim nazvem Click&Go, nese pinou odpovédnost za Fadny priobéh celé castovnl sluZby.

Kromé toho spolednost SimplySun Poland Limited, je2 plsobi pod obchodnim nazvem Click&Ge, udriuje, v souladu se zdkonnymi poZadavky, jistinu, za ddelem
zajifténi vraceni vadich plateb, a pokud je soutasti vadi cestovni sluZby doprava, aby zajistila va% navrat dom v pfipadé, e by se spolednost SimplySun Paland
Limited, je? plsobi ped cbohodnim ndzvem Click&Gao, dostala do platebnl neschopnosti.

MajdilaZitéjE prava podle smémmica (EU) 8. 20152302
- [Pfed uzavienim smlouvy o soubomych sluZbdch pro cesty obdr2f cestujici viechny nezbyiné informace o soubornych sluZbdch.

- Vidy musl existovat alespoi jeden obchodnik, kiery odpovidd za Fadnéd poskytnuti vdech cestovnich slu2eb zahrnutych ve smiouvé.
- Costujici obdril telefonnl &islo pro naldhavé pFipady nebo ddaje o kontakinim mistu, kde se mohou spojit s pofadatelem nebo cestovni agenturou,
- Cestujicl mohou s pfiméfenym pledstihem a pfipadné po uhrazeni dodatecnych nakladl prevést soubomé siutby na jinou cesobu.

- Cenu souborngch siufeb lze 2visit jon v piipadd konkndtnich zvydeni nakladd (napfiklad cen pohonnych hmat), a pokud e lo vislovnd stanoveno ve smilouva,
a o najpozdéji 20 dnd pled zahajenim poskylovan] soubornych sluZeb. Plekro&i-li cenové zvySani B % ceny soubornych sluZeb, mike cestujict smiouwvu ukondit
yhrad|-li si pofadatel pravo na zvyfenl ceny, ma cestujlci v pfipadé sniZen pfisiugnych nakladd prave na slevu.

- Cestujicl mohou smlouvuy ukonéit bez zaplaceni slorna poplatku a ziskat zpét vedkerd plathy, pokued doflo k wyrazne zménd jakéhokell zdsadniho preku
soubomych sluZeb, s wiimkou ceny. Pokud pfed zahdjenim poskylovan! soubornyeh sluZeb cbhehodnlk odpovédny za souborné sluZby tyto sluZby zrufi, maljl
castujici narok na vracen| panéz a pfipadnéd na nahradu &kody.

- Cestu)iel mohou smiowvu ukondit bez zaplacen] stomo poplatku phed zahdjenim poskytovani soubarnych slufeb za wyjimednych okalnostl, napfikiad wyskytnou-
Il s& v destinaci zava#né bezpednostini problémy, kterd by mohly souborné sluZby ovlivnit.

- Cesiujici mohou navic smisuvu pfed zahdjenim poskylovani soubornych slufeb vidy ukondit za pliméfeny a zdivodnitelny stomo poplatek.

- Pokud nelze po zahdjeni poskylovdnl soubomyeh sluZeb poskytnou! |efich podstatnéd prvky v souladu se smiouvou, j@ tfeba cestujicimu nabldnout vhodnéd
naheadni fedeni boz daksich nakladd. Cestujici mohou ukonéit smicuvu bez zaplaceni stomo poplatku. pokud nejsou sluzby poskylovany v souladu sa smilouved,
plitemd tato skutednost podstatng ovliviiuje plndni soubormych slufeb a pofadatel neposkytl feSani.

-V pllpadé neposkytnutl nebo nesprdvného poskytnull cestovnich sluXeb mali cestujicl pravo na sbevu, ndhradu Skody nebo obojl.
- Pofadatel ma povinnost poskytnout pomoc, pokud se cestujicl ocline v obiiZich.

- Ocitnedl se pofadatel nabo. v nékterych clenskych stalech, prodejce v platebnl neschopnost, budou cestuficim vraceny penlze. Ocitne-li se pofadatel nebo
plipadné prodejce v platebni neschopriosti po zahajenl poskytovan! soubornych sludeb a je-ll soudasti soubomych sluieb pleprava, je zajifténa repatriace
cestujicich. Spolednost SimplySun Poland Limited, je? plsobl pod obchodnim nazvem Click&Ge, uraviela u spoleénosti ERGO Reiseversicharung AG, Mnichav,
ktard plsobi prostfadnictvim své pobodky v Pelsku na adrese al. Grunwaldzka 413, 80-300 Gdansk pojistku proti platebni neschopnosti. Cestu)icl sa mohou
obrétit na tento subjekt nebo pfipadnd na pFislufny organ: marSalka Mazovského vojvodsivl (Odbor kullury, propagace a cestovnlho ruchu, ul. B. Brechta 3, 03-
472 Vargava, Polsko, tel: +48 22 587 95 01, Tax: +48 22 597 95 02, e-mall dkpilfpmazoviaol), pokud z ddvodu platebni neschopnost spolednost SimplySun
Poland Limited, jg2 pisobl pod obehodnim ndzvem Click&Go, dojde k odmitnutl poskylovani siudeb.
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