INFORMACE K ZAJEZDU

Infermace k zajezdu dle § 1b odst, 1 pism. a) nebo pism. b) bod( 1 a2 4 zakona £ 1591992 Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych ginnosti
v oblasti cestovnibo ruchy, ve znéni poadéjsich predpisi

Soubor slufeb cestovniba ruchu, kterd jsou Vam nabizerny, predstavuji zajezd podle zékona €, 1551959 5h,, o nakterych podminkach podnikani a o vykanu
nékterych dinnosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni poedéjiich pfedpisd, ktery provadi smérnici (EL) 20152302,

Budete moci uplatnit vedkerd prava, kierd pro Vas vyplyvajl 2 préwnich pedpisi Evropské unie tykajicich se zdjerdil. Cestovni kanceldf Blue Style a.s, 1E0
25609638, se sidlern Praha 1, Jindfisska B73027, PSC 11000, zapsand v abchodnim rejstfiku vedeném Mestskym soudem v Praze pod sp. 2. B 26756 (dale jen
+Biue Style”), ponese pinous odpovadnost za fadnie poskytnuti stufeb zahrnutych do rajezdu.

Cestovni kancelad Blue Style ma ze fakona povinnost zajistit ochranu pro pfipad Gpadiu {pojisténi zaruky nebio bankowni zaruka), na zakladé které Vam
budou vraceny uskutetnéné plathy za slulby, které Vam nebyly poskytnuty z dovodu jejilio dpadku, a pokud je soudasti zajerdu doprava, bude zajisténa
‘Wase repatriace.

Zakladni prava zakaznika podle zakona £ 159/1999 Sh., ve znéni pozdéjSich pfedpisi, a zakona €. 89/2012 Sh., obfansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisi

- Pfed uzavienim smlouwy o zajezdu obdrii zakaznik viechny nezbytng informace o zajezdu podle & 9a zdkona £ 159/1%93 30, o nékterych podminkach podnikani
a o wykonu nékterych Einnosti v obilasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjSich predpisd, 4. napf. misto uréeni cesty nebo pobytu, dopravni prostiedhy, ubytovénd,
stravovani a dalii

- Cestovni kancelar odpovida rakaznikovi za fadné poskytnuti viech cestovnich slufeb zahrnutych ve smiouvé o zjerdu.

- Zakaznik obdrii telefonni isle pro naléhave piipady nebo ddaje o kentaktnim misty, kde se miie spojit s cestovni kancelafi nebo cestovni agenturou, ktera
zprostredhovala prode) zjerdu.

- Zakaznik mize s priméfenym predstinem a pripadné po uhrazeni dodatecnych nakiadd postoupit smiouve o zajerdu na jinou osabu.

- Cenu zajerdu kre svysit jon v pfipadé konkrétniho svySeni nakladd napfiklad cen pohonnych hmot) a pokud je to vwslowné stanoveno ve smilouve o zajezdu, a to
nejpozdaji 20 dni pred zahajenim zdjezdu, Plekrodl-H cenové 2vyieni 8 % ceny zajerdu, make zakaznik od smilowyy odstoupit. Yyhradi-li si cestovni kancel & pravo
na svyieni ceny zdjerdu, ma rakaznik v plipadé snizeni prigludnch nakladd pravo na slevu # ceny zdjezdu.

- Zakaznik miiie od smiowvy odstoupit ber zaplaceni odstupného (stormo poplatku) a ziskat zpét vedkere plathy, pokud doslo kvyrazné rméné jakéhokoli zdsadnibo
prvku zajerdu, s vyjimkou cery. Pokud cestovni kanceldf pled rahdjenim poskytovani zajezdu tento zajerd srusi, ma zakanik pravo na vraceni ceny rajezdu
a pfipadné na nahradu Skody,

- Zakamik mize od smiouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) pfed zahajenim zdjezdu, jestiife v misté uréeni cesty nebo pobytu neba jeho
berprastfednim okoli nastaly nevyhnuteing a mimofadné okolnost, které majl vyznamny dopad na poskytovani zajezdu neba na plepravu osob do mista uréeni
cesty nebo pobytu (napfiklad vyskytnou-li se v misté uréeni cesty nebo pobytu gdvaing bezpednostni problémy, které by mohly zajesd ovliviith

- Zakagnik mize pfed zahdjenim poskytovani sdjerdu od smilouvy odstoupit, pokud zaplati pfimérené a zdivodnitelng odstupné [starna poplate).

- Pokud relze po zahajent poskytovani zajerdu poskytnout jeho podstatng preky v souladu se senlowvou, missi byt 28kaznikovi nabidnuto vhadné nahradni fedeni
ber daliich nakladi. Zakaznik mike od smiouwy odstoupit bez zaplaceniodstupnéhe (storno poplatku), pokud nejsou slufby poskytovdny v sauladu se smiauvou,
pfifem tato skuteénost podstatné avliviuje pinéni sluZeb zahrnutych do 2djezdu a cestovni kanceldr neposkytla viodre nahradni fFedeni.

-\ piipadé neposkytnuti nebo nespravného poskytnuti slufeb cestovnibo ruchu zahrnutych do zdjerdu ma rakaznik pravo na sleva 2 ceny zajerdu, ndhradu Skody
nebo obaji.

- Cestovni kancelar ma pavinnost poskytnout pomaoc, pokud se rakaznik ocitne v nesnazich.

- Ocitne-i se cestovni kancelal v Opadiu, bude zakaznikowvi vrdcena zaplacend raloha nebo cena zajezdu wietné ceny zaplacend za poukas na ajesd v pripadé
neuskutetnéni zajerdu, nebo rozdil mezi raplacenou cenou rjerdu a cenou dastedné poskytnutého rdjerdu v pripadé, fe k dpadku doslo po zahdjeni poskytovan

zajerdu. Deitne-l se cestovni kanceldf v Gpadku po zahdjeni poskytovani zajezdu a je-li soutdst zajerdu doprava, bude zajisténa repatriace rakaznika. Cestovni
kancelaf Blue Style si zajistila ochranu pro pripad dpadku (paji$téni z3ruky nebo bankovni 2druka) u sibjektu ERY Evrapsks pojigtowna, as., IC0O 492 40 195, se
sidlem Praha B, KFizikova 237/36a, PSC 186 00, email: help@eura-center.cz; tel: +420 221 860 506, Na tento subjekt se zdkaznik midde obratit v piipadé, 2o byly
sluthy odepreny ¢ divodu Opadku cestovni kanceldfe.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 je provedena v feském pravnim Fadu zakenem £. 159/1999 5b., o nékterych podminkéach podni-
kéni a o vykonu nékterych €innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni zakona £. 11172018 5b., a § 2521 a¥ 254%9a zakona £. 89,2012 5b., obfansky zakonik,
ve znéni zakona €. 111/2018 Sb., dostupnymi na webovych strankdch Ministerstva pro mistni rozvaj (http:/fwww.mmr.cz); tato forma zvefejnéni ma
informativni charakter.



