Formular pro informovani cestujiciho

v pripadé zajezdu podle § 651a némeckého obéanského zakoniku:

Kombinace cestovnich sluzeb, kterou Vam nabizi spole¢nost XPUR GmbH, Konigsallee 63—65, 40215 Diisseldorf, ptedstavuje zajezd ve
smyslu smérnice (EU) 2015/2302.

MizZete proto vyuzivat v§ech prav EU, ktera se na zajezdy vztahuji. Spole¢nost XPUR GmbH (www.xpur-reisen.de) nese plnou
odpovédnost za fadné poskytnuti celého zajezdu.

Spole¢nost XPUR GmbH ma dale sjednano zakonem piedepsané zajisténi pro piipad vraceni Vasich plateb a — pokud je soucasti zajezdu
doprava — pro zajisténi Vasi zpatecni piepravy v ptipadé jejiho Gpadku.

Diilezita prava podle smérnice (EU) 2015/2302

- Cestujici obdrzi veskeré podstatné informace o zajezdu jesté pred uzavienim smlouvy o zajezdu.
- Zaftadné poskytnuti vSech cestovnich sluzeb zahrnutych ve smlouvé vzdy odpovida alespoii jeden podnikatel.

- Cestujici obdrzi telefonni ¢islo pro naléhavé piipady nebo udaje o kontaktnim misté, prostiednictvim kterého se mohou spojit s
potadatelem zajezdu nebo cestovni kancelafi.

- Cestujici mohou zajezd — v ptiméfené lhité a za urcitych okolnosti za dodatecné naklady — pfevést na jinou osobu.

- Cena zdjezdu smi byt zvySena pouze tehdy, pokud se zvysi urcité naklady (napiiklad ceny pohonnych hmot) a pokud to smlouva
vyslovné umoziiuje, a to v kazdém ptipadé nejpozdéji 20 dni pred zahdjenim zajezdu. Pokud zvySeni ceny presahne 8 % ceny zdjezdu,
mize cestujici od smlouvy odstoupit. Pokud si pofadatel zajezdu vyhradi pravo na zvyseni ceny, ma cestujici pravo na snizeni ceny,
pokud se tyto naklady odpovidajicim zptisobem snizi.

- Cestujici mohou odstoupit od smlouvy bez zaplaceni odstupného a obdrzi plnou nahradu vsech plateb, pokud dojde k podstatné zméné
nékteré z podstatnych nalezitosti zajezdu, s vyjimkou ceny. Pokud podnikatel odpovédny za zajezd tento zajezd pred jeho zahajenim
zru$i, maji cestujici narok na vraceni penéz a piipadné na odskodnéni.

- Cestujici mohou v piipadé mimotadnych okolnosti pted zahajenim zéjezdu odstoupit od smlouvy bez zaplaceni odstupného, napiiklad
pokud se v misté ureni vyskytnou zadvazné bezpe€nostni problémy, které pravdépodobné ovlivni prub¢ch zdjezdu.

- Cestujici mohou dale kdykoli pied zahdjenim zajezdu odstoupit od smlouvy proti zaplaceni ptiméfeného a odiivodnéného odstupného.

- Pokud po zahajeni zajezdu nelze podstatné nalezitosti zajezdu poskytnout v souladu se smlouvou, musi byt cestujicimu nabidnuta
piimétend nahradni feseni bez dalSich nakladi. Cestujici miize od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (ve Spolkové republice
Némecko se toto pravo nazyva ,,vypoveéd™), pokud sluzby nejsou poskytovany v souladu se smlouvou a ma to podstatny dopad na
poskytovani smluvnich sluzeb zajezdu a potadatel zajezdu opomene zjednat napravu.

- Cestujici ma narok na slevu z ceny a/nebo nahradu $kody, pokud cestovni sluzby nejsou poskytnuty viibec nebo nejsou poskytnuty
radne.

- Portadatel zajezdu poskytne cestujicimu pomoc, pokud se cestujici dostane do nesnazi.

-V ptipad¢ tpadku poradatele zajezdu nebo — v neékterych ¢lenskych statech — zprostfedkovatele zajezdu budou platby vraceny. Nastane-
li ipadek poradatele zajezdu, popiipad€ zprosttedkovatele zajezdu, po zahdjeni zajezdu a je-li soucasti zajezdu doprava, je zajisténa
zpatecni pieprava cestujicich. Spole¢nost XPUR GmbH (www.xpur-reisen.de) uzaviela pojisténi pro piipad upadku se spole¢nosti
Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische Strafie 1, 10707 Berlin, tel.: +49-30 78954770, e-mail:
schadenmeldung@drsf.reise. Cestujici se mohou obratit na tuto instituci, pokud jsou jim z divodu upadku spole¢nosti XPUR GmbH
odmitany sluzby.

- Upozornéni: Uplné znéni némeckého ob&anského zakoniku (BGB) naleznete na strance www.gesetze-im-internet.de/bgb.

Spolecnost: XPUR GmbH, Konigsallee 63—65, 40215 Diisseldorf, jednatelka: Laura Leiting, tel. 0211-300 47 0, rejstiikovy soud:
Amtsgericht Diisseldorf, registra¢ni ¢islo: HRB 75007, danové identifika¢ni ¢islo pro DPH podle § 27a zakona o dani z obratu:
DE302122811

Ptelozeno z originalu cestovni agenturou Invia.cz, a. s. Upozoritujeme, Ze pieklad ma pouze informativni charakter. V ptipadé
jakychkoliv odlisnosti mezi jednotlivymi jazykovymi verzemi dokumentu ma ptednost vyznam dle originalniho znéni.



